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- Inledning
Bakgrund

Resultatvédrderingens betydelse inom utvecklingssamarbetet
har betonats av bl a riksdagen, riksdagens revisorer, »iks-
revisionsverket och av SIDA, I juni 1971 presenterades ett
program fdr SIDAs resultatvirderingsarbete. Programmets
operativa forglag har i huvudsak inarbetats 1 SIDAs metod-
handbok-och varit i tillidmpning i snart tre &r. En sirskild
enhet £6r resultatvidrderingsfrigor har bildats vid hemmamyn-
digheten och vid vissa bistdndskontor har inrdttats tjdnster
for ekonomer, vars huvudsskliga arbetsuppgifter dr planering,
uppfélining och utvidrdering av utvecklingssamarbetet.

En uppfdljning av 1971 drs resultatvirderingsprogram har ny-
ligen gjorts (bilaga I) och de hittillsvarande erfarenheterna
samt uttalanden frin statsmakterna och vissa myndigheter (bi-
laga II) utgdr en uigdngspunkt for det férslag till resultat-
virderingsprogram £6r SIDA mom hir presenteras.

De férindringar av utvecklingssamarbetets karakitir och de
ddrmed f6ljande dndringarna 1 SIDAs arbetsrutiner som succes-
sivt genomforts nddvindiggbr en anpassning av resultatvirde-
ringsverksamheten till nuvarande former £or utvecklingssam-
arbetet. Programfdrglaget har Hven dessa fUrdndringar som ut-
gingspunkt,

Vad dr resul tatvidrderzing?

Begreppet resultatvirdering eller svaluering (Re) ticker

en rad olika &tgdrder. Syfite, objekt och utformning &r nyckel-
begrepp vid definitionen av Re. Den svenska termen Hr tHm-
ligen klar: virdering av vesultat. Det internationella begrep-
pet M"evaluation" anger endast att det rdr sig om virdering.

De tvi4 huvudsyftena med resultatvirdering ix:

a) att ta fram och analysera data for att ge sddan information
. om en verksamhets genomfdrande och resultat att LErbitt-
ringar kan genomfdras antingen under pdgiende verksamhet
eller vid planeringen av en ny verksamhet - resultatvir-
deringens styrfunktion.

b) att informera Sverordnade eller beslutande organ och myn-
digheter och andra berdrda om verksamhetens genomfirande
och resultat ~ resultatvirderingens redovisningsfunktion.

Repultatvidrdering av en verksamhet lnnebidr vidare ettt fram-

tagande av data f0r genomfdrande’ av analyser av filjande

slag

- uppfélining och bedbmning av en verksamhets genomférande
och uppnidda resultat (s&vél positiva som negativa, avsedda
och icke avsedda effekter)
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- jimfdrelue mellan resultat ooch milsdttningar (bedbuning
av effektiviteten)

- jimforelse mellan resultat och anvidnda resurser (bsdomning
av produktiviteten)

- analys av orsakerna till verkssmhetens resultat sdrskilt
i fall dessa avviker frédn uppgjoxrda planer

- rekommendationer hetriffande éen fortsatta verksamhetens
inrikining och utformning i syfte att fSrbdttra milupp-
fyllelsen och produktiviteten

- éventuellt forslag till precisering och anpassning av mé-
len f&r verksamheten.

M3nga begrepp anvinds synonymt eller nistan synonymt med
regultatvidrdering: uwppfél)ning, uitvidrdering, evaluering,
effektbed8mning o s v, Nagot klart och vdl definierat sprik-
bruk har inte utvecklats.

Andra begrepp avser verksamheter som inte dr synonyma men
som har vissa agpekbter gemensamma eller p& annat sitt berdr-
resulitatvirdering: verksanhetsrapportering, lénsamhetsanalys,
budgetuppfoljning, projektbedomnlng, kontroll och revision.
Det dr ibland sviért att dra ndgon klar grins mellan dessa
olika begrepp.

Syftet f8r SIDAs arbete pld resultatvirderingsomridet

Resultatvidrdering dr ettt medel att bldraga till effektivare
verksamhet., Genom att Oka kunskaperna om uitvecklingsarbetets
faktiska resultat och om orsakerna till utfallet bidrager
resultatvirdering till rationellare genomfdrande av pigdende
verksamhét och mer realistisk planering av ny verksamhet,

I detta perspektiv utgdr resultatvirderingsarbete en del av
utvecklingdarbetet. Eftersom det Zr mottagarlandets myndig-
heter som ansvarar f£or utvecklingsarbetet &r det i forsta
hand deras behov av information som skall styra resultatvir-
deringsarbetets inriktning.

SIDAs resultatvidrderingsarbete bOor stddja mottagarlandets re-
sultatvirderingsarhete och utgdra en del av utvecklingssam-
arbetet.

SIDAs resultatvdrderingsarbete syfiter vidare till att bidraga
till ettt effektivare bilateralt svenskt bistdnd, bl a genom
att ta fram sddan kunskap som hehdvs for att effektivisera
SIDAs egen verksamhet,

Ett tredje syfte med SIDAs resultatvirderingsverksamhet &x
att informera statsmakterna och allminheten om utvecklings-
samarbetets effekter och om utvecklingen i mottagarlinderna.
I stor utstrickning kan detta syfte uppnds genom att material
som framtages f£6r huvudsyftet ovan ocksd girs tillgingligt
for intresserade utom verket. Trots detta kan sdrskilda ut-
virderingar behdva gbras t ex for att informera den svenska
allminheten om effekterna av en viss insats, Det bdr 1 sédana
fall klart anges att arbetet inte gbrs for mottagarlendets
utan f8r ett svenskt behov.
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Méljande mé&lsdtiningar foreslds styras resultatvirderingsar-
betet -

A att bidraga 111 effektivare utvecklingsarbete i u-
linderna genom ati stddja dessas sgen planering, upp-
f81lJning, resultatvirdering och angrinsande verksamhbet,

MAlL A f8resiis vidare uppielas i A.I ooch A,II:

A.I: att bidraga till effektivare utvecklingsarbete i mot-
tagarlinderna genom att stédja dessas resultatvirderings-
verksamhet avaeonde utvecklingsarbete i allminhet.

A.II:att bidraga till effektivare utvecklingsarbete i mot-
tagarlinderna genom att 8tddja resultatvirderingsverksam-
heten inom de omriden som stdds med svenskt bilateralt
bistind.

B: att bidraga till effektivare bistdnd genom SIDA

C: att bidraga till forbidttrad kunskap hos allminhet och
statsmakter om utvecklingen i u-lénderna, de ldngsiktiga
effekterna av utvecklingssesmarbetet samt bistdndets effek-
tivitet och resuliat.

Foljande skiss illustrerar de nidmnda milens lokalisering och
f6r vems nytta den 1 programmet beskrivna verksamheten genom-
férs.

Mottagazrlandet Sverige
Mottagarlandets hela Statsmakter
utvecklingsarhete Iyndigheter

_ Allmdnhet
MAL AT ' MAL ¢
| delomrdde S
som stddjs bistind genom SIDA
| med svenskt
| bisténd MAL B
1AL A.II
1 ”

Resultatvﬁrderingsprogrammeta ayfte

Det hér foreslagna programmet syftar dels till att légga

fast de mdl som skall styra SIDAs verksamhet pd resultatvir-
deringsomrddet och dels till att ange den verksamhet som bor
genomfdras. f6r uppniendet av dessa mldl., Programmet anger m a o
ramen fér resultatvirderingsarbetet och den huvudsakliga in-
riktningen. Programmet presenterar diremot inte négon lista
bver 4tgidrder och anger inte prioriteringen av olika verksam-
hetsgrenar, Med utgingspunkt frén detta program bsdr &rliga
arbetsprogram géras upp f&r SIDAs verksamhet pd resultatvir-
deringsomrddet med hidnsynstagande till omsténdigheterna i
olika mottagarliénder, SIDAs kapaoitet och de sdrskilda behov

som kan uppati.
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MAL A: EFFEKTIVARE UTVECKLINGSARBETE I U-LANDERNA

MAL A:

MAL A.I:

For att utvecklingsarbetet skall ge bista m¥jliga resuliat,
sfxrskilt beaktande u-lindernas knappa mesurser och léngt-
giende mélsittningar, krivs god plansring, effektivt genom-
férande och en kontinuerlig uppféljining av verksamheten och
dess offekter. Liksom u-lénderna sjilva ansgvarar foér sitt ut-
vecklingnarbete, oavseti{ om det gttds med utlédndskt bistédnd
eller 8), ansvarar de fdr uppfljningsarbetet., SIDAs verksam-
het p4d resultatvidrderingsomrddet skall stddja mottagarliénder-
nas eget uppfdljiningsarbete,

I 1971 &rs resultatvidrderingsprogram angavs huvudmnilet for
verksamheten vara "att bistd moitagarlinderna i deras upp-
£61ljning och utvirdering av resultat och effekter av sitt
utvecklingsarbete och dérmed bidraga till en effektivare
forvaltning av pighende verksamhet ooh en verklighetsfSrankrad
rlanering av nya utvecklingsprogran", P4 detta sdtt skulle
resultatvirderingsverksamheten bidragas till ettt effektivare
utvecklingsarbete i-mottagarlénderna. Syftet med resultatvir-
deringsarbetet Overensstimde vil med syftet for bistdndet 1
Svrigt.

I likhet med f8regdende program Hr det viktigaste nilet for
resultatvirderingsarbetet

att bidraga till effektivare utvecklingsarbete i mottagar-
Tinderna genon att stodja deras egen planering, uppféljning,
resultatvirdering och angrinsande verksamhet.

En viss 4tskillnad bor emellertid géras mellan sddant uppfol)-
ningsarbete som avser mottagarlandets allminna utvecklings-
anstringningar och den begridnsade del dirav som stdds med
svenskt bistdnd. Samarbete inom resultatvirderingsomridet
mellan SIDA och mottagarlandet dr sdrskilt naturligt ndxr det
gidller verksamhet som stdds med svenskt bistdnd.

M&1 A bSr ddrfdr specificevas i de tvd delmdl som presente-
rades ovan, Skissen i inledningen illustrerar skillnaden mel-
lan A;I och A,LII.

att bidraga till efrektivare utvecklingsarbete 1 mottagarlin-
derna genon att sttdja deras resultatvérderingsverksamhet
avaeende det allminua utvecklingsarbetet..

Detta m&l dr mottagarlandorienterat och det dr mottagarlan-
dets myndigheter som foresldr bistdndets inriktning och ut-
formning. Det finns 1 princip ingen anknytning till Svrig
av Sverige sttdd verksamhet.

Resultatvdrderingsprograumets A.I kommer att utgdra ett omride
f8r det svenska bistindet pd samma sitt som andra omrdden och
f5ljande verksamhet bSr dérfdr endast ses som exempel pd
verksamheter som kan bli akituella inom ramen fér A:I.
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M41grupp

MAlgruppen fér verksamheten under A,I torde i forsta hand
bli mottagarlindernas

- planerande, beslutande och utvirderande myndigheter
- forsknings- och utredningsinstitutioner

~ projeki- och programgenomférande nyndigheter

Exempel pi vérksamhet under A,I

1.

2,

5t6d 111 mottagarlindernas myndigheter och organisationer
vilka arbetar med eller forskar i Planering, uppfdljning,
resultatvirdering i vid bemirkelse omfattande Hven Férvalt-
ningsrevision, social forskning, rlanuppféljning pd nationell
nivd o s v utan ndgon svensk styrning till omrdden f&z annat
svenskt bistind.

Kommentar: Detta stdd kan utgd 1 form av personal, pengar,

varor och tjénster av olika slag i enlighet med mottagarlan-
dets Onskemil och skiljer sig inte frdn annat bistdnd dirfor.
Ur mottagarlindernas synpunkt bdr det rimligen inte vara ni-
gon skillnad i betydelsen av att f8lja upp utvecklingsinsatser
gom s8t8djs utifrdn jamfSrt med insatser helt finansierade

med landets egna medel, Det Hr dirfér rimligt att st8d till
sddant arbete inte knyts till svenska bistdndsinsatser.

Svenskt stdd ti11 en forskningsinstitution f£8r att denna skall
f81ja upp exempelvis de sociala effekterna av ett svenskstdtt
program hdnfdrs alltsd inte +i11 A.T utan till A.ITI. Bistindet
kan utgd generellt till en inatitution eller till en viss ut-
virderingsinsats.

Utan at$ styra bisténdet till resultatvirderingsomrddet kan
diskvssioner mellan SIDA ~ frimst bk - och mottagarlédnderna
uppmérksamma frigan och SIDA kan pdpeka att det Hr néjligt
att erhdlla bistdnd pd detta liksom p4d andra omridden.

St6d till utbildning, kurser och seminarier inom resultatvir-
deringsomridet med tonvikt p& u-léndernas behov sivil inter-
nationellt som i mottagarlinderna. ‘

Kommentar: Detta bér ses som ettt komplement till verksamheten

under 1 ovan och 4r avsett att férstdrka de nimnda organens
kepacitet. Bristen pd utbildad personal inom resultatvirde-
ringsomrddet dr starkt hémmande pi u-lindernas msjligheter
att sjdlva planera, f8lja upp och utvidrdera sitt utvecklings-
arbete, .

Att upparbeta kontakter med motitagarlandets planerande och
vérderande myndigheter, stddja dem med dokumentation, metod-
material, information, etc som SIDA har tillgingligt £8r att
hérigenom bidraga till att hdja dessa organs kapacitet.
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MAL A,II:
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Kommentar: Studier och annat resultatvirderingsmaterial som
finns tillgingligt vid SIDA oy i ldmplig utstridckning dist-
ribueras till mottagarlandets mymdigheter, forslmingasingtitu-
tioner och bibliotek. Om SIDA + ex medverkat 1 en resultat-
virderingsstudie inom en viss sektor i ett land och denna
studie bed¥ms vara av intresse for myndigheter i ett annat
land bdr studien distribueras +till dessa,

S5t8d till internationella organlsationer f6r uppbyggnad av
dokumentationssystem, forskningsinsatser eller utvecklings-
arbete p& resultatvirderingsomriddet av betydelse for u-lin-
dernas institutioner pd omrddet.

Kommentar: Metodutveckling, dokumentation och kontalkter mel-
lan institutioner verksamma inom det relativt nya resultat-
virderingsomriddet Hr eftersatt pd ett sdtt som sannolikt inne~
bdr avsevirda férluster i tid ooh pengar. Ukat intermationellt
samarbete och samrdd - kanske i fOrsta hand mellan u-lénderna
sjédlva - gkulle kunna underliditta infdrandet av effektivare me-
toder fér resultatvirdering. FN-systemets och andra interna-
tionella organisationers arbete pi resultatvirderingsomridet
bér ddrfdr kunna stédjas.

Aven givarorganisationerna - diribland SIDA - skulle p& olika
sdtt kunna f4 direkt nytta av detta arbete.

att bidraga till effektivare utvecklingsarbete i-mottagarlin-

derna genom att stddja dessas resultatvirderingsverksamhet
inom de omrdden som st8ds med, svenskt bilateralt bistlnd.

Resultatvirderingsverksamheten undexr A.II siyrs, liksom den
under A.I, av mottagarlandets dnskemdl ooh prioriteringar och
principen bdr vara att den skall initieras av mottagarlandet.
Inom ramen f8r den dialog em samarbete som fors kan dock

SIDA ta upp till diskussion och f8resld sddan resultatvirde-
ringsverksamhet som verket beddmer bidraga till de Bverens-
komna mélsdttningarna £ér utvecklingsarbetet.

Samtidigt som denna del av resultatvirderingsarbetet syftar
till effektivare utvecklingsarbete ger den siddan kunskap som
ir av betydelse for mottagarlindernas Ovriga utvecklingsar-
bete, f6r SIDA som bistidndsgivare och for information till
den svenska allminheten,

M&lgrupp for resultatvirderingsarbetet under A.I1

program/projektgenomfﬁrande organ

planerande, beslutande och Sverordnande myndigheter

forskningsinstitutioner i mottagarlahdet

SIDA, svenska eller andra samarbetande organ




SIDA

Verksamhet

1.

2,

S5%6d till mottagarlandets myndigheter och institutioner
vilka arbetar med resultatvirderingsverksamhet i anslutning
till utvecklingsarbetet.

Kommentar: Bistdndet behdver inte knytas till ndgon bestimd
svensk insats utan kan ticka ett betydligt vidare omride

inom vilket av Sverige st®dd verksamhet endast utghr en del,
Ett exempel &r finansiellt eller personellt st8d till en forsk-
ningsinstitution som studerar utvecklingen i en hel sektor
inom vilken Sverige stéder ett program. Det Hr i pidana fall
oftast ingen skarp skillnad mellan forskning och resultatvir-

‘dering. Inom ramen fér den dialog som férs mellan mottagar-

landets myndigheter och Sverige kan SIDA ta initiativ till
diskussioner, foresld ianventering av organ som arbetar med
resultatvirdering och angrinsande verksamhet, ta upp frigan
onm dessa organs mdjligheter att f£81js upp utvecklingssamar-
betet inom vissa sektorer o s v, :

Direkt st8d till resultatvidrderingsverksamhet rérande utveck-
lingssamarbetet som genomfdrs av eller pd uppdrag av ett
programs eller projekts Sverordnade myndigheter.

Kommentar: Hit hor genomfdrandet av sirskilda resultatvirde-
ringar som genomfdrs av mottagarlandet. Arbete vid projekt/
program analys, effektbeddmningar f¥re, under eller efter en
verksamhet samt utviirderingar och epfavenhsisanalys o©xempel-
vis vid avtalsfdrléngningar utgér viktiga arbetsuppgifter
inom denna grupp. .

| Mottagarlands myndighet 4r huvudman for sddan resultatvirde-

ringsverksamhet och Sverige stdder mottagarlandets arbete

pd omrddet genom att stdlla resurser till fénfogande. Evalue-
ringsarbete som huvudsakligen gdrs Tor att tillfredsstidlla
svenska Intressen ingdr inte i denna kategori,

St6d $ill prbgram/projektgenOmerande organs egen verksamhet
04 resultatvirderingsomrddet. :

Kommentar: Vad som skiljer detta st&d frdn det under 1. och 2,

ovan dr att den direkta midlgruppen dr den genomf8rande organi-
sationen i stdllet for utomstdende eller 8verordnade organ.

I allmidnhet Hr den resultatvirderingsverksamhet som utfdrs

av de genomfdrande organen vil anpassad till projektiverksam~
hetens faktiska kunskapsbehov och bidrar ddrfér direkt till
effektivare program/projekt.

P4 begiran kan SIDA i mdn av resurser bistd vid utarbetande

av f8rslag till program/projekt intern resultatvirderingsverk-
samhet (ofta kallad inbyged evaluering). SIDAs insats Hr di
att jamfora med en konsult stdlld till den projekt/program-
genom{drande organisationens férfogande.

Metodutveckling pd resultatvirderingsomrddet inom sidana sek-
torer eller verksamhetsslag fér vilka resultatvirdering &r
sdrekilt betydelsefull,
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dana sektorer som anses sHrskilt viktiga i utvecklingspro-

* 8

Kommentar: En orsak +ill att resultatvirdering som hjilpmedel
f6r sdvidl projektgenomfSrande organ gom fdr Gverordnade myn-
digheter ofta inte anvinds ir helt enkelt att kunskap om limp-
liga metoder ooh arbetsrutiner saknas. SIDA har hittills ut-
fort samt stott metodutvecklingsarbete for nigra utvecklings-
program/projekt inom olika sektorer ooh i flera linder, Er-
farenheterna av detta arbete har varit vositiva ooh motta-
gits vil av mottagarlandets organ, :

Till grupp 4, kan rdknas utarbetande av system for inbyggd
resultatvdrdering och rapportering fér olika projekttyper,
rddgivning avseende metoder for midlanalys eller effé&ktmit~
ning, anpassning av!metoder f&r nytto/kostnadskalkyler, o8 V.
Inriktningen av SIDAs arbete pA detta omride blir givetvis
beroende av efterfrigan frén mottagarlédnderna, eftersom det
&r frigan om st8d till deras utvecklingsinsatser, Metoder for
resultatvirdering och uppfdljning behdvs srskilt inom si-

cessen, som t ex landsbygdsutveckling, vattenfdradrjning
eller yrkesutbildning., Metoder eller system f&r resultatvir-
dering och uppf8ljning torde kunna utformas 884 att de blir
generellt tilldmpliga f8r vissa typer av projekt och anvind-
bara 1 flera linder.
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MAL B: EFFERTIVARE UTVECKLINGSBISTAND

Mod effektivare utvecklingsbistidnd avses hir att det svenska
bilaterala bistdndet skall uppnd de 8vergripande milsittning-
arna inom bisténdspolitiken 1 sd h¥g grad som mdjligt med
hdnsyn till tillg#ngliga resurser. Resultatvirderingsverk-
samhéten skall bidra t111 att verket fir den information som
dr nodvdndig f6r att utforma verksamheten si att den lidmnar
storsta mojliga bidrag till u-lindernas utveckling. Dirvid
skall en beddomning av bisténdets inriktning, utformning och
effekter giras i relation till de bistdndspolitiska midlsitt-
ningarna, utfirdade riktlinjer, tinkbara effektivitetskrite-
rier, o s v. Sdrskilt bSr beaktas SIDAs egen verksamhet,
dess "bruk av sitt handlingsutrymme", planeringsmedverkan,
resursdverforingen och beredningsmetodik.

att bidraga till effektivare bistdnd genom SIDA
MElgrupp f6r resultatvirderingsverksamheten under mil B:
- SIDA som bistdndsfrvaltande myndighet

- statsmakterna

SIDA méste som statlig myndighet tillse att verksamheten be-
drivs pd ett effektivi sdtt. Detta Hr ett krav som statsmak-
ter och allmi#nhet har rdtt att stdlla pd myndigheten. Efter-
gom mdlet £6xr SIDAs verksamhet Ar att bidraga till utveck-
lingen i mottagarlénderna inom ramen f8r ett begrénsat anslag
ligger det Hven i dessas intresse:att bistindsverksamheten
blir s4 effektiv som m8jligt.

De svenska statsmakternas mdl och riktlinjer for bisténdsverk-
samheten och mottagarliéndernas Snskemil behdver dock ej all-
tid st& i fullstidndig Overenssiimmelse med wvarandra, Frin
mottagarens synpunkt kan ett effektivt bistdnd innebidra
stOrsta méjliga resurssttd +ill de egna utvecklingsanstring-
ningarna - vilka dessa 4n md vara, Ur svenskt perspektiv &r
svenska bistdndsmilséttningarna den mittstock mot vilken bi-
stdndets offekter skall mitas.

Verksamhet

Undexr midl B foéreslds fem huvudsakliga arbetsomrdden., Alla
héinger samman, paverkar varandra och dr av avgdrande betydelse
fér reaultatviprderingsarbetet.

Vissa andra problemomrdden har inte ndmnts hdr trots att de
kunde ingd i ett program f8r resultatvidrdering av utvecklings-
samarbetet. Som exempel pd icke medtagna utvirderingsomriden
kan ndmnas utredningar av effekterna av SIDAs informations-
arbete 1 Sverige, verkets interna arbetsfrdgor eller bistin~
dets effekter pd den svenska arbetsmarknaden.

De exempel p& resultatvirderingsdtgirder f£8r uppndendet av
mil B som behandlas i det fljande dr grupperade i fem kate-
gorliex: ,
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1. Uiredningar och uttolkningar av bistdndemdlsidttningar och
riktlinjer

2. Utformning, inriktning av bistdndet ooh effekterna av bi-
stdndsvilikor

3. SIDAs egen verksamhet och effektivitet som bistidndsorgan

4. Reéultatvﬁrderingsarbete for beslutsfattande vid bered-
nings- och forlingningsirenden

5. Uppftljning av utvecklingen, mdlsdttningarna och uiveck-
lingsanstringningarna i mottagarlinderna samt utvidrdering
av det svenska bisténdets roll och effekter i detta sam-
manhang.,

Utredningar ooh uttolkningar av bistBndsmdlsittningar och
riktlinjer.

Kommentar: Resultatvirderingsverksamhet tar sin utgéngspunkt
i EEIQEttningarna for den verksamhet gom vidrderas. Vanligivis
brukar resultatvirderingen atka uttolka eller precisera mil-
gdttningarna s& att de blir operativa och helst mitbara. P4
samma sdit bor utvidrderingar syftande till bittre bistdnd

ta 8in utgdngspunkt 1 mdlsdttningarna £8r:bistdndet samt de
riktlinjer som statemakterna faststdllt.

M&lsdttningarna £6r bistdndet innehdller flera olika element
gom anger efterstrivansvirda tillastdnd som bisténdet skall
bidraga till, Dessa mdl &r av politisk natur och inte klaxt
uttolkade.

Statsmakterna har #ven angivit en rad riktlinjer £6r bistin-
det, vilka utan att vara mBlséttningar inverkar styrande pd
verksamheten. Aven riktlinjerna &r i viss m&n oklara och del-
vis 1 konflikt med sfvil varandra som med de bistdndspoli-
tiska mdledttningarna.

Utéver de av statsmakterna faststdllda milsdtiningarna och
riktlinjerna finng ettt antal mer eller mindre klara rikitlinjer
av gsekunddr natur, inte fasistdllda av statsmakterna men
uttryckta som politiska viljefdrklaringar i zmiksdagen, fram-
£férda 1 SIDAs petita, uttalade av regeringsrepresentanter

0 8 v, Sammantagna utgdr dessa en stor och odverskidlig grupp
av "styrimpulser” vilka i stdrre eller mindre omfattning tas
hdnsyn till i det faktiska bisti&ndsarbetet., Siddana sekundfra
riktlinjer kan gilla bl a val av bistdndsformer och -kanaler,.
sirskild inriktning pd vissa grupper samt beaktande av sir-
gkilt viktiga ellexr politiekt aktuella aspakter av utveok-
lingsproblematiken,

En uttolkning av de 8vergripande mdlsidttningarna fér det
svenska bistdndet och en analys av sambandet med de nimnda
sekundira riktlinjerna klargér hur bistdndet bor inriktas
samt underlidttar utvirderingen av utvecklingssamarbetets
effekter,

Utredningar och utvidrderingar betrdffande utformning och in-
riktning av bistdndet, effekterna av vissa bisténdsvillkor

Kommentar: Inom denna grupp faller en rad olika frigestéill-
ningar som alla dr av direkt betydelse for mdlet att h&ja bi-
stdndets effektivitet. Endast vissa fridgor skall nimnas hi#r,
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a) Koncentration av bistdndet till vissa lindex.

b) Landprogrammeringstelniken.

o) Géva/kredit problematiken

' d) Frégan om bundet respektive obundet bi.st&nd

@) Sektorst8d, stbd $ill program regpektive projekt

f) Sektorinriktning av bistindet"

Utredningar och utvirderingar av vissa delar av SIDAs verksam~
het med syfte att forbdttra SIDAs effektivitet som bistinds-
férvaltande organ,

En navdéndig, men inte tillrdcklig, forutsitining for effek-
tlvare utvecklingssamarbete #xr att SIDA bedriver sin verk-
samhet pd mest dndamflsenliga sitt. Utgingspunkten bsr hir-
vid vara de m8lsédttningar och riktninjer som fastatdllts av
statsmakterna. Inom verket sker en fortldpande fSrbéttring
av arbetsrutinerna, en administrativ rationalisering. Emel-
lertid behdver vissa aspekter av SIDAs handlande belysas
ytterligare och effekterma utvirderas. Féljande lista exemp-
lifierar ndgra omrdden som ingdr i detta verksamhetsomride..
Det bdxr betonas att det dr svirt att dra ndgon klar grins
mellan resultatviirdering och annan utredningsverksamhet 1

flera av dessa fall.

Resursadverfiringen, Metoder fir resursdverfringen med ton-

vikt pd snabbhet, kostnad, flexibilitet, o s v.

Personalbistédndet. Inklusive konsulttjinster t1i1l mottagar—
Tandets f8rfogande.

/
Utkontraktering. Formerna f£8r och effekterna av utkontrakte-

ring med sdrskild hinsyn till SIDAs kapaocitetaproblem och
kogstnaderna.

Multibibistédndet., Erfarenheterna hittills, kapacitetsinbe~
sparing, kostnader, denna histdndsforms Gverensstimmelse med
de allminna riktlinjexrna for bistidndet samt andra frégestall-
ningax, .

XKurser och andra utbildningsinsatser for fackfolk frin u-
linderna. Syften, mdl, former ooh deltagande fdr senare Aru
kurserm,.

Enskilda Q;ganisationer. Frigan om mottagarlandets styrning
av och kunskap om Insatserna samt dverensstimmelsen mellan
de bidragsmottagande organisationernas milsittningar ooch de
allminna milen f8r det svenska bistdndet.

Resultatvirderingsarbete for beslutsfattande i berednings-
drenden och férlingningsirenden.

Hiri innefattas de krav som SIDA bdr stdlla pd beslutsunder-
lag samt frdgan om stdd till mottagarlandets projektberedning
(d v s SIDA som konsultforetag).
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‘a)-Bidttre beslutsunderlag fr SIDA

~d v 8 att SIDA forvissar sig om att insatsen effektivi
framjar de svenska bistdndspolitiska milen och Bverens-
stimmer med riktlinjerna for bistdndet samt att SIDA fér
sddan information att man utdt kan visa att fattade be-
8lut varit riktiga och att bistdndet 4r effektivi.

b) S¥Ba #111 mottagarTandets projekbberedaing -

att mottagarlandet (och SIDA) ofta anser ath genom en om-
sorgsfull beredning ooh fullgott beslutsunderlag blir ut-
vecklingsinsataen effektivare genom att SIDA stddjer pro-
Jektets utformning till det bittre.

Den beredning och resultatvirdering som avser a) ovan b¥r i
praktiken huvudsakligen innebidra en enklare projektbeddmning
gentemot de kriterier som finns angivna i bisténdsprogrammet,
samt en kortfattad beskrivning av behov och mdl, verksamlietens
art samt ungefirliga kostnader: ocli tidsramar. Denna beredning
gom gyftar till att utarbeta underlaget f£6r att beslut kan
fattas av BIDA om st8d t1ll de specifika projektet dr vad
gor i fGwsta hand SIDAs tillglingliga kapacitet skall utnytt-
Jas fox. Det #r dirfdr viktight att skilja ut vad som i bered-
n%ngsarhetet leder till att tillfvedsstdlla a) och vad +ill

b L

Ansvaret for beredningen av sjilva projektet/programmet d v s
b) 4vilsr mottagarlandet, Det kan emellertid fdrekomma att
detta begir SIDAs medverkan i projektftrberedelserna och det
dr 44 Pimligt att SIDA st#llex gina %tjdnster och/eller kon-
sulter $ill forfogande, SIDAs roll dr i sddana fall att Jim-
féra med en konsult stdlld till mottagarlandets forfogande,.
I sddana fall sker detta for att stddjla mottagarlandet - )
inte f6r att ge SIDA bdttre beslutsunderlag. Denna beredning
r i sig sjdlv en bistandsinsats och skall bshandlas som en
gsddan., Medverkan av SIDAs personal i projektberedning méste
komma i &ndra hand efter SIDAs kapacitet att genomfdra a) &r
tillgodogedd. SIDAs kapacltet ooh kompetens kommer dBErfGr -
att i hog grad utgdra en begrinsande faktor fér denna form
av stod,

Motsvarande Bﬁr son regel gidlla Hven fdr forlingningsidrenden,

Uppfdljning av utvecklingen, milsidttningarna och utvecklings-
anstringningarna 1 mottagarlidnderna samt uitvidrdering av det
svenska bisténdets roll och effekter i detta sammanhang.

Kommentar: Sammanstdllningar £6r att belysa mottagarlindernas
utvecklingsmdlsdttningar och £6r att £31ja upp deras utveok-
lingsanstringningar har numera institutionaliserats genom bi-
stédndsprogrammen som for varje land &rligen utarbetas inom
SIDA, Som an del av ett bistdndsprogram ingdr en rapport om
landets allminna politiska, ooh sociala utveckling. Bistdnds-
programmet innehdller ocksd en "styrande" del i vilken mot-
tagarlandets utvecklingsmdl jimf8rs med de svenska bisténds-
politiska milsittningarna, frldn vilket slutsatser kan dras

~ hur milen och riktlinjerna f8r bistindet skall férverkligas

i samarbetet med respektive land.
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Bisténdsprogrammen och det arbeite som leder fram dirtill s&-
gom landanalyserna, Hr av betydelse for bl a beslut om
landramens storlek, bistdndsvillkor, grad av dndamdlsbestim-
ning, genomfdrande av landprogrammeringstekniken samt f6r det
allmédnna informationsarbetet. Bistdndsprogrammet torde ocksd
komma att f4 en allt st8rre betydelse f3r resultatvirderings-
verksamheten som det kiktlinjedokument mot wvilket utveck-
lingssamarbetets effekter b8r utvirderas, SIDAs utvirderings-
arbete kommer i framtiden i allt stdrre omfatining att gidlla

-landets utveckling i stort och inom vissa sekitorer. anarare

dn speclella projekt i enlighet med att bistdndet allt mer
utformas som ett allmént st6d till mottagarlandets utveck-
lingsarbete i stdllet fér att helt inriktas mot specifika

projekt.

De styrande avsnitten i bistdndsprogrammen kommer att hehdva
£61)as upp kontinuerligt och revideras pid grundval av gjorda
erfarenheter,
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MAL C: FURBATTRAD KUNSKAP I SVERIGE OM BISTANDET OCH UTVECKLINGSSAMARBETETS

RESULTAT

Bakgrund

Malgrupp

Do tvé midlsHttningar som behandlats ovan hirrdr ur syftet
att bistd utvecklingslinderna i deras egna utvecklingsan-
stringningar. En stor del av resultatvirderingsverksamheten
utglr ett direkt st8d till mottagarlidndernas eget uppfélj-
ningsarbete.

SIDA har emellertid, som offentlig svensk myndighet, Hven
skyldighet att redovisa resultaten av sin verksamhet fdr si-
vidl statsmakterna som f6r allminheten, Bistdndsanslagens
guccesaiva héjning, i konkurrens med angeligna behov inom
landet, gbr det berdttigat f0r allménheten att kriva informa-
tion om hur gkattemedlen anvinds, vilka resultat som uppnds
och hur den allmiénna utveoklingen i u-lénderna framskridex.
Genonm att visa utvecklingssamarbetets effekter och bistdndets
betydelse for uppniendet av mottagarlindernas utvecklingsmil-
sittningar, kan opinionen fdr ett fortsatt och uttkat ut-
veoklingabistdnd stBrkas.

Statsmakterna formulerar och fastligger de Svergripande milen
och de allminna riktlinjerna for det svenska bisténdet. De
har ett behov av information om utvecklingssamarbetets resul-
tat., Statsmakterna behdver information om att SIDA bedriver
gin verksamhet pd ett effektivt sdtt och att uppsatta mil nis
i rimlig grad.

Den information om resultat och effekter av utveoklingsarbe-
tet som 1 f8rsta hand sprids inom Sverige bBr huvudsakligen
kunna himtas ur sddant material som utarbetats i ayfte att
tillfredsstélla mdlen A och B, I den mdn utvidrderingar girs
f8r att enbart m&ta intern svensk efterfmégan bdr detta goras
klart 1 uppdragsbeskrivningen,

Mot denna bakgrund blir ett ytterligare mdl f£¢x» 5IDAs resul-
tatvidrderingsarbete

att bidraga t111 fOrbdtirad kunskap hos SIDA, den svenska
allmiinheten och statsmakterna om utvecklingen i u-linderna,
bisténdets effektivitet och resultat samt de mer léngsikttga
effekterna av uwtvecklingssamarbetet,

Mélgrupp fér resultatvirderingsverksamhetens "informations-
del" &x

1) statsmakterna 4 v s regering och riksdag

2) organisationer (politiska, fackliga, religifsa

%) allminheten inklusive massmedia, skolan, sérskilda grup-
per o 8 V.
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Verksamhet

Resultatvdrderingsverksamheten f62» uppndendet av mdl ¢ kan
omfatta en rad olika grenar, frin kvalificerade utredningar
$i11 enklare sammanfattningar av innehfllet i evaluerings-
rapporter och spridendes av information, Fbljande tre huvud-
typox av 4tgirder behandlas var for sig.

Tg sirskilda utredningar och resultatvirderingar

2) ssmmangtdllningar av vedan befintligt material samman-
fattningar av studler, o 8 v

3) det faktiska spridandet av information

1. S&wxskilda utredningar och resultatvirderingaxn

Initiativet t111 s#iwskilda utredningar ooh resultatvirderings-
studier kan komma frin allminhet eller statsmakter som vill
veta vad som verkligen uppnids genom en viss verksamhet, effek-
toerma av vissa bisgténdspolitiska rikilinjer eller olika bi-
stdndsformer, etc. Initiativet kan dven komma frén SIDA som
kan vilj)a redovisa utvecklingsresultat, motivera vissa typer
av insatser eller deltaga 1 en dehatt.

Inom denna kategori faller utredningar om de Svergripande
miledttningarna £8r bistdndet, effekter av bindningar, andra
bistdndsvillkor och effekterna av olika bisténdsformer, all-
minna utredningar om utvecklingsproblematiken och ekonomiska
eller soociala problem 1 u-lédnderna, landanalyser, utvirde-
ringar av vissa projekt, samt andra studier,

Minga utredningar och utvirderingar inom denna grupp gbdrs
vanligtvis med flera syfien: samtlidigt som SIDA kénner ett
behov av att studera ett problemomride fdr sin egen verksam-
het kan en pAdrivande faktor vara att man anser sig behdva
informera utdt. Ju fler av resultatvirderingsverksamhetens
fyra ndl som fdmjas av en ooh samma utredning desto bittre.
Av kapaclitetsskdl kan endast ettt begridnsat antal insatser go-
ras for enbart mdl (. (D& si sker bdr det klart framgd sonm
framhdllits ovan t ex av uppdragsbeskrivningen, att arbetet
gdrs fbr svenska intressen samt {8r vilken milgrupp utred-
ningen ir avsedd).

2, Sammanstillningar av material och sammanfatiningar av studier

Till denna grupp hér den verksamhet som syftar i1l att gbrs
rodan befintlig information tilliginglig f£6r intresserade
utanfdr SIDA. F8ljande ingédr héri

- Sammanfattningar av resultatvirderingsstudier och andra
rapporter t ex i U-litt R eller Meddelanden frén utred-
ningsbyrin,

- Slutrapporter did insateer avaslutas,

- Erfarenhetsrsdovisningar f8r utvecklingssamarbetet, + ex
i form av sammanstidllningar landvis eller sektorvis av bi-
gstindgeffekter, resultatvirderande avsnitt i land- eller
projektbeskrivingar, etec,

- Besvarande av frdgor och pid begdran sammanstillande av
naterial,
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- Forteckningar 6ver resultatvirderiungsstudier och hillande
av ett arkiv f6r sidana studier,

- Redovisning av gjorda resultatvirderingsstudier.i verksam-
hetsherittelsen, SErskilt intresse bdr visas f6r eventuella
utvirderingar av resultat och effekter av utvecklingen i
sirskilda sektorer ellexr begrinsade geografiska omriden.

3. Informationgspridningen

Inom SIDA ansvarar informationsbyrdn for-u-landsinformationen
$1ll allméinheten. Resultatvidrderingsverksamheten bdr koncent-
reras pd att ta fram material, analysera det och gbra det
tillgingligt fér spridning. (Samarbetet mellan SIDAs olika
byrder, bistidndskontor och frimst informationsbyrdn méste
dérfor vara sfdant att material som ubarbetas i andra syften
gn information blir tillgingligt f8r intresserade utom verket).

Informationsviigarna f6r spridande av "resultatvirderingskun-
gkap" dr flera: verkets petita och verksemhetsberbiitelse,
bistdndsprogrammen, i sirskild ordning publicerade rapporter,
tidningen Rapport frdn SIDA, U-1litt R, Meddelanden frin ut-
redningsbyrdn, SIDAs faktablad, olika former av undervis-
nings-, informatione- och utstdllningsmaterial i samarbete.
med Radio, TV, film, samt muntlig information, firedrag o s v.
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GENOMFORANDE AV RESULPATVARDERINGSPROGRAMMBT

Utredningsbyrin (resultatvﬁrderingsgruppen) gamordnar re-~
sultatvirderingsverksamheten inom SIDA samt +tar, liksom
andra byrder,initiativ till verksamhet inom ramen fér resul-
tatvirderingsprogrammet. '

Utredningsbyrén (résultatvirderingsgruppen) gér &rligen upp
ett forslag till arbetsprogram - resultatvirdering for det
kommande budgetiret, Forslaget omfattar inte endast den
verksamhet som skall genomfdras av resultatvirderingsgruppen
utan ocoks8 verksamhet inom ramen fér resultatvirderingsprog-
rammet som skall genomfdras av andra byrder och av bisténds-
kontoren. Det 4rliga arbetsprogrammet uppgbrs i samridd med
berdrda byrder med utgédngspunkt fridn resultatvidrderingsprog-
rammet, den bistédndspolitiska utvecklingen, impulser utifrin
(ex mottagarliinderna, RRV, massmedia, riksdagen, u-avdel-
ningen) ooh tillginglig kapacitet. Arbetsprogrammet fast-
8t8lls av generaldirekttren i direktionen,

Bistind pd8 resultatviérderingsommidet (A.I 1 och 2 samt A II)
handlidggs av relevant sektorbyrd i samrdd med utredningsbyrén

Upparbetande av kontakter med motiagarlandets myndigheter
(AT 3) handliggs av bk i samrdd med utredningsbyrén.

Stéd till ooh samarbetet med internmationella organisationer
pd resultatvirderingsomridet (A.I 4) handléggs av utrednings-
byrdn i samrdd med sektorbyrier

TUtredningsbyrdn samordnar och tax initiativ t1ll verksamhet
inom ramen f6r B 1-3 i samrdd med bexrdrda byrier

Ekonomibyrén samordnar och tar initiativ +ill verksamhet
inom ramen for B 4 i samrédd med berdrda byrder

Lénderbyrdn samordnaz och tar initiativ till verksamhet inom
ramen f£6r B 5 i samrdd med bertrda byrder.

Vad slutligen giller ansvaret {or informationsspridandet om
bist&ndet ooch ubvecklingssamarhetets resultat till allmén-
heten &vilar detta informationsbyrédn. Utredningsbyrdn liksom
de ansvariga sektorbyrderna ansvarar didremot fér att ta fram
material, analysera detta och gdra detta tillgingligt for
spridning. '
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BILAGA I 1(6)

1974 03 28

UPPFOLJNING AV 1971 i1RS RESULTATVARDERINGSPROGRAM

SIDAs forsta resultatvirderingsprogram presenterades i Juni
1971 ooh har nu varit i tilldmpning i tvd och ett halvt &r.
Under hosten 1973 gjordes en uppftljning av erfarenheterna
av programmets genomfbrande (PM, UTR 1974 01 16) wvilken
legat %11l grund for utarbsetandet av ettt reviderat program.
Hér presenteras en ssmmanfattning av denna uppf8ljning.

Programmets milsdtining

Huvudsyftet med SIDAs arbete pd resultatvidrderingsomrddet

4r enligt 1971 &rs program "att blstd mottagarlinderna i
deras uppf&ljining och utvirdering av resultat och effekter

av 8itt utvecklingssamarbete och dirmed bidra till en effek-
tivare f8rvaltning av pigdende verksamhet och en verklighets-
forankrad pianering av nya utvecklingsprogram".

Information +ill SIDA om resultat ooh effekter betrakias
foéljdenligt som ett andrahandssyfite, ett resultat av arbetet
for huvudsyftet ovan, For att uppnd detta SIDA-orienterade
m3l kridvs emellertid ocksd fordndringar i SIDAs arbetsrutiner
avseende exempelvis rapportbehandling, spridande av informa-

tion etoc.

Dot framhdlls vidare att programmet inte syftar till att
forsdks bedbma ef fekterna av just de svenska bisténdsinsat-
serna "eftersom detta dels torde vara om3jligt, dels eJ Over-
ensstdmmer med den ovan angivna u-landscentreringen". Det Hr
hela projektets effekter som Hr intressant - inte enbart den
del som stdds med bistidndsmedel.

Vid tiden fdr Re-programmets (resultatvﬁrderingsprogrammets)
tillkomst foreslds starka skil att betona u-ldndernas egna
anstrlingningar ooh prioriteringar och att framhdlla att bi-
stdndet endast utgjorde ett litet bidrag till mottagarlédn-
derna-1 deras eget utvecklingsarbete, Man hill d& pd att gbra
gsig kvitt ett "blstl8ndsimperialistiskt vi-vet-bdst-vad-de-
behver tinkande". Re-programmets shtarka betoning av u-landets
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behov av information var ett nddvindigt led i det allménna
nytédnkandet inom det svenska bilaterala histédndet.

Programforslaget syftar sflunda till att stddja u-lindernas
uppfoljninge- och utvdrderingsarbete. Detta Hr emellertid
inte vad som ges mot faktisk vikt 1 programmet. Av de 37
konkreta dtgidrdsférslagen syftar endast 11 +ill att stddja u-
ldndernas eget uppfdljningsarbete medan huvuddelen av pro-
grampunkterna avser SIDAs egna rutiner och arbetsmetodik

. samt personalutbildning och extern information.

GenomfOrande

Aven i praktiken har de &tgirdsfdrslag som avser SIDAs ru-
tiner och arbetsmetodik etc prioriterats pi bekostnad av de
forslag som dr Hdmnade att stédja u-lindernas eget uppfdli-
ningsarbete,

Utveokling av arbetsmetoder

Avsevirt arbete har lagts ner pd att utarbeta, férfina och

‘dokumentera SIDAs sgne rutiner ooh arbetsmetodilk sedan re-

sultatvirderingsprogrammet ahtogs. Arbetet har resulterat i
tv4 metodhandbdcker, en fér hnsatsberedning och en fdr for-
valtning. Arbetsrutinerna har vidare preciserats i Anvisningar
£8r Planering och Uppféljning. Metodarbetet har.f5lits upp
genom en intenaifierad personalutbildning.

Aven om framsteg gjorts nir det gillexr klawrliggande och pre-
cisering av arbetets rutiner och -metodik dr lédget vad gdller
det faktiska gemomforandet Iinte lika tillfredsstﬁllande. Me-
todhandbokens anvisningar f8l)s 1 stor utstréckning vid SIDAs
beredning av bistdndsinsatser men stox arbetsbelastning och
tidspress gir att viktiga frédgor om behov, midl och forvintade
affektor £6r en insats endast i hegrinsad omfattning utreds.

Metodhandbokens inflytande pd mottagarlindernas program-

ooh projektberedning &r givetvis begriénsad.
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P4 projekt eller program stddda med svenska bistdndsmedel
har idag ndgon resultatvirderingsplan. Endast fi4 projekt har
ndgot utarbetat system fér indbyggd uppfdljning av verksam-
hetens resultat. Vanligtvis begrinsas uppfoljningen fortfa-
rande till enklare periodisk rapporteiing av varierande kva-
litet. Yid SIDA foreligger iven problem d& det gdller att till-
godogdra : gig innehillet i de projektrapporter som kommer in.

I stort har emellertid kvaliteten pd idé- ooh insatsPM succes-~
sivt forbittrats, avtalsdokumenten vad gidller milformulering
och resultatvirdering har preciserats och de periodiska
rapportdokumenten frdn projekten har anpassats bidttre bide
ti1l mottagaren i u-landet sJélvioch till bisténdsgivaren.

Informationsarbetet

Det avesnitt i det ursprungliga resultatvirderingsprogrammet
som diskuterade extern information inleds med féljande:

"Den del av SIDAs informationsverksamhet som inriktas pd det
bilaterala utvecklingssamarbetet kommer, tack vara den tkade
uppmirksanheten p& uppféljningsfrigor, att £4 avsevirt for-
bdttrade mBjiigheter att byggas ut till en kontinuerlig redo-
visning av samarbetets faktiska resultat och effekter.

Det dr visentligt att denna typ av vexrklighetabeskrivningar
1 stdrre utstridckning kan presenteras i lédmplig form i SIDAs
informationsutbud®.

Det brister tyviarr fortfarande avsevirt i detta avseends.
Botydligt stdrre samarbete mellan INFO, RE-enheten, sektor-
by&ref och bk skulle kunna dga r»rum och de faktiska resultaten
av utfecklingsarbetef borde ges Skat utrymme.

Genomfdrandet av de olika delfdrslagen for resultatvirde-
ringsprogrammet varierar. Faktabladen och pressmeddelanden
kan endast delvis sigas uppfylla mdlet som det utirycks hir.
Faktiskt observerade negativa effekter redovisas ndstan
aldrig, Tidningen Rapport frdn SIDA har slutat med denna
typ av glimtar. Verksamhetsbqgﬁttelsen genomgdr dock en




SIDA I:4

kontinuerlig men ldngsam forbédtiring 3t foreslaget hill. Ge-
nom startandet av serien U-litt/R redovisas numera ett mindre
antal resultatvérderingssfudier i sammanfattning., Vid utred-
ningsbyrin sammanstidlls dessutom &rligen en bibliografi &ver
publicerade resultatvirderingsstudier. Den ldpande interna
verksamhetesrapporteringen har inte givits den féreslagna
inriktningen.

Stéd till mottagarliindernas uppfdljningsarbete

Buvudsyftet med SIDAs arbete pd resultatvﬁrderihgsomr&det
*att bistA mottagarlénderna i deras uppféljning..." gavs
liten plats dels i det ursprungliga programmet och dn mindre
i det praktiska genomfdrandet. Orsakerna #r flera

- dels hidnger det samman med den relativt l8ga prioritet som
mottagarldnderna givit (eller &tminstone antas ha givit)
dessa omrdden. Det finns en viss motsdttning mellan denna
midlsittning som den uttryckis 1 ett antal 4itgirdsfirslag 1
brogrammat och landprogrammeringsprincipen som betonar mot-
tagarliandernas prioriteringar fore SIDAs, Emellertid, hade
SIDA - t ex i samband med programresor - tagit initiativ
"$il1l1 diskussioner med samarbetslindernas myndigheter om deras
Snakemdl om sddant st5d och erbjudit det hade m&jligen si-
dana Snskemdl kommit fram, Bistdndskontoren har inte i ndgon
hégre grad inventerat behoven och mottagarlinderna har inte
inkommit med framstédllningar. Vissa samarbetslinder har valt
att vinda sig till andra givarlinder pd omrddet: sirskilt
USA ooch Kanada har hér spelat en mer framirddande roll én

Sverige.

- dels beror det pd medveten styrning. Redan nédr SIDAs direk-
tion antog resultatvidrderingsprogrammet betonades starkt
metodutvecklingsaspekterna 1 fol}ande formulering: "Rikt-
linjerna i resultatvérderingaprogrammet‘skall succegaivt
tillémpas frén och med budgetdret 1971/72 och genom metod-
gruppens arbete vidareutvecklas for att ingd i Metodhandboken
f£6r beredning resp forvalitning, nir dessa forelidgges direk-
tionen f6r fagtstdllelse",

~ dels har det inte varit helt klart var ansvaret fir genom-
forandet av programmet legat., SIDAs byrder har i hdg grad
betraktat programmet som ndgot som resultatvirderingsenheten
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skulle ansvara for., Huvudansvaret for dessa forslag borde
dock ha legzat pd BK och LAND.

- och slutligen har otillrickliga personella resurser och
kompetens frin givarsidan férsvirat genomfsrandet. Erbjudande
on rddgivaning och kompetent arbetskraft vid utarbetande av
projekibeskrivningar eller handlingsplanér har i de fall ni-
got sddant gjorts mottagite vdl. Bristande kapacitet inom
SIDA antingen for en direkt personell insats eller fér rekry-
tering av personal utifrdn har dock varit en flaskhala, sir-
skilt mot bakgrund av de snabbt stigande bistdndsanslagen

och det ddrav dkade kravet pid insatsberedning.

Sammanfattning

" Nir SIDAs direktion antog resultatvirderingsprogrammet beto-

nades starkt metodutvecklingsaspekterna :iooh 0a en tredjedel
av de konkreta forslagen kom att inarbetas 1 metodhandbokens
bdda delar. De specifika SIDA rutiner och dokument som fére-
slogs 1 programmet har ddrmed i hég utstréckning genomfirts

vad betriffar beredning och forvalining av bistdndsinsatser,
Inskrivning i metodhandboken innebir dock inte alltid att
férslagen genomfdrs i avsedd omfatitning i praktiken: &dven
betrdffande relativi okomplicerade, men kanske ndgot tids-

krivande rutiner kunde genomférandet vara bittre.

Vissa konkretas forslag i programmet om stdd till mottagar-
léndernas egen uppfdl jningsverksamhet har genomfdrts endast

i begrinsad omfattning: detta giller exempelvis fErslagen om
"bistdnd till centrala och regionala planerings—- och fdrvalt-
ningsmyndigheter respektive st8d till forskningsinstitutio-
ner som aysslar med resultatvirdering i vidare mening., Ngra
stérre insatser for "utbildning av inhemska planerare/
virderare” har heller inte gjorts.
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‘skulle &vila denna enhet ensam, De svirigheter som resultat—

Den enhet inom SIDA-S som haft det stérsta ansvaret T6r

programmets genomfdrande Hr resultatvérderingsenhéten inom
utredningsbyrdn., Meningen har dock aldrig varit att ansvaret

virderingsenheten dragits med i friga om vakanser och rersonal-
omsdttning har givetvis menligt inverkat pd mijligheterna
f8r enheten att genomfdra de delar av programmet som dvilat
den.,

Andra enheter inom verket har tenderat att betrakta resultat-
virderingsprogrammet som ndgot som i f¥rsta hand angick re-
sultatvdrderingsenheten och har dirfsr inte prioriterat de
arbetsuppgifter som programmet innebir, P& bistédndskontoren
(IND, KEN, TAN och ZAM) har inrdttats tjdnster fér planerare/
evaluerare vilkas huvudsakliga arbetsuppgifter avedgs vara
arbete i anslutning till resﬁltatvérdering. De har emellertid
i hdg utstrickning varit tvungna att deltaga i kontorens
lopande arbete och endast i begrinsad grad kunnat koncéntrera
sig pad uppgifter av planerings- och resultatvﬁrderings-

En utforlig uppfiljning av 1971 8rs resultatvirderingsprog-
ran har sammanstdllts inom resultatvirderingsenheten
(PM 1974 01 16, Utredningsbyrén, G Bergman, 17 sidoz).
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UTTALANDEN FRAN STATSMAXTERNA RIKSREVISIONSVERKET OCH RIKSDAGENS REVISORER
BETRAFFANDE RESULTATVARDERING INOM BISTANDSVERKS AMHETEN

P5ljande oiterade uttalanden utgdr endast en del av de
yYttranden om resultatvirdering och uppfdl Jning inom det
bilaterala utvecklingssamarbetet som gjorts av stats-
makterna och de tva revisionsorgenen, De ger inte heller
négon komplett bild av ténkandet i dessa frigor, eftersom
de hir presenteras lésryckta ur sitt sammenhang. DEremot
ger de en antydan om den vilkt man ligger vid resultat-
virderingsarbetet och de forédndringar i tdénkendet som
har #gt rum under de senaste dren; en foréndring som
stémmer vdl Overens med den syn pd bistdndets utform-
ning som successivt vuxit fram,

T e e e e e e e e — o e

"Bistdndsinsatsernas forverkligande och effekt bor foljas...

Det ror sig hidr om en grannlaga uppgift, som dock torde
liggs dven i den mottagande partens intresse. En f8r-
troendefull samverkan bdr dirvid kunna skapas mellan
glvaren och det mottagande landet i 8yfte att gore bi-~
sténdet effektivi"., :

T A e e e e e e e e a

"En huvudfriga vid beddmningen av bista&ndsverksamheten
udste vara vilke resultat som uppnds i denna med stats-
medel bedrivna verksamhet. Som framgdr av den i det fore-
gdende liémnade redogtrelsen har ocksd riksdagen vid flera
til1lfdllen uttalat sig fér en fortldpande resuvltatvirde-
ring - en s k evaluering av bistindsinsatserna. De Atgédr-
der som hittills vidtagits for att f£3 t1ill stdnd en sadan
kontroll av verksamheten har dock verit av mycket begrins-
ad omfattning.

Det far anses vara ett rimligt krav att uppgifter av detta
slag 1ldtt kan giras tillgédngliga for riksdegen, som ju
har att beslute om medelsanvisningen, men de #ger intresse
dven for en stdrre allminhet. Det &r emellertid revisor-
ernas erfarenhet att sddan information ej foreligger i
Onskvird utstréckning.,

Revisorerna finner det alltsid vara utomordentligt ange=-
léget att mera mdlmedvetna dtgédrder vidtages i syfte att
méjliggdra en fortlbpande evaluering av bistdndsverksam-
heten",

Statgverkspropositionen 1967, bils 5, .28
"Ett antal undersdkningar som gér ut pd resultativeddmning
eller "evaluering!" av konkrets bistdndsprojekt har in-
letts, frémst pd familjeplaneringsomrddet. De bedbms vars
av stirsta betydelse fir att rationalisera den fortsatta
verksamheten och f8r uprléggningen av nya projekt. Den
redan némnds. understkningen av det pakistanske yrkes-
utbildningsprogrammet blir det f£érsta mera omfattande
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forstket till en evaluering av en svensk insats pd detta
omrdde. Vid inledandet av vissa nya, gtdrre och samordnade
projekt beaktas redan frén bdrjan att en resultatbeddmning
skall kunna ske efter en viss tid".

"I likhet med riksdagens revisorer fdster utskotitet den
storsta vikt vid att en fortlépande resultatvdrdering av
‘bilstdndsinsatserna kommer till stdnd..."

"SIDAs egen kapacltet kommer i stigende grad att Hgnas &t
planering, kontroll och resultatbeddmning av utvecklings—
bistlndet, Med en sddan inriktning av arbetet blir en
sucoegslv kvalitativ forstdrkning behdvlig'.

‘"Det forutses att kravet pd svenska insatser £iér hjilp
till mottagarlénderns med identifiering, planering och
forberedelser av utvecklingaprojekt och program samt for
resultatvidrdering kommer att stiga i takt med en vidxande
volym av svenska krediter. Med anledning hidrav beriknas
fér projekitforberedelser och projektkontroll £8r kredit-
verksamheten 10 milj. kr £8r budgetdret 1971/72.

LA X J

Under hénsynstagande till prioriteringarna i verkets
anslagsfranstdllning har Jag berdknat medel f£or ytter-
ligare 25 tjdnster, varav 10 £6r handlidggande personal
ooch 15 p& dvrlg personal. Tyngdpunkten i personaldkningen
ligger pé& planering och resultatvirdering av den totala
bistdndsverksamheten, samt pd budgetkontrollh.

— . pmm e w— e E— ey Md e b e —— e m— A S—

Riksrevisionsverket: Granskning av SIDA:s planerings- och upp-

— p— p— —CeaE S SED St f—— S o — — g p— —

"Det dr enligt riksrevisionsverkets &sikt hogat angeliget
att bisténdsmyndigheten ytterligare utvecklar system fiér
rapportering och debriefing samt metoder f£8r resultat-
bedémning s4 att man i framtiden +t1ill fullo kan tillvera-—
ta, systematisera och utnyttja vunna erfarenheter®.

gid 9:

"Vikten av uppfoljning av bisténdsinsatserna har sedan
flera &r tillbake framhdllits i olika sammanhang. Hér

kan hinvisas till SIDA:s petitor, astatsverkspropositioner,
statsutskottsutlitande, riksdagens revisorers revisions-
berittelse, riksrevisionsverkets revisionsrapporter.

Denna funktion har emellertid varii en forsummad del av
bisténdsadministrationen. I riksrevisionsverkets Etlopien-
rapport {daterad den 27.10.1969) framholls bl a att SIDA
borde hogprioritera uppgiften att utveckla ettt uppfolj-
ningssystem, I SIDA:s svar av den 19.12.,1969 forklarar
sig myndigheten medveten om sina brister".
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"En av grundférutsfttningerna £or en tillfredsstédllande
uppfdlining av bistdndeverksamheten Hr ett dndamdlsenligt
uppbyggt rapporteringssystem'.

Riksrevisionsverket har tidigare vid olika +illfdllen
pdmint om det bristfilliga rapporteringssystemet vid SIDA
och finner det anmérkningsvirt att det d&nnu icke fire-
ligger nagra pdtagliga fOrbdttringar i detta avseende'.

Till promemorian #r bilagd pm av GOran Nyberg betrdffande
styrning och kontroll av svenska bilaterala bistidnds-
projekt.

M. ..Samarbetets karaktdr gor det ocksd mdjligt och
angeldget for bistdndsgivaren att i vidxande ubtstrdckning
ldmne den detaljerade kontrollen och uppfdljningen av den
bistdndsfinansierade verksamheten &t mottagarlandets egna
organ", '

e Gy B e — g — — — — f— d— — i p— — — — — f— — — —

", ..Kvar stdr emellertid behovet att flja upp vad just
SIDA gbr".

gid. 5:27

"Det principfdrslag som lades fram 1971 skiljer sig inte
tillrdckligt klart mellan uppf8ljning av mottagarlandets
projekt/program och uppf¥lining av SIDAts specifika verk-
samhet. Man tenderar att folja upp det forra (eller bidra
$ill det) men inte det senare. Uppfdljningen av SIDAis-
verksemhet bdr friamst $a fasta pd SIDA:s bruk av sitt
handlingsutrymme, t ex planeringsmedverken, personal-
bistdndet, bruket av bindningar av olike slag etc. For
nirvarande forekommer 1 stort sett ingen uppfbljning av
detta slag vidrd namnete.."

gid. 616

W, ..uppfoljningen av bisténdet méste vara mer givar-
centrerad i meningen att avse Jjust SIDA:s verksamhet och
beslut och inte enbart de' svenskatddda projekten/program-
men som sddans. En uppfdlining i denna mening saeknas fir
ndrvarande', : '

Riksrevisionsverket: Férvaltningsrevision, multibibistédndet.

- mE. e Sa R M e Gt e e e Gt m— — e —— e . — W p— p— —

I ett s k &tgédrdsprogram fireslids bl a f&ljande:

Mirbetet pd att utveckla metoder for sysfematisk resultat-
virdering fortsdttes och utvidgas'.

"Framstillningar om fortsatt stdd till ett projekt bor

innehdlla en kvalificerad analys av resultatet av verk-
samheten ditintills, frimst baserad pd information frén
den inbyggda resultatvdrderingen”. '
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Yirdering i den svenska bistandsverksambeten, 1973-11-30

—-——-—.——._—-—t——n———-———-——l—l—-——-—

"Det &r en godtagen princip i bistdndsverksamheten att
resuliatvirderingen - sadvil det l8pande arbetet som metod-
problemen - utférs i samarbete med mottagerlinderna och
sucoessivt Sverflyttas till dem, men det miste hivdas som
bestimde svenska krav att resultatvirdering kommer till
sténd, att den utfors enligt uppdragna riktlinjer ooh att
SIDA medverkar 1 sddan onfattning att vArt land behfller
tillrédcklig insyn i bisténdsmedlens_anvﬁndning. Det kan
sirykes under att en effektiv resultatvidrdering har till
syfte att skapa garantier £6r att medlen och dtgérderna
kommer till stdrsta m8jliga nytta ooh ddrfér 1 sista hand
dr ett visentligt intresse for mottagarlandet",

Riksdagens revisorer foreslir bl g Tl jande konkreta férédndringar

"Det dr angeldget att det administrativa férfarandet fér
den inbyggda virderingen bearbetas och kompletteras inom
SIDA, s& att information om fHltverksamheten kan erhdllas
snabbt och exakt. Samiliga insatser som budgeteras bsr om
méjligt kontrolleras s&vdl betrdffande medelsférbrukningen
som betrédffande insatsernas resultat. Rutiner fgr materi-
alets delgivning och f&r arkivering bor #ven séarskilt upp-
mirksammas", r '

"P4 néigra punkter av den inbyggda virderingen kan konkrete
forslag till #ndringar anges. S&lunds torde insatsfbrteck-
ningen bdra kompletteras med Ytterligare sakmaterial ur
fdltrapporterna i syfte att ge en klarare bild av resultat-
léget. Vidare bdr fHltpersonalens budgetkontrollihandlingar
omarbetas',

"Yad den speociella resulitatvirderingen ddrefter angdr har
granskningen utvisat att den delar sig ojdmnt pd Hmnes-
omrdden. Vissa viktiga typer av insatser bl a avseende
vatten och kraftfdrstrjning samt bostdder har blivit fore-
mdl £6r denna typ av konitroll endast i enstaka fall.
Dylika insatser torde utgdra lidmpliga objekt for gpeciella
viérderingar. En enkel sammanfattning i fysiska termer av
uppnddda mél och en redovisning av vunna erfarenheter kan
vara av stor betydelse for planering och forverkligande av
framtida program och projekt". :

"Det dr Onskvirt att SIDA utarbetar ett system £or sammen=—
fattning av sidana speciells resultatvirderingar /avser
mer svartillgingliga studier/ och f6r information om
inneh&llet",
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"Det béttre underlaget fbr bistdndsplaneringen, som
léanderprogrammeringen ger, kan utnyttjas for att infora
forenklade och mindre personalkrivande planeringsrutiner
och metoder f£&r resursdverftring och kontroll. Arbetet
med detta pdgdr inom SIDA och jag vill undersiryka be-
tydelsen av att mottagerlandets egna organ i vixeride
utstriclming fir ta pA sig ansvar fbr genomfbrande,

kontroll och uppf#lining av bilaténdsfinancsierad verk-
samhet", '




