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EBAs forord

Transparens dr en grundliggande princip for all offentlig
verksamhet, och ett transparent bistind har linge varit en svensk
malsittning. Den politiska ambitionen ér att transparens ska bidra till
att bistindet anvinds effektivt och niar de minniskor och samhillen
som mest behover det. Dessutom ér transparens och insyn tinkta att
stirka fortroendet for bistindet, bade bland skattebetalarna i
givarlinderna och bland de minniskor och organisationer som ar
mottagare av bistindet.

Denna rapport bidrar med en analys av vad transparens egentligen
innebir inom bistandet, vilken information som boér vara tillganglig
och for vem. Den granskar ocksa Sveriges arbete med att uppfylla
sina ataganden enligt den internationella transparensstandarden
inom bistandet, IATI-standarden, och underséker varfér Sverige
inte har natt hogre 1 den internationella rankingen av
bistandstransparens, Aid Transparency Index.

Rapporten ger en detaljerad bild av det svenska bistindets
transparensarbete och pekar pa omraden dér forbittringar kan goras.
Den visar ocksa att transparens dr mer dn bara tillgang till data — det
handlar ocksa om att f6rstd vad olika anvindare behover och hur de
anvander informationen.

EBA hoppas att denna rapport kommer att bidra till en konstruktiv
diskussion om transparensen i det svenska bistandet. Vad det ar, hur
det kan skapa virde och férbittras. Arbetet med rapporten har f6ljts
av en referensgrupp under ledning av Kim Forss. Analys och
slutsatser dr forfattarnas egna.

Stockholm 1 juni 2024

AP = F

Torbjorn Becker Kim Forss



Sammanfattning

Sveriges internationella bistind ska vara transparent. Utéver
offentlighetsprincipen si omfattas bistindet av en sidrskild
"transparensgaranti” som inférdes fér ndrmare 15 dr sedan. Syftet
med transparensgarantin dr att underlitta planering, styrning,
beslutsfattande och prioritering inom bistandet. Dessutom ska den
bidra till att synligg6ra bistaindets resultat, forbittra moéjligheterna till
ansvarsutkrivande och minska risken for korruption, dubbelarbete
och felaktig resursanvindning.

Men vad innebir egentligen ett transparent bistind? Vilken
information 4r det som ska vara tillginglig, och f6r vem?

Ett svar pd dessa frigor dterfinns 1 den internationella
transparensstandarden inom bistindet, kind som IATI-standarden
(International Aid Transparency Initiative). Denna standard stéller
tydliga krav pa vilken information som internationella givare och
bistandsorganisationer ska gora tillginglig f6r allmanheten. Sverige
har, tillsammans med manga andra linder, atagit sig att f6lja denna
standard och gora sitt bistind sa transparent som méjligt.

Vartannat ar genomférs en internationell mitning for att bedéma
hur vil olika bistindsaktorer och givare uppfyller sina dtaganden
enligt IATI-standarden. Resultaten presenteras 1 form av en ranking,
kind som Aid Transparency Index (ATI). Sverige hamnade vid
senaste matningen, 2022, pd plats 21 av 50 linder. Trots Sveriges
hoga ambitioner inom omradet har vi alltsd inte lyckats nd en
framtridande position i ATI-rankingen. Detta reser fragan varfor
Sverige inte natt lingre, men ocksa om sjilva rankningen ar en rittvis
bedémning av hur transparent det svenska bistandet ar.

En rapport om transparens i det svenska bistindet

Den hir rapporten presenterar resultatet av en studie som haft tva
huvudsakliga delar, och delsyften. Foér det foérsta utforskas
transparensarbetet i det svenska bistandet, och hur det utvecklats



over tid. Vi gar hir pa djupet och férsoker forsta varfor Sverige har
etablerat sig som en mittenaktor i den internationella ATI-rankingen,
och vad det betyder for det svenska transparensarbetet.

I studiens andra del har vi utforskat vad transparens egentligen ir,
utifrin olika anvindare och deras behov och syften. Hir for vi en
diskussion kring hur transparens bor definieras, pa vilket sitt
transparens bidrar till ett bittre bistind och vad som behévs for att
uppna transparens for olika typer av anvindare.

Studien bygger frimst pi dokumentstudier och intervjuer med
anvindare som pa olika sitt dr beroende av bistindsdata och dess
transparens. I detta har en viktig del av arbetet varit utvecklingen av
ett analysramverk, for att fOrsta transparensens olika egenskaper och
innehall, och dirmed vad en god transparens innebir.

I studien dras tre 6vergripande slutsatser.
Det svenska arbetet med 6ppna data gar att forbittra

En stor del av samtalet om transparens inom det svenska bistandet
fokuserar pa Sidas tjanst Openaid. Dir presenteras data fran det
svenska bistandet utifran IATI-standarden. Det dr den information
som publiceras pa Openaid som ocksa bedéms i ATI-rankingen.

Utifran studiens analys av Sveriges arbete med IATI-rapporteringen
konstateras att Sverige skulle kunna placera sig hogre i kommande
mitningar genom att forbittra rapporteringen av data enligt IATI-
standarden. Tre huvudsakliga brister identifieras:

e Attdata tillginglige6rs men publiceras i fel format sa att den
inte kan lasas in av IATT.

e Attdata publiceras men inte delas med IATI. Informationen
kan till exempel finnas pa Sidas hemsida.

e Att data eller dokument helt enkelt inte publicerats.

Studien belyser att flertalet av de brister som funnits bor ga att
atgirda med relativt enkla medel. Det ar sillan sa att efterfragad data



inte finns utan ofta handlar det om praktiska flaskhalsar 1 Sidas
interna hantering.

Ett transparent bistand 4r mer 4dn Openaid

I studiens andra del breddas diskussionen av vad ett transparent
bistand dr. Utgangspunkten dr att transparens maste forstds utifran
vad en anvindare faktiskt behéver for typ av information for att
uppna sitt syfte. I studien har ett antal olika tinkta anvindare av
bistindsinformation, och deras syften, utforskats for att bittre forsta
vad en god transparens innebér. De syften som studeras i rapporten
ar:

o Ansvarsutkrivande. Granskning, utvirdering och uppféljning
av det svenska bistandet sker pd en mingd olika nivaer — fran
medborgarnas ansvarsutkrivande av hela bistindspolitiken
till utvarderares granskning av enskilda insatser.

o  Bistandsbildning, ir en forutsittning for att kunna delta 1 det
demokratiska samtalet om offentligt finansierat bistand. Det
handlar om spridningen av grundliggande kunskap om vad
bistind 4r, och hur det svenska bistindet ir inriktad och
utformat.

o [ drande. Bistindet 4r en omfattande verksamhet, som
bedrivs av manga aktorer, i manga olika linder och
kontexter. Att sprida och tillgingligeéra information om
bistindet dr en forutsittning for lirande om vad som
fungerar.

o Opinionsbildning. Opinionsbildningen har, till skillnad fran
bistandsbildningen, ett aktivistiskt syfte. Det kan rora
overgripande beslut om bistandets storlek och inriktning,
men dven syfta till att paverka specifika satsningar.

o Resursallokering. Den  transparens som  syftar  till
resursallokering ~ foregds av  mer  grundliggande
transparensprocesser. En fungerande resursférdelning tar
hinsyn till den opinionsbildning som sker i bade givar- och



mottagarland, men baseras dven pa tidigare lirande och
ansvarsutkrivande.

o  Samordning Med samordning menas forutsittningar for
planering, lokalisering och andra uppgifter som kan bade
underlitta koordinering, ge bittre resursutnyttjande och ligga
till grund f6r en planeringsdialog mellan olika parters.

Med hjilp av det analysramverk som utvecklats, inspirerat av
finansiell rapportering, utforskas vad en god transparens inom
bistandet dr inom dessa omraden. Med utgangspunkt i de syften som
har identifierats har ramverket anvints fOr att belysa de egenskaper
och innehall som, pa olika sitt, efterfragas i bistindsinformation. En
slutsats ér att den information som aterfinns pa Openaid sillan ar
den mest virdeskapande for de tinkta anvindarna.

For flera av de syften som analyserats sd dr den information som ar
mest efterfrigad av externa anvindare den som beskriver det svenska
bistindet pa en mer samlad niva. Det handlar frimst om hur det
svenska bistindet dr organiserat, fordelat och genomfért. Hur
mycket pengar ges till ett visst land eller en speciell fraga, till exempel
demokrati eller klimat, och varfor? Direfter foljer en efterfraigan om
resultat, dock sillan pé insatsniva.

I de fall Openaid anvinds for information om enskilda insatser ar
det frimst personer som arbetar inom bistindet och dr i behov av
detaljerad information som ir aktiva. Den vanligaste anvindaren ar
anstilld pa Sida. Andra anvindare dr utvirderare och journalister
aktiva inom just bistandet. Hir saknas dock tillit till att den
information som publiceras ar fullstindig.

Det svenska bistindet kan bli mer transparent

Att anvandandet av Openaid dr begrinsat dr inte ett skil att inte
forbittra rapporteringen till IATI. Battre data kan framoéver
anvindas pa nya sitt och ATI-rankingens signalvirde ska inte
underskattas. Att ha en bra IATI-rapportering ar en i ssmmanhangen
relativt begransad insats givet att den resurssitts ordentligt. Och Sida



skulle ocksa kunna virdesitta rapporteringen mer genom att hitta en
storre egen anvindning f6r den data som rapporteras.

Samtidigt dr det tydligt att det svenska bistandets transparens ar
betydlig bredare dn den information som ldggs ut pa Openaid.
Offentlighetsprincipen ger en stabil grund, men stora krav stills pa
hur bistindet, dess genomfdrande och resultat, beskrivs.



Inledning

Sveriges bistand ska vara transparent. Offentlighetsprincipen ar sd
klart en central del men bistindet har ocksi sedan narmare 15 4r en
sarskild transparensgaranti. Det svenska bistandet ska vara
transparent — fran riksdagens beslut ner till enskilda insatser och
deras resultat. Men vad innebdr det egentligen att vara transparent?
Vilken information 4r det som ska finnas tillgidnglig, och f6r vem?

Ett svar pa detta dr den internationella transparensstandard som
finns inom bistindet, IATI-standarden (International Aid
Transparency Initiative). Den stiller krav pa information som ska
goras tillginglig av internationella givare och bistindsorganisationer.
Sverige har, tillsammans med manga andra linder, under de senaste
20 aren atagit sig att gora sitt bistind transparent i enlighet med
denna standard.

Vartannat ar gors en internationell mitning av hur vil olika
bistandsaktorer och givare uppfyller sina IATI-dtaganden. Resultatet
presenteras 1 en ranking, Aid Transparency Index (ATI). I den
senaste rankingen (2022) placerade sig Sverige pa plats 21 (av 50).
Aven tidigare ars placering har varit i denna hirad. Ambitionerna i
transparensgarantin ser alltsa inte ut att ha omsatts i en framstaende
position 1 ATI-rankingen. Varfér kommer Sverige pa en sa blygsam
position? Eller dr det fel pa ATI-rankingen? I vilken man innebir en
rapportering enligt IATI-standarden att bistindet r transparent?
Transparens dr ett brett begrepp, och vi kommer i denna rapport
atervanda till dess manga uttryck.

Nir den svenska transparensgarantin beslutades angav regeringen att
transparensen skulle uppfylla en rad olika syften, for olika anvindare
och intressenter. Transparens i bistindet skulle ge bittre underlag for
planering, styrning, beslut och prioriteringar. Det skulle ocksa
underlitta synliggérandet av bistindets resultat och stirka
forutsittningarna for ansvarsutkrivande pa olika nivaer. Genom



transparens skulle man ocksa begrinsa utrymmet for korruption,
duplicering och felaktig resursanvindning.

Detta leder oss till frigan om vad som utgdr god transparens, och
hur det svenska arbetet att skapa transparens i bistandet kan fOrstas.

Rapportens syfte och fragestallningar

Syftet med rapporten dr att bidra till en fOrstielse for
transparensarbetets roll i det svenska bistindet, dess utveckling och
hur den ser ut idag. Genom rapporten hoppas vi ocksa bidra till hur
transparensen i det svenska bistindet konkret kan férbittras utifran
olika anvindares specifika behov. Dessutom utvecklas en analytisk
ramverksmodell, som férhoppningsvis kan bidra till en djupare bade
teoretisk och praktisk férstaelse av transparens.

Viborjar denna rapport med att beskriva hur transparensarbetet i det
svenska bistandet har utvecklats 6ver tid och forséker forsta hur
Sverige har hamnat pa plats 21 i den internationella ATI-rankingen.
Vi utgir hir fran tva huvudsakliga fragor: Hur ser det svenska
transparensarbetet ut idag? Pa vilka punkter, och varfor skiljer sig svensk
bistandstransparens fran ATl:s kriterier?

I rapportens andra del undersoker vi vad transparens egentligen ir, 1
relation till olika anvidndares behov (som ansvarsutkrivande,
bistindsbildning, lirande, opinionsbildning, resursallokering och
samordning) och hur den kan bidra till ett battre bistind. Den
huvudsakliga fragan dr hir: 17lka syften fyller transparensen i det svenska
bistandet?

Metod och urval

I rapportens inledande del har arbetet fokuserat pa att beskriva det
internationella och svenska transparensarbetets utveckling och sedan
1 mer detalj analysera Sveriges arbete med att rapportera till IATL



Hir har ett antal intervjuer genomforts, med olika informanter med
god insikt 1 transparensarbetet, bade i Sverige och wur ett
internationellt perspektiv. Utover intervjuerna har dven en workshop
genomforts med Sida for att bittre forsta hur IATI-data hanteras
och vilka processer och regelverk som ar kritiska for rapportering av
vissa data. Workshopen gav moijlighet att ingdende diskutera ATI-
rankingen, den interna processen och férhallningssitt till IATI-
standarderna i férhéllande till andra prioriteringar inom Sida.

Ett viktigt komplement till de intervjuer som har férts med olika
anvandare har varit dokument i form av forvaltnings-, och
projektplaner  f6r IATI och OpenAid, beslutsprotokoll,
datasparningsrapporter 6ver anviandandet av transparenssystemen,
utvirderingsrapporter och olika ramverk Over styrning och
utvirdering.'

I rapportens andra del beskriver vi hur transparens analyseras utifran
olika typer av anvindare, hur deras behov och syften paverkar vad
en god transparens innebdr. Analysen har genomférts med hjilp av
en ramverksmodell. Modellen har utvecklats inom ramen for
studien, for att beskriva hur bistandstransparens kan forstas baserat
pa olika anvindarens specifika behov och syfte. Modellen hjilper oss
inte bara att forsta transparens inom bistandet, utan ger ocksd
perspektiv pa den standard- och rapporteringsmodell (IATI och
ATI) som har kommit att fa ett allt storre inflytande pa att definiera
transparens 1 bistandet.

Genom en bred ansats till vad transparens ar (och bor vara) sa har
olika behov framkommit, vilket har grupperats och analyserats. Har
har vi primart utgatt frin intervjuer med anvindare som pa olika sitt
har ett intresse i det svenska bistindet. Genom intervjuerna
identifierades olika behov, vilket ledde oss till att kategorisera
transparensen utifrin sex olika syften. Detta innebér inte att

! En lista 6ver dokumenten som ingér i studien finns i bilaga 2.



rapporten ticker samtliga anvindare och syften men visar att
transparensbegreppet dr mangfacetterat.

Totalt har 24 intervjuer genomforts, enskilt och i grupp, med 26
informanter. > Intervjupersonerna kontaktades baserat pa tidigare
kontakter, rekommendationer fran bland annat Sida samt den for
rapporten utvalda referensgruppen. Intervjuerna har anvints for att
identifiera olika anvindare och deras informationsbehov.
Intervjuerna har spelats in, transkriberats och bearbetats av bada
forfattarna fOor att sedan ligga till grund for den empiri som
presenteras i kapitlet ”Transparens, anvindare och syften”.

Forfattarna gor dirmed inga ansprik pa vare sig fullstindighet eller
representativitet. Avsikten ir att belysa transparens utifran olika
perspektiv och bidra till en férstaelse for hur transparens i praktiken
framtrider. Empirin  lyfter fram de olika anvindarnas
informationsbehov vilket antyder att begreppet transparens har olika
inneb6rd beroende pa sammanhang, dndamal och anvindare. For
var och en av de, i studien identifierade anvindarna, beskriver vi vilka
krav pa egenskaper, innehall och form som stalls.

Rapportens disposition

Rapporten inleds med en beskrivning av det internationella arbetet
for ett transparent bistind. Hér beskrivs de internationella dtaganden
som Sverige varit med och beslutat om, och hur de ligger till grund
tor de organisationer, standarder och rankingar som vi ser idag.
Avsnittet innehaller en nirmare beskrivning av IATI-standarden och
ATI-rankingens framvixt.

I ”Det svenska transparensarbetet” beskrivs transparensgarantins
framvixt 1 Sverige, och hur transparensarbetet inom det svenska
bistandet organiserats. Sedan gar vi vidare och utforskar den svenska

2 En forteckning 6ver de i studien identifierade anvindarna och dess olika roller
finns som bilaga till rapporten, se bilaga 1.
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ATI-rankingen, och vad som kan goras for att forbittra den
framdver.

I avsnittet "Transparens — vad gors synligt, och f6r vem?” lyfter vi
blicken och diskuterar vad transparens egentligen innebdr. En
slutsats dr att transparens inte dr ndgot enhetligt, utan maste forstas
utifrin olika anvindare och deras behov av information.

“Ett ramverk fOr att forsta transparens” tar avstamp i den teoretiska
diskussionen i foregiende avsnitt och presenterar en analytisk
ramverksmodell. Ramverket tar avstamp i erfarenheter fran finansiell
redovisning, dir transparensfragor sedan linge varit i fokus.

Med hjilp av var ramverksmodell analyserar vi i féljande avsnitt
transparensen i det svenska bistandet. Viargumenterar hir, med stod
1 det empiriska materialet, for vikten av att se respektive anvindares
syfte for att kunna bedéma till vilken grad transparens uppnas.

Rapporten avslutas med en summerande diskussion.
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Det internationella arbetet for ett
transparent bistand

I detta kapitel beskriver vi hur det internationella samarbetet for ett
transparent bistind utvecklats. Under de senaste tjugo aren har en
internationell agenda for transparent rapportering vuxit fram. En
grundsten dr en gemensam rapporteringsstandard, IATI, som
Sverige och manga andra bistindsgivare atagit sig att folja. Sedan
2012 publiceras en ranking, ATI, som bedomer hur vil de
bistaindsgivare som skrivit pa IATI-6verenskommelsen lever upp till
sina ataganden utifran vissa givna kriterier. Kapitlet avslutas med en
beskrivning av hur ATI-rankingen 4r konstruerad och en
sammanfattning av den kritik som riktats mot rankingen.

Den internationella transparensagendan

Rotterna till méinga initiativ f6r transparens och ansvarsskyldighet
kan  sparas  tillbaka  till = Parisdeklarationen 2005 om
bistindseffektivitet. Vid bistaindstoppmétet forklarades 6msesidig
ansvarsskyldighet vara en av fem gemensamma principer och det
slogs fast att:

En hog prioritet fér partnerlinder och
bistindsgivare 4ar att forbittra den Omsesidiga
ansvarsskyldigheten ~ och  transparensen i
anvindningen av utvecklings- och
bistandsresurser. (Parisdeklarationen, §47)

Vid efterféljande méte, som dgde rum i Accra, Ghana 2008, hade det
blivit  uppenbart att manga  anstringningar  gillande
ansvarsutkrivande var svara att genomfora. En forklaring var
franvaron av aktuella och transparenta data och darfor skiftade fokus
1 bistaindstoppmoétets slutdeklaration, Accra Agenda for Action, frin
ansvarsskyldighet till transparens:

12



Vikommer att gora bistindet mer transparent. (...)
Givarna kommer att offentliggéra regelbunden,
detaljerad och aktuell information om volym,
allokering och, nar tillgingliga, resultat av
utvecklingsutgifter. (Accra Agenda for Action,
{24a)

Varje ar rapporterar OECD-linderna bistandsstatistik till OECD
DAC (Development Assistance Committee). Dessa uppgifter ar
dock, aven om de ér detaljerade, efterhandsleveranser och ger darfor
vid tiden f6r offentliggdrande tillforlitlig statistik Gver vad som hiént
under tidigare ar, men inte om vad som faktiskt hander just nu
(Pamment & Wilkins, 2016). Av den anledningen lanserades under
bistindstoppmotet 1 Accra ocksa IATI-organisationen (International
Aid Transparency Initiative).

IATT dr en organisation speciellt utformad for att stodja givare att
uppfylla sina ataganden om transparens inom ramen for Accra
Agenda for Action, genom att tillhandahdlla internationella
standarder f6r rapportering.

De data som rapporteras till OECD DAC utgar fran ett
givarlandsperspektiv, di det ir OECD-linder som rapporterar.
IATI, diremot, har sedan starten haft olika typer av medlemmar,
sisom bistandsgivarlinder, bistandsmottagande linder,
civilsamhaillesorganisationer, etcetera. Detta medfoérde att IATT tog
flera olika intressen i beaktande vid utformningen av rapporterings-
standarderna.

Accra blev en vindpunkt i den meningen att man lade tonvikt pa att
tillhandahalla aktuell transparensrapportering och bildade IATI for
att specificera vilka data som behdvde finnas och i vilka format de
skulle rapporteras. Manga Dbistindsgivare limnade redan
redovisningar om sin verksamhet, men inte pa det detaljerade, och
systematiska sitt som efterfragades 1 Accra. Har skapades IATI som
den organisation som skulle ligga en gemensam grund for
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transparent bistindsrapportering i ett enhetligt format. Sverige och
andra medlemmar dtog sig att rapportera i enlighet med IATI.

Utvecklingen mot en standardiserad
bistandsrapportering

I februari 2011 kom den  férsta  IATI-standarden
(www.iatistandard.org). Den grundliggande tanken var att allsidighet

och jimférbarhet skulle forbittras genom att alla typer av
organisationer delar samma standard. Standarden har tva delar f6r
publicering: en organisationsstandard och en aktivitetsstandard.

LATI  organisationsstandard —innehaller en beskrivning av den
organisation som publicerar data och har dven ytterligare
information av ett mer Gvergripande slag:

1. Framtidsinriktade budgetar

2. Strategiska dokument sisom landsplaner och arsrapporter

3. Budgetar per land eller region

LATI aktivitetsstandard dr den del dir rapporterande organisationer
kan publicera detaljerad information om enskilda aktiviteter:

1. Fullstindig transaktionshistorik — utbetalningar, utgifter,
inkommande medel

Subnationell geografisk kodning

Sektorer och klassificering

Framtidsinriktade budgetar per aktivitet

Resultat

S A

Villkor for aktiviteten

IATI-standarden innebar att aktuella och jamforbara data fran olika
organisationer for forsta gaingen blev moijligt, inte bara pa grund av
sjalva standarden, utan ocksa for att IATI borjade tillhandahalla ett
datalager, IATI-datastore. Dir kan alla organisationer 16pande
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rapportera sina data sa att intresserade parter kan himta och bearbeta
bistandsdata med gemensamma definitioner och format fran en enda
kalla. Hir kan vem som helst ladda ner data fran alla deltagande
bistandsgivare och dven ta del av ett antal standardrapporter. De
bistindsgivare som undertecknat IATI-Overenskommelsen har
forbundit sig att 16pande uppdatera IATI-datastore.

Samtidigt som IATI grundas bildas dven den icke vinstdrivande
organisationen Publish What You Fund (PWYF). Syftet med PWYF
ar att verka for relevant, tillginglig och jimférbar information
avseende bistandet, i enlighet med de IATI standarder som
bistaindsgivare atagit sig att folja. En av de centrala uppgifterna fér
PWYF har sedan dess varit att bevaka bistindsgivares IATI-
efterlevnad.

2011 publicerade PWYF  sin  forsta  bedomning — av
bistindstransparens 1 form av en pilotstudie 6ver hur
medlemslinderna efterlevde det protokoll som man kommit 6verens
om (PWYF, 2011). Pilotstudien inneho6ll en analys av bistindsgivares
transparens avseende fullstindighet, relevans, tillginglighet och
jaimforbarhet. Resultaten var nedsliende och sammanfattades i tre
punkter.

e Det saknades jaimférbara grunddata.
e Det fanns stor variation i nivder av transparens mellan givare.

e Givarna uppvisade betydande brister for alla indikatorer.

Med nagra undantag hade bistindsgivare etablerat en rapportering
av hog kvalitet. Denna bedémning gjordes dock ganska kort efter
Accra, dir fokus hade flyttats fran ansvarsskyldighet till transparens.
Utvirderingen hade ocksa gjorts vid en tidpunkt da IATI-
standarderna fortfarande var pa ett utkaststadie.
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Fortsatt utveckling av IATI som standard

Aret for den forsta uppsittningen IATI-standarder, 2011, var det
ater dags for ett bistindstoppmote. Den har gangen holls det 1 Busan,
Korea. Alla sessioner var uppdelade i specifika teman, och
transparens var ett av dem. Den 6kade betydelsen av transparens
aterspeglades i slutdeklarationen som innebar ett fullstindigt stod f6r
IATI-standarden. Den inneholl ocksa ett atagande att implementera
nationella  transparenssystem baserade pa IATI-standarden.
Signaturlinderna  dtog  sig  dven  att  publicera  ett
genomférandeschema innan slutet av 2012 och att fullt ut ha

implementerat sitt IATI-baserade nationella transparenssystem
senast 2015.°

Noédvindigheten av en gemensam standard lyftes sdrskilt fram av
bistaindsmottagarna, som var i behov att fa en Gversikt 6ver de
bistindsprogram, transaktionsfléden och finansieringar som de
mottog fran olika bistaindsgivare (Pamment & Wilkins, 2010).

Som papekades 1 2011 ars pilotstudie frain PWYF (PWYF, 2011 samt
senare i PWYTs forsta officiella rapport, 2072 Aid Transparency Index
Repord) hade nagra transparenssystem redan implementerats och
manga fler bistindsgivare var pa ging. Atta olika givarorganisationer
hade boérjat publicera bistindsdata i enlighet med den nyligen
etablerade IATI-standarden. Rapporten noterade att saker var i
rérelse, men den O6vergripande slutsatsen var fortfarande att
”Nyckelresultatet i denna rapport ir att bistindet helt enkelt inte ar
tillrickligt transparent”. Vidare slogs fast att

Tvirtom dr ndgra av de stérsta och mest
etablerade givarnas projektinformation
ofullstindig, av ojimn kvalitet och, avgdrande,
svar att jaimfora frin en bistindsmyndighet till en
annan (2012 Aid Transparency Index Report).

3 Busandeklarationen §23.
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Under den nirmaste tiden efter rapporten skulle manga aktiviteter
inom bistindstransparens komma att vixa fram. Mainga
givarorganisationer lanserade egna databaser och transparenssystem
samt borjade publicera data till IATT-databasen.

Ar 2014 publicerade PWYF sin andra rapport, 2074 Aid Transparency
Index Report. Dir drogs bland annat slutsatsen att:

Det finns en kapplépning mot toppen, men
majoriteten av organisationer ligger efter nir det
giller att uppfylla sina internationella ataganden.
(...) Ménga givare slipar fortfarande efter och har
gjort begrinsade framsteg sedan Busan. Dessa
organisationer 16per en reell risk att inte uppfylla
sina ataganden om bistindstransparens inom
tidsfristen 2015.

Vidare var en viktig slutsats frin rapporten att mycket hade hint,
men ocksa att manga bistindsgivare hade utfért valdigt lite sedan de
gjorde sina hogtidliga dtaganden. Dirfér var en annan slutsats 1
PWYFs 2074 Aud Transparency Index Report att:

Avsaknaden av jamforbar, heltickande och snabb
publicering  av  information innebidr  att
information om utvecklingssamarbete fortfarande
ar svar att komma 4t och att anvinda.

Ett dtagande att bli jamforbar

I likhet med andra styrnings- och ledningstrender som snabbt kan fa
spridning inom den offentliga och privata sektorn, sa utvecklas
internationellt bistind utifran de trender som far fiste inom omradet.
New Public Management (NPM) har i detta varit en viktig del 1 att
ligga grunden for transparensens uppkomst och fiste inom
offentliga  organisationer genom  att inféra idéer och
styrningsmodeller som hade sin grund i privata organisationer
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(Dietrich et al., 2022; Reinsberg & Swedlund, 2023). Betydelsen av
att etablera legitima arbetssitt, att rapportera pa ett enhetligt format
och inte minst att nd ett effektivt bistind blev vigledande.

Men IATT handlar inte bara om enhetlighet och effektivitet. Det kan
dven ses som en introduktion av ett gemensamt sprak inom en sfir
dir samtal f6rs om en mingd saker som ror bistind. IATI ger
gemensamma begrepp, definitioner och format. Det gemensamma
spriket mojlige6r samtal Gver grinser, jamforelser och lirande.

Deklarationen ~ som  medlemslinderna  signerade  under
bistindstoppmotet i Busan 2011 innebar ett dtagande att
implementera IATI-standarden. Det gav IATI, och senare dven
PWYTF, legitimitet och kunde diarmed etablera en gemensam praxis
inom det internationella bistindet. Grundtanken ar att en transparent
organisation och styrning i kombination med utvecklingen inom
informationsteknologi har lett till utveckling inom omradet for
transparenssystem och internationellt bistind (Linders, 2013). Mer
specifikt sd tar sig detta uttryck genom den ATI-ranking som
publiceras av PWYT, vilket antas utgora en riktlinje f6r vad som
utgor ett kvalitativt transparenssystem (Erkikild, 2012; Reinsberg och
Swedlund 2023).

ATl-rankingen

I ATI-rankingen jimfors olika bistindsgivares transparens utifran
hur vil de uppfyller rapporteringskraven enligt IATI-standarden.
ATI-rankingen har blivit vil etablerad och betydelsefull i
bistandsbranschen. Nir olika bistaindsgivares grad av transparens
diskuteras i offentligheten 4r de omdémen som fills ofta baserade
pa ATI-rankingen och dess resultat. Dirfor dr det viktigt att forsta
dess tinkta funktioner och hur den genomférs. De funktioner
PWYTF avsett att rankingen ska fylla kan sammanfattas som;

1. Kbvalitetsbedomning
2. Incitament f6r forbittring
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3. Kartliggning av befintlig praxis
4. Normgivning

Kvalitetsbedomning gérs enligt specifika och 6ppna kriterier, dir
varje deltagare tilldelas poing enligt ett gemensamt protokoll.
Incitament till f6rbattring ligger inbyggd i sjilva rankingforfarandet,
eftersom fa bistindsgivare vill bli uthingda som lagpresterare, och
manga girna statar med en framstdende plats. Eftersom poing
tilldelas enligt ett tydligt protokoll, som dven publiceras da resultat
offentliggdrs, blir rankingforfarandet dven en vildokumenterad
kartligening av branschpraxis. Slutligen tillhandahaller rankingen en
mall f6r vad som poidngsitts och skapar dirmed dven en norm for
vad som betraktas som god transparens®.

Den metod som anvinds for att utvirdera respektive bistindsgivare
ar dirmed transparent. Grunden ir den 6verenskommelse som slots
vid bistandstoppmotet 2011 1 Busan dar alla undertecknande
givarlinder atog sig att leverera bistaindsdata for samtliga sina
aktiviteter till IATI-datastore 1 ett maskinldsbart format, specificerat
av IATI. ATI-rankingen dr huvudsakligen en kontroll huruvida
leverans av data och dokument har utforts. Ett annat sitt att uttrycka
det dr att rankingen 4r ett matt pa i hur hég grad deltagande linder
lever upp till sina IATI-ataganden. Eftersom storre delen handlar om
dokument och data i maskinlisbar form kan dven huvuddelen av
poingsittningen vid rankingen goras helt automatiskt.

Rankingen genomfors vartannat ar och baseras pa 35 olika
datakategorier grupperade inom fem omraden, dir de flesta
omradena dar baserade pa vilka data som levererats till IATI-
datastore.” For att ingd i rankingen ska en bistindsgivare uppfylla
vissa kriterier och i 2022 ars ranking ingick 50 bistindsgivare, dir
Sida representerar Sverige i egenskap av att vara den organisation
som levererar bistindsdata for alla parter som omfattas av det

* Elma Jenkins, PWYF Blog 200721.
5 PWYF, 2022 Aid Transparency Index.
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statsfinansierade svenska bistindet (se bilaga 2 fér en
sammanstillning av resultatet av 2022 ars ATI ranking).

Bade den process som ligger till grund for rankingen och de specifika
data och dokument som kontrolleras finns utforligt beskrivna i en
teknisk beskrivning som dr tillginglig for alla deltagare. Dirtill
genomfors rankingen i tva iterationer med en mellanligegande dialog
dir varje deltagare bade ges moijlighet till att reda ut eventuella
missforstind, men dven att komplettera saknade uppgifter. Den
slutgiltiga podngsittningen sker ett par manader efter dialogrundan
och dr baserad pa resultatet efter bade kompletteringar och
undanréjande av missforstind.’ Det dr dirfor svirt for deltagare att
hivda att de blivit oréttvist bedomda.

Den poangsittning som gors inom varje kategori gors initialt helt
maskinellt, genom en programvara, Aid Transparency Tracker, som
gar igenom férekomsten av respektive organisations data och
dokument i IATI-datastore. Fér de uppgifter som saknas efter
maskinell sokning gbrs en manuell sékning av respektive
organisations webbsidor for att se om saknade uppgifter finns dar.
Full poing ges for data som levererats i IATI-format till IATI-
datastore och reducerade poing for data som maste sékas upp lokalt
eller som levererats 1 hemsnickrade format. Den mojliga
maxpoingen dr 100. De fem omraden som bedéms ir;

1. Organisatorisk planering och ataganden (15 poang), handlar om
overgripande mal och strategier och ser dirfor inte till data for
enskilda insatser, utan till bistindsgivaren som helhet. Det giller
lagstiftning och ataganden fOr transparens, tillginglighet till data
och dokument, arsredovisningar, strategier pa olika nivaer,
policydokument och revisionsrapporter. Kategorin avser
huvudsakligen skriftliga dokument och ataganden samt att
information litt kan kommas at.

¢ PWYF, 2022 Aid Transparency Index — Technical Paper.
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2. Finansiella data och budget (25 poang), handlar huvudsakligen om
budgetdata pa olika nivaer frain hégsta niva till enskilda insatser
och att utbetalda medel kontinuerligt offentliggérs.

3. Projektattribut (20 poing). I tio underkategorier specificeras hir
olika projektattribut som titel, beskrivning, datumuppgifter,
sektorbestimning, kontaktdetaljer, geo-data, villkor, med mera.
Alla data 1 denna kategori ar deskriptiva, snarare dn finansiella.

4. Integrationsdata (20 poing). Kategorin avser data som gor att
limnade uppgifter kan linkas till information frin andra
bistandsgivare och dven integreras med budgeter och system hos
mottagarlinder. Hir finns uppgifter f6r klassifikation av fléden,
insatser och finansiering tillsammans med nitverksdata som
identifierar utfGrare, deltagande organisationer,
anbudsforfragningar, etc.

5. Resultatdata (20 poing) I denna sista kategori hamnar data och
dokument som beskriver hur vil en insats utvecklats. Hir
aterfinns  projektmal, effektmal, uppnidda resultat och
utvirderingar.

Med undantag f6r Organisatorisk planering och ataganden, bygger
alla matpunkter pa faktisk leverans av bistaindsdata till IATI-
datastore. Med tiden har rankingen utvecklats bort fran kvalitativa
bedomningar. Idag berors endast 8 av 35 poingsatta indikatorer av
kvalitativa bedomningar. ATI-rankingen idr saledes ett konkret matt
pa hur vil deltagarna lever upp till sina egna l6ften.

Bortsett fran en pilot 2011 har rankingen genomforts regelbundet
sedan 2012, arligen fram till 2016 och direfter vartannat ar. En
erfarenhet dr att de rankade bistindsgivarna kontinuerligt forbattrat
sina resultat sedan dess — och dnda inte. I takt med utvecklingen pa
omradet hojs ribban i poingsittningen kontinuerligt av PWYTF och
for varje tillfille krivs lite mer for att hdvda sig i konkurrensen.
Baserat pa undersckningar med olika anvindargrupper sker
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inkrementella forindringar vid varje rankingtillfille.” Den som inte
utvecklas far dirmed ligre och ligre resultat for varje gang.

Patryckning via indikatorer och rankad
transparens

Olika former av indikatorer fOr att rangordna och jimfora har blivit
ett alltmer vanligt f6rekommande sitt att paverka, genom att skapa
ett socialt tryck. Vi finner dem inom flera olika omraden, till exempel
finns rangordningar (index) f6r demokrati och korruption. Genom
att utforma indikatorer och jimféra hur vil olika aktorer, i
forhallande till varandra, lever upp till dem, skapas ett socialt
patryckningsmedel. Till skillnad fran traditionell resultatredovisning,
dir jaimforelse sker med ett forplanerat resultatmal, utgir ranking
fran relativ position. Det viktigaste dr inte nodvindigtvis att na
specifika mal, utan att prestera vil i forhallande till det 6vriga filtet.
Om manga aktérer har samma incitament skapas har ett tryck hos
alla att forbdttra sin relativa position — det bildas ett ’race to the top”
(Honig & Weaver, 2019).

Genom att samla olika indikatorer fir man ett sammansatt index. Ett
sadant index fungerar utmirkt for jimforelser, det skapas en ranking.
Den ger en samlad bild av det indikatorerna ska beskriva, och kan
mojliggdra att man fangar allmanhetens intresse. Rankingen blir en
form av ”soft power” (Nye, 2004), vars makt ligger 1 att de som
rankas antas virna om sitt anseende genom att striva efter att
forbittra sin ranking. Rankingen skapar en praxis bland dess aktorer,
en institutionalisering av vad som anses vara god transparens.

ATI-rankingen kan ses som ett exempel pa en sadan ranking. Genom
att, huvudsakligen, jimféra och ranka hur vil olika organisationer
lever upp till internationella ataganden om IATI-efterlevnad ska de
rankade organisationernas beteende paverkas. Ambitionen ar att

7 Intervju 230626, Senior Researcher, PWYF.
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verka genom spridande av normer, organisatoriskt lirande och ett
socialt tryck mellan de styrande eliterna. ATI-rankingen har
potentiellt en normativ makt, genom att méta och rangordna hur vil
respektive deltagare i rankingen Gverensstimmer med mallen.
Genom att operationalisera vad som betraktas som god och mitbar
transparens  paverkas innehallet 1 och omfattningen av
transparensarbetet runt om i varlden (Honig & Weaver, 2019).

For att paverkan via en transparensranking ska vara mojlig krivs
legitimitet f6r den norm som utgdr benchmark fér rankingen. ATI-
rankingen ér 1 detta avseende vil utformad. Styrkan ligger f6r det
forsta i att den baseras pd att mata huruvida de rankade
organisationerna lever upp till den norm de sjilva etablerat i formella
ataganden. For det andra dr den 1 huvudsak objektivt baserad, vilket
g6r det svart for deltagare att skylla lag ranking pa orittvisor vid
bedomningen. ATI-rankingen riknar, snarare dn bedémer. Den
utgar fran objektiva och jamférbara datapunkter.

ATI-rankingen bedémer férekomsten av data och dokument som
skickas vidare till IATI-datastore. Varje lucka i leverans av data ger
poingavdrag. Den viktigaste egenskapen for hég ranking dr darfor
fullstindighet.

ATI-rankingens andra egenskap, vid sidan av fullstindighet, ar
jaimforbarhet. Men det dr en jimférbarhet som inte avser bistandets
resultat eller sjilva datainnehallet som rapporterats. Det ar inte heller,
pa det stora hela, de olika poing som linder eller organisationer far
inom olika kategorier eller ens samlad. Den avgorande jimférelsen
ar den relativa, hur linder och organisationer rankas i férhallande till
varandra.

ATI-rankingen  har  bidragit till att sitta press pa
bistandsgivarorganisationer, vilket lett till en snabb utveckling bland
de mer ambitiésa organisationerna att 6ka transparensen nir det
giller att presentera heltickande, jaimforbara, tillgingliga och aktuella
data (Honig & Weaver 2019). En kontinuerlig ranking sitter inte bara
press pa utvecklingen, den ger ocksa en firdplan fo6r vad som
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behover goras — bade for att forbattra transparensen och for att
forbittra rankningen. Vidare visar tidigare forskning pa betydelsen
for bistandsorganisationer att folja standarderna. Signalvirdet av att
vara en legitim och jimforbar aktér pa marknaden utifrin ett
bistindsrapporteringsperspektiv gor att organisationen uppfattas
som transparent dven ur andra aspekter (Ghosh och Karas, 2011).

Genom sina kontinuerliga utvarderingar har PWYTF fitt det som Fox
(2007) bendmnt "soft power". Det innebir att givare halls ansvariga
for att uppfylla sina ataganden, men det finns inget straff férutom
skam f6r dem som inte foljer normen. Det finns heller ingen "héard"
ansvarighet, eller vad Goetz & Jenkins (2002) skulle kalla
"enforceability", for den som inte lever upp till sina dtaganden. Anda ir
det ganska troligt att den arliga rankningen och bedémningarna
bidrar till att frimja IATI-efterlevnad. Honig & Weaver (2019)
menar att utvecklingen drivs av det sociala tryck som sitts pa
bistindsgivare. De flesta vill visa sig framstiende. Fa dr oberérda av
att hamna 1 bottenskiktet i jimforelse med sina jamlikar.

Kritik mot ATI-rankingen

Det finns olika typer av kritik mot att utvirdera och styra det
internationella bistandet genom att organisationer jaimfors med
varandra baserat pa ett standardiserat format.

Erkkild (2012) argumenterar till exempel for att resultatjamforelser
visserligen ofta dr bra verktyg for att driva och motivera férindring.
Men samtidigt riktas fokus mot vad andra aktérer gér och inte mot
hur man sjilv kan skapa faktiska forbittringar 1 till exempel
effektivitet och transparens. Erkkild (2012) tar argumentationen
vidare och skriver:

Genom att framstilla virlden som en
konkurrensarena, kan rankingar av linder och
organisationer uppmuntra allmidnheten att vinda
blicken utit, i stillet f6r inat, och dirmed forindra
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hur ansvar [och ansvarutkrivande| riktas. Det
finns vissa indikationer pa att detta kan
forekomma nar det giller transparens i bistindet.

I stillet fOr att rikta fokus mot vad som internt kan goras bittre sd
leder en jamférande utvirdering till en normgivande process.
Grupptryck frin andra aktorer utgér den frimsta drivkraften for att
anpassa sig och folja ATI-rankingens kriterier. Reinsberg &
Swedlund (2023) menar darfor att risken f6r ensidighet 1 fokus leder
till att andra viktiga perspektiv asidositts, bade pa den internationella
och den nationella nivan.

Ett exempel pa detta dr att placeringen i rankingen kan forbittras
genom att ytligt folja rankningsstandarden, men utan att innehallet
(bistandet och processerna) har forbittrats i form av kvalitet och
effektivitet. De som vill forbittra sina rankningar kan ocksa
medvetet forsumma uppenbara férbittringsomraden, som inte ingar
1 det formella bedomningsprotokollet for den semi-arliga
utvirderingen.
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Det svenska transparensarbetet

I detta kapitel beskriver vi hur det svenska arbetet for ett transparent
bistand utvecklats. Det dr baserat pa gamla svenska traditioner och
nationell lagstiftning, men har under senare ar férindrats i samspel
med den internationella utveckling som beskrevs i foregiaende
kapitel. Vi inleder med att beskriva framvixten av det svenska
bistaindets transparensgaranti.

Direfter f6ljer ett avsnitt om hur transparensarbetet dr organiserat.
Vilka komponenter innehaller det och hur samverkar de med
varandra? Hur skapas de bistindsdata som offentligg6rs och hur
tillgingliggors de? En viktig roll spelas hdr av Openaid, den
applikation som samlar och visualiserar bistindsdata, men dven av
Sida.se, dir information om svenskt bistind presenteras i annan
form 4n 1 Openaid.

Avslutningsvis tar vi upp hur Sida, och dirmed Sverige, placerat sig
1 ATT-rankingen. Hir gor vi inledningsvis en detaljerad analys av de
brister och fortjanster som patalas i rankingprotokollet och avslutar
med en diskussion om hur Sida med olika atgirder kan f6rbittra sina
IATI-leveranser och dirmed dven framtida ATI-ranking.

Transparensgarantins framvaxt i Sverige

Sverige ir ett land med en lang tradition av 6ppenhet inom offentlig
torvaltning. Offentlighetsprincipen finns inskriven i grundlagen och
gar tillbaka till 1766. Den omfattar all offentlig férvaltning, men till
skillnad fran vissa andra linder omfattar den inte den privata sektorn.

Offentlighetsprincipen som sadan har sillan ifragasatts, men de
senaste aren har det forekommit diskussioner om hur den skulle
kunna utvidgas och tillimpas i en varld dir information nistan
uteslutande finns digitalt. En storre grad av oppenhet medfor nya
mojligheter men ocksa utmaningar i form av till exempel sikerhet
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och ett 6verflod av information (Matheus & Janssen, 2022; Agostino
et al., 2022).

Riksdagen tillsatte 2008 en kommitté for att utreda “e-Sppenhet”
(SOU 2010:4), vilket resulterade i en rad férslag pa hur lagar skulle
kunna justeras eller ges en modernare tolkning. Debattérer
argumenterade ocksa for att det var dags for en politik av proaktiv
Ooppenhet dir dokument aktivt offentliggdrs och kan sokas och
begiras med hjilp av enkla sokkriterier. Det skulle vara annorlunda
an den traditionella tillimpningen av offentlighetsprincipen, som ir
reaktiv till sin natur och inte insisterar pa att aktivt gora offentliga
handlingar tillgangliga (Lundblad, 2009).

Det var 1 samband med denna utveckling som ocksa den
internationella transparensagendan boérjade ta fart. Pa en mer
generell niva drevs mycket av Obama-administrationen och dess

”Open Government Revolution”; vars grundidé var att skapa en

transparent offentlig férvaltning. Dessa idéer borjade sippra in i det
politiska ledarskapet for svenskt internationellt bistaind via ”Open

Data”-entusiaster.

Som beskrivits 1 foregiende kapitel kom Sverige och andra linder
2008 Overens om att Oka transparensen 1 det internationella
bistandet. Aret efter, 2009, borjade arbetet med ett nytt reformpaket
for det svenska bistandet dir begreppet transparens var centralt. Ett
resultat av detta blev transparensgarantin, som tridde i kraft den 1

januari 2010 och var férvanansvirt langtgdende om den ska tolkas
bokstavligt (Hedlin, 2016).

I en tvisidig informationsbroschyr frin Regeringskansliet kan man
lisa:

Den 1 januari 2010 inf6rs en transparensgaranti i
det svenska bistindet. Garantin innebir att alla
allmanna handlingar och offentlig information
kommer att goras tillginglica pa webben.
Informationen ska gora klart nar, till vem och
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varfor bistindsmedel har betalats ut, och wvad
resultatet blev.

Detta var inte bara en mycket generds gest nir det giller vilken
information den skulle omfatta, i praktiken gick det ocksa langt
bortom hur information tillgangliggjorts pa andra politikomraden.
Det finns enorma mingder dokument som 1 teorin dr allminna
handlingar och offentlig information, men att gora alla tillgingliga
online kriver mycket arbete innan det praktiskt kan uppnis (Hedlin,
2016). Sida gavs 1 uppdrag att koordinera arbetet, och ett antal andra
myndigheter fick i uppdrag att bidra med information.”

Motiveringen for reformen formulerades 1 termer av internationella
ataganden som Sverige och andra givarlinder gjort. Detta
framhivdes 1 informationsbroschyren:

Arbetet for en transparensgaranti i det svenska
bistindet kan hirledas till Parisdeklarationen och
Accra Agenda for Action (AAA) dir betydelsen
av transparens och ansvarsutkrivande har lyfts
fram. Sverige har i de sammanhangen tillsammans
med andra givare atagit sig att Oka insynen i
bistandet.

Detta var alltsd inget infall fran det politiska systemet som snart
skulle férsvinna, utan internationella ataganden, som Sverige hade
torbundit sig att uppfylla och genom reformagendan och
transparensgarantin sattes ett antal tydliga mal f6r vad som skulle
uppnds genom att inféra en storre Oppenhet (Hedlin, 2016). Vilka
var da de tydliga miélen? De som riknades upp nir
transparensgarantin  offentliggjordes var att mer tillginglig
information om utvecklingsbistand forvintades:

8 T regeringsbeslut den 31 mars 2011 (UF2011/19402/UD/UDSTYR) ger
regeringen i uppdrag till Sida, Regeringskansliet (UD) m.fl. myndigheter att
genomfora transparensgarantin med Sida som samordnande myndighet.
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¢ ge bittre underlag for planering, styrning, beslut och
prioriteringar.

¢ underlitta synligg6randet av bistindets resultat

e stirka forutsittningarna for ansvarsutkrivande pa olika
nivaer.

* Dbegrinsa utrymmet f6r korruption, duplicering och felaktig
resursanvandning.

Hir kan vi se att transparens inte ses som ett sjalvindamal utan ar
tankt att underlitta ansvarsutkrivande, resursallokering samt for att
synligeora bistindets resultat. Genom att arbeta pa ett transparent
sitt, diar informationen stindigt finns tillginglic si  ska
forutsattningar skapas for ett mer effektivt bistandsarbete dar flodet
av information stindigt ska vara synligt, frin beslut till
genomférande och uppfoljning.

Transparensgarantin hade nu formulerats bade i termer av allminna
drag och mal. Dess inférande ar en viktig pusselbit fOr att f6rsta det
svenska bistandets transparens idag. For att battre forsta hur Sverige
stravar efter att uppfylla transparensgarantin, behoéver vi titta
nidrmare pa hur man organiserat arbetet och vilka verktyg som
utvecklats for andamalet.

Transparensarbetets organisation och flode

Alla  myndigheter inblandade 1 svenskt bistind aliggs det
transparensansvar som foljer av offentlighetsprincipen. Dirutéver
har de ett ansvar for uppfyllandet av transparensgarantin, som utover
offentlighetsprincipen alltsa dven stiller krav pa proaktivt
offentliggérande av information om bistandet. Enligt regeringsbeslut
fran 2011 har Sida tre uppdrag som gér myndigheten till huvudman
for transparensgarantins uppfyllande (Regeringen, 2011).

1. Att samordna och stodja 6vriga myndigheters genomforande av
transparensgarantin.

2. Att ansvara for och utveckla informationstjinsten Openaid.
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3. Attanpassa informationen pa Openaid till IATI.

Varje myndighet ansvarar fOr att rapportera in information om sina
egna aktiviteter, men dirutéver har Sida en samordnande och
systemovervakande roll. Sida ansvarar saledes inte bara for att pa
Openaid tillhandahiélla bistindsinformation i enlighet med IATI-
format och att skicka dessa data vidare till IATI-datastore. Sida ska
dven stodja andra myndigheters bistindsrapportering och tillse att
deras aktiviteter rapporteras in, dr fullstindiga och korrekt
formaterade samt att de skickas vidare till bide Openaid och IATL
Dataflodet illustreras i figuren nedan.

Figur 1. Dataflédet for Openaid
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Data frén andra bistinds- Datastore
givande myndigheter

Kalla: Openaid (https://openaid.se/about-openaid/data-management).

I ett forsta steg sker insamling av data. De data som avser andra
myndigheter och departement samlas in via ett grinssnitt, dar
rapporterande enheter kan ladda upp information i form av hela
dokument eller data fran excelfiler. Sida samlar in data om samtliga
aktiviteter frin myndigheter och departement som har utbetalningar
som faller inom statsbudgetens utgiftsomrade 7: Internationellt
bistand (UO7) eller som kan klassificeras som bistand enligt OECD
DACs kriterier. Aktiviteter kan avse karnstdd till multilaterala
organisationer, specifika insatser, bistindsadministrativa kostnader,
etc. Med aktivitet menas i Openaid den ligsta nivin som bistandet
specificeras pa, ofta ett specifikt bistandsprojekt.
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Sidas egen information genereras Iopande i myndighetens
verksamhetssystem fOr insatshantering och resultatuppféljning. Den
information som samlas in bestir bland annat av deskriptiva data
sisom transaktioner, budgetar, statistik, projektbeskrivningar,
resultat och mal, men 4ven olika former av dokument. Data avser
huvudsakligen individuella insatser, men kan i vissa fall redovisas pa
en aggregerad niva.

I ett andra steg kvalitetssikras data genom kontroller som innehaller
bade automatiska och manuella inslag.

I ett tredje steg sker omvandling av alla insamlade data till IATI-
format, varefter de distribueras vidare till IATIs databaser, IATI
Registry och IATI Datastore, och Openaid. De data som publiceras
pa Openaid dr dirmed desamma som dterfinns hos IATI. Hos IATI
kan den svenska datan anvindas i kombination med inrapporterade
data fran alla andra bistindsgivare. IATT tillhandahaller dven verktyg
till anvindare for att ladda ner och bearbeta data.

Openaid och IATT ar dock langt ifran de enda instrument som finns
for att sprida information om det svenska bistindet. Parallellt med
det vilstrukturerade datafléde som beskrivs ovan sker dven annan
informationsspridning i en mangd olika former. P4 Sida.se liggs det
till exempel kontinuerligt upp information av ett mycket mer
varierande slag dn de data och dokument som finns pa Openaid. Vi
kommer aterkomma till detta senare i rapporten, da detta ar
information med uppenbar betydelse for transparensen i det svenska
bistindet.

Openaid

Webbapplikationen = Openaid (www.openaid.se) utgdér sjdlva

inkarnationen av transparensgarantin. Openaid ir ett direkt resultat
av de 6verenskommelser som slutits vid bistindets toppméten och
vad som utlovas i transparensgarantin. Den dr en webbplats som
proaktivt visar 6ppna data om det svenska bistandet. Har publiceras
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l6pande statistik, utbetalningar och andra data i enlighet med IATI-
standarden. Pa Openaid visas insatser och férvaltningskostnader
som aktiviteter. Innan publicering sker utfors en gallring av Sida dar
alla dokument som inte betraktas som offentlig handling tas bort.

Det som moéter en anvindare av Openaid dr en startsida med en
6versikt. Hir presenteras det totalt utbetalda bistandet, dvs. summan
av alla inrapporterade aktiviteter, presenterat utifrin olika
dimensioner — belopp per mottagarland, sektor eller ansvarig
myndighet och departement, alternativt aktiviteter per globalt mal.”

Fran startsidan kan en anvindare s6ka en enskild aktivitet eller
stegvis Oka detaljeringsgraden genom att klicka pa det som
presenteras — land, sektor, ansvarig myndighet eller globalt mal —
vilket ger en summering av det valda urvalet som presenteras utifran
ett antal delsummor per kategori, men aven visar de enskilda
aktiviteter som ryms inom ramen for det som summeras.

Den grundliggande nivan for det mesta av Openaids information ar
aktiviteter, dvs. enskilda insatser, eller delar av insatser, som Sida och
andra myndigheter finansierar eller medfinansieringar. Som
aktiviteter raknas ocksa bistindets forvaltningskostnader och
kirnstdd  departement eller myndigheter finansierar. De
utbetalningar som gors pa aktivitetsniva kan darefter summeras i
olika dimensioner — land, sektorkategori, etc. Diaremot kan manga av
de andra data som redovisas pa aktivitetsniva inte summeras, ex. mal
och resultat, eftersom de oftast inte dr uttryckta i finansiella termer.

Pa den ldgsta nivan presenteras varje aktivitet med en kort
beskrivning och diverse andra uppgifter. Har finner vi bland annat
uppgifter om ansvarig aktér (myndighet eller departement),
genomforande organisation, sektorstillhorighet, avtalsperiod och
grundliggande finansiell information.

9 Aktiviteter per globalt mél ldter sig inte summeras beloppsmissigt pa samma
sitt som land och andra dimensioner, eftersom en aktivitet kan adressera méinga
av FIN:s globala mal.
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Utover grunduppgifter om den specifika aktiviteten finner vi dven
fordjupad information 1 form av fullstindig beskrivning,
transaktioner (utbetalningar till aktiviteten), policymarkorer (vilka
Overgripande syften som aktiviteten tjanar), dokument (som
beskriver eller utvarderar), resultat och globala malen (vilket av dem
som adresseras av aktiviteten). Allt detta bygger sjilvklart pa att
informationen faktiskt finns rapporterad och tillginglig, vilket alltsa
ar det som huvudsakligen mits genom ATI-rankingen.

Aktiviteter dr siledes de byggstenar som ligger till grund for
statistiken 1 Openaid. Information som presenteras och visualiseras
pa en hogre niva ir som regel ett aggregat av aktiviteter. Det giller
framfor allt bistandets utbetalningar. Nir vi i Openaid ser
totalbelopp for utbetalt bistind, summor per sektor eller land, osv.
ir det en summering av underliggande aktiviteter.

I Openaid aterfinns ocksda information som inte dr kopplad till
specifika aktiviteter. Det handlar till exempel om mer 6vergripande
material sisom styr- och budgetdokument, strategibeskrivningar,
diverse publikationer, etcetera.

Openaids anvindare kan sdledes hitta savil detaljer som totaler och
delsummor fér olika kategorier. Forutom att surfa runt bland
tillginglig information, kan data och dokument dven laddas ner.
Applikationen dr en rik kadlla till information av olika slag. Pa
Openaid finns visserligen dven 6vergripande dokument, men de
finns inte bara dér utan dven pa Sida.se for den som soker 6versiktlig
information. En anvindare av Openaid maste vara utrustad med
bade forkunskaper och ett intresse for detaljer. Openaids hjirta ir
siffror och information pa lagsta aktivitetsniva.

Vilka dr det da som anvinder Openaid? Undersokningar som Sida
latit gbra visar att Openaid framfor allt anvinds 1 tjdnsten, inte minst
av egna anstillda. Redan tidigt blev Sidaanstillda en prioriterad
malgrupp for anvindning och vidareutveckling av funktionalitet. For
anstillda i filt ger applikationen tillgang till data och dokument. Ett
littatkomligt arkiv. Trafikrapporter visar dven att den genomsnittlige
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anviandaren ar inne under en vildigt kort tid, vilket vore det normala
monstret for den som endast gar in f6r att himta en uppgift eller ett

dokument.'’

Openaids innehall dr huvudsakligen baserad pa de kriterier och
specifikationer som beslutats av IATI, vilka Sverige har atagit sig att
folja. Diarmed inte sagt att full IATI-efterlevnad skulle géra svenskt
bistind transparent i alla avseenden, men det skulle ge Sida en
topposition i ATI-rankingen. Hur det har gatt med den saken
aterkommer vi till 1 ett senare avsnitt.

Information som publiceras pa Sida.se

Det svenska bistindet gors transparent pa en mingd olika sitt —
genom olika former av informationsinsatser, utbildningar, med
mera. Vissa av dessa kommer vi att ta upp 1 senare kapitel. Vid sidan
av Openaid finns det dock ytterligare en kanal som dr viktig att ta
upp i samband med transparensgarantin, eftersom
transparensgarantin - uttryckligen talar om att ”alla allmidnna
handlingar och offentlig information [om bistindet] kommer att
goras tillgingliga pa webben”. Den formuleringen inkluderar
naturligtvis dven Sida.se. Som de tva webbplatserna idag ar
organiserade, fyller de olika syften och kompletterar varandra. Dir
Openaids uppgift ir att tillhandahalla och visualisera IATI-data om
det svenska bistandet, dr Sida.se myndighetens hemsida som
beskriver det svenska bistaindet, myndighetens uppdrag och
verksamhet.

Openaid riktar sig huvudsakligen till en professionell publik som
efterfrigar detaljerad information eller dokument frin enskilda
insatser. Nir allmanheten efterfragar information soker de sigi forsta
hand till Sida.se. Pd Sida.se presenteras ett bredare multimedialt

10 Rapport till Sida 2020: Kartliggning av Openaid.se.
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register och fokus ligger pa att leverera berittelser och bilder som
g0r bistindsinformation begriplig.

Av Sidas rapporter framgar att Sida.se 4r mycket mer vilbesokt, med
uppemot 20 000 besok per dag. Detta kan jamforas med Openaid,
som har runt 100. Det har sjilvklart manga anledningar, men nir det
giller information om det svenska bistindet kan det konstateras att
Sida.se har ett presentationsformat som sannolikt dr mer tilltalande
och relevant for en bredare allmanhet.

Dir Openaid ir ett informationslager som manatligen fylls pa med
nya aktivitetsdata och dokument, kan Sida.se dagligen vara
uppdaterat och inte bara tillhandahélla Gvergripande information,
utan dven knyta an till det aktuella nyhetsflodet.

Den som gir in pa Sida.se hittar inte bara littbegripliga
introduktioner till hur det svenska bistindet fungerar, utan dven en
skildring av bistindet i ord och bild som vem som helst kan forsta.
Det talar for att Sida tydligt riktar sig till olika mélgrupper jamfort
med Openaid. Bada har viktiga roller att fylla, men det ar inte samma
roll och dess anvindargrupper skiljer sig at. Vi kommer att
aterkomma vad detta innebar for det svenska bistandets transparens
1 senare kapitel. Dir kommer vi ocksa diskutera ytterligare
komponenter som dr viktiga for svensk bistindstransparens.

Sverige i ATl-rankingen

Den forsta ATI-rankingen var, milt sagt, en besvikelse for Sverige."
Forvintningen var att stolta traditioner med Offentlighetsprincipen,
ytterligare kryddad med Transparensgarantin, thop med hdoga
ambitioner och en minst lika hég svansféring som I'T-nation, nistan
med automatik skulle leda till en framstaende placering i rankingen.
Kanske rentav en plats pd pallen? Sa blev det inte. Sverige kom
visserligen pa sjunde plats, men huvudsakligen darfér att

1 Interviju f.d. bistindsminister, 140207.
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konkurrensen vid tiden for den forsta rankingen var lig och
totalpoingen blev inte mer an 71,8 av 100 trots att kraven vid denna
forsta ranking var klart lagre stillda 4n idag. Det placerade Sverige 1
kategorin “Fair” (PWYF, ATI-ranking 2011).

Efter den f6rsta rankingen har ATI-rankingen bjudit pa en resa som
for Sveriges del blandat framgangar och motgangar. Aren som féljde
resulterade i att Sida kldttrade i rankingen, for att 2014 hamna i den
topprankade gruppen ”Very good” (>80 poing). Det var en position
som holls under bade 2015 och 2016, varefter en resa utfor bérjade.
Vid 2018 érs ranking hade Sverige ramlat ner i kategorin ”Good”
(60-80 poing), for att 2020 endast vara ett fatal poing fran att halka
ner 1 division tre, “Fair”, och intog da plats 23 av 47, 1 mitten av alla
deltagande linder'™.

2022 ars ranking innebar en forbittring till 68 poiang och plats 21 av
50. Detta trots att Sida avstod fran dialog med PWYF om resultatet
av den fOrsta rankingomgangen, och dirmed édven avsade sig
mojligheten forbittra slutresultatet.”” Givare som engagerar sig i
dialog, vilket Sverige inte gjorde, far nidstan utan undantag hogre
poing i slutbeddmningen. Genomsnittet f6r héjda poing var vid
2020 ars ranking 9 poing for de som tog tillfillet i akt att ga 1 dialog
och genomféra forbittringar.' T nedanstiende tabell visas Sveriges
rankingpoing inom respektive delomrade.

12 PWYF, Aid Transparency Index 2012-2022.
13 Samtliga mejlutskick fran PWYF till bade specifika personer pa Sida och till

openaid@sida.se limnades obesvarade.
4 Elma Jenkins, PWYF blog 200721.
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Tabell 1. Sveriges resultat i ATl 2022

Delomrade Podng Underkategorier
Organisatorisk planering och ataganden 9,7/15 8
Finansiella data och budget 19,6/25 7
Projektattribut 14,5/20 10
Integrationsdata 17,7/20 7
Resultatdata 6,4/20 4

Totalt 67,9/100 36

Kalla: PWYF, Aid Transparency Index 2012-2022.

De olika delomradena ir en summeringsniva for utdelade poing,
som utfirdas per detaljerad underkategori.”” Om man ska forsta var
och varfér poidng har tappats, maste man darfor granska de olika
underkategorierna for att hitta bakomliggande problem. Allt detta
finns atergivet 1 ATI-resultatet for Sverige, eftersom rankingen
redovisas sa tydligt. Om vi gor en djupdykning i materialet och
undersoker de specifika brister som framkommer dir, kan vi se att
de pa ytan verkar vara ganska orelaterade. Men om vi tar ytterligare
ett steg och forsoker forsta hur de har uppstatt kan vi till att borja
med dela in dem i tre huvudgrupper.

1. Data och dokument skickas till IATT-datastore, men inte i IATI-
format.

2. Data och dokument publiceras, men skickas inte vidare till IATI-
datastore.

3. Data och dokument publiceras inte, helt eller delvis.

Problemet med den foérsta kategorin dr att data och dokument
skickas till TATI i Sidas hemsnickrade dataformat. Trots att
informationen limnas, sa ar den obegriplig och oanvindbar for
andra parter. Det dr olyckligt eftersom hela poidngen med en
gemensam databas ir att kunna dela data och dokument. I den hir
kategorin aterfinner vi benimningar pa insatser som har, f6r andra,

15 Se specifikation i Aid Transparency Index 2022 — Sweden, Swedish
International Development Cooperation Agency (SIDA).
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obegripliga forkortningar, nitverksdata som publiceras med egna
koder, inte IATIs, och slutligen anbudsforfragningar.

Den andra kategorin dr data och dokument som publiceras, men inte
skickas vidare till IATI-datastore. Har hittar vi huvudsakligen
organisationsdokument som publiceras pa Sida.se, men inte kommer
lingre dn sia. Hit hor  Overgripande dokument som
organisationsstrategi, arsredovisning, olika policydokument och
revisionsrapport. Aven utvirderingar hor till denna kategori. De
finns pa Sida.se, men skickas inte vidare till IATI-datastore. Fér den
som vill samla in denna typ av dokument frin ett flertal
bistaindsgivare dr det ogorligt att forséka leta upp dem hos var och
en.

I den tredje kategorin ir data och dokument som 6ver huvud taget
inte publiceras, varken till IATI-datastore eller Sida.se. Hir aterfinner
vi en blandad kompott av olika slags data och dokument som saknas.
Det handlar om manga typer av budgetdokument, geodata,
insatsvillkor och resultatdata f6r insatser. Ett flertal av dessa typer av
data och dokument finns for vissa insatser men inte f6r andra, vilket
kan verka forbryllande, men dven ger en ledtrad till varfér data
saknas. Vi dterkommer till detta nedan.

Hur kan Sida I6sa de problem som lett till
Iag ranking?

Att16sa bristerna i Sidas leveranser till IATI-datastore har tidvis varit
en friga som tidvis tvingats konkurrera om resurser med andra
atgiarder. Annan resursanvandning har tidvis fatt ga foére. Pa Sida
giller det inte minst frigor om datasikerhet och GDPR, vilka bada
varit aterkommande problem och tagit stora utvecklingsresurser i
ansprak under senare 4r. '® Det ir normalt att behova gora

16 General Data Protection Regulation. EU-férordning som reglerar
behandlingen av personuppgifter och det fria flédet av personuppgifter inom
EU. Sida: Férvaltningsplaner Openaid.se och IATT-genereringen 2018-2022.
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verksamhetsmassiga prioriteringar, men f6r manga organisationer ar
till exempel GDPR en friga som dr hanterats sedan linge med en
blandning av dndrade manuella rutiner och systemutveckling. GDPR
beslutades 2016 och tridde 1 kraft 2018. Av bedémningsprotokoll
fran ATI-rankingen framgar aven att hogre rankade bistindsgivare
uppenbarligen lade GDPR-problematiken bakom sig redan da
regelverket tradde ikraft.

Flera av de brister som framkommer 1 rankingen ar aterkommande,
ar efter ar. Manga av dem borde rimligen ga att ordna en gang for
alla med engangsinsatser. Det giller samtliga brister som hamnade i
kategori 1 och 2 ovan, dvs. dir data och dokument redan skickas till
IATI-datastore, men 1 felaktiga format och idven dir data och
dokument redan publiceras pa Sida.se, men inte skickas vidare till
IATI-datastore. Att 16sa formatering av dessa dokument och
inforliva dem i Sidas manatliga leverans dr ett engangsarbete och
skulle till liten insats innebdra ett stort lyft — inte minst 1 rankingen.

Brister som inte kan 16sas lika snabbt och enkelt dr de som hinger
samman med kategori 3 ovan. Det édr data och dokument som helt
eller delvis saknas i den svenska rapporteringen. Under denna
kategori kan vi se att det finns ett flertal olika problem, bade tekniska
och 1 manuella rutiner och processer. De underliggande problemen
far som konsekvens att data och dokument som skapas i olika
verksamhetssystem inte rapporteras vidare till IATT och Openaid.

o Dokument som helt saknas: De brister som bestir i att vissa
dokumenttyper 6ver huvud taget inte skickas vidare, varken till
Sida.se, Openaid eller IATI, dr begrinsade. De ber6r data och
dokument som inte dr centrala samt kan utan storre problem
liggas till listan med atgirder att vidta 1 framtida
férvaltningsplaner.

o Dokument som saknas ibland: BEtt storre problem dr de brister som
yttrar sig i att information ibland skickas vidare fran
bakomliggande system och ibland inte. Att sa hinder beror pa
endera av tre saket;
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a) ett dokument stoppats fran att ga vidare av sikerhetsskal

b) Informationen har inte klarmarkerats av handliggare och
ligger darfér kvar i sitt verksamhetssystem i vintan pa en
klarmarkering som aldrig kommer.

c) Ivissa fall kan det dven r6ra sig om att utférande avtalsparter
aldrig har registrerat till exempel resultatuppgifter. I ett
sadant fall saknas uppgifter att skicka vidare.

Fragan om sakerhetshantering har varit ett aterkommande tema, ar efter
ir i Sidas arbete med IATI och Openaid. " Fér minga andra
bistandsgivare som deltar i ATI-rankingen ir inte stor avsaknad av
dokument pa grund av gallring ett problem. Hos Sida har dndrade
publiceringsrutiner utdkats av sidkerhetsskil “vilket har medfort att
publiceringsfrekvensen gitt ner och mingden dokument som
publiceras minskat drastiskt”." Mingden borttagna dokument ir
dock idag ligre dn for ett par ar sedan.

Ett problem for att skapa underliggande data, vid sidan av de rent
systemmassiga, ar bristande interna rutiner bland handliggare, och
administratrer. Vissa IATI-data gillande till exempel insatsresultat
minskade i omfattning nir de inte lingre blev obligatoriska att
registrera i bakomliggande system."” Enligt Sida har handliggare och
administratorer ofta lig kinnedom om vilka handlingar som
publiceras pa Openaid, och dirmed dven skickas vidare till IATI,
vilket leder till att firre handlingar publiceras.”

Nodvindigt for att samtliga viktiga data och dokument ska
registreras och skickas vidare fran Sidas verksamhetssystem till IATT
ar att bakomliggande handlidggningsrutiner forbittras. Nagot som
enligt Sidas egen analys paverkat inrapportering negativt ar att IATI-
data inom delar av organisationen inte upplevs bidra med nagon

17 Sida: Forvaltningsplaner Openaid.se och IATI-genereringen 2018-2022.

18 Sida. IATT Férvaltningsplan 2020.

19 Trac. Uppféljning av insatser.

20 “Det finns ett behov av att 6ka kunskapen inom Sida om IATI. Dels for att
Oka forstielsen om vilken information som publiceras och for att 6ka
anvindningen.” Sida. IATT Forvaltningsplan 2022.
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tydlig intern nytta. Sida har inte tagit fram egna rapporter baserade
pa IATI-data. IATI-data skapas fortfarande endast for att ladda
Openaid och skicka vidare till IATI-datastore, trots att en av de
uttalade podngerna med IATI-data dr att de ska anvindas i sa manga
sammanhang som mojligt — for eget bruk, delat med andra
bistaindsgivare, delat med mottagare, m.m.

Enligt Sidas egen bedémning skulle en tydligare nytta, och dirmed
en intern efterfragan, kunna skapas om Sida och andra myndigheter
borjade anvinda IATI-data f6r egna rapporter. Det skulle medféra
en efterfrigan pa bittre och fullstindiga data i handliggningen. Sida
ser pa 3-5 ars sikt mojligheten att ersitta manga interna rapporter
med rapporter baserade pa IATI-data f6r att dirigenom “minska

antalet och variationen av rapporter inom Sida.”*

Ovan kan vi se ett exempel pa brister och problem i Sidas
rapportering till TATI, vilka ocksd paverkat Sveriges ATI-ranking.
Samtidigt dr det tydligt att manga av dessa faktiskt inte ar sa svarlosta.
Hir finns flera lagt hingande frukter. En fokuserad prioritering f6r
skulle kunna utritta underverk pa kort tid.

DFI Index 2023 — Swedfund

ATI-rankingen av bistindsgivare har funnits i mer an tio ar. 2023
kom den férsta ATI-rankingen f6r DFIer (Development Finance
Institutions), dir Swedfund representerade Sverige. Slutresultatet
blev nirmast férnedrande — plats 18 av 21 och 19,3 poing av 100.
Hir finns uppenbarligen en ling vig att vandra. Den mer positivt
lagde kan kanske siga att man har framtiden framfér sig. Vi kommer
1 denna rapport inte vidare analysera orsaken till detta resultat da
rankingen utgjorde den fOrsta 1 sitt slag f6r Swedfund.

I den forsta, och hittills enda, DFI-rankingen ingick endast 21
deltagare, eftersom ribban foér att fa inga sattes hogt i termer av

2l www.sida. IATT Forvaltningsplan 2022.
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forvaltade tillgangar. Den saken kan foridndras till niasta DFI-ranking.
Flera mindre DFIer har kontaktat PWYF for att f3 vara med i indexet
1 framtiden. De ser inte bara transparensen som viktig, utan dven
rankingens granskning som en form av kvalitetsstimpel och
ackreditering.22

22 Elma Jenkins, PWYF. Intervju 230626.
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Transparens —vad gors synligt, och for
vem?

I detta kapitel diskuterar vi transparensens innebérd och hur dess
olika egenskaper dr betydelsefulla for att forsta vad transparens ar.
Detta leder till en diskussion om transparensens innehall och vad
som krivs for att transparens ska uppnas utifran olika anvindares
syften.

Transparens dr ett centralt begrepp for rapportering och
ansvarsutkrivande inom ett flertal omraden, diribland finansiell
rapportering, offentlig sektor och bistandspolitik. Forskning har
bland annat pekat pa transparensens betydelse for ett effektivare
bistind (Reinsberg och Swedlund, 2023). Genom en transparent
process mojliggdrs  en forstielse f6r den underliggande
verksamheten och en O©kad begriplighet i de dokument som
publiceras till allminheten (Barth och Schipper, 2008).

Samtidigt har tidigare forskning visat att transparensbegreppet
saknar en enhetlig och tydlig definition. Transparens handlar 1 vissa
sammanhang om foérbittrade mojligheter till samordning och
planering, men kan ocksa definieras i termer om ansvarsutkrivande
och utvirdering av prestationer. Detta kriver att intressenter far
insyn 1 och forstielse for den underliggande verksamheten.
Transparens blir dirmed ett begrepp som beror pa perspektiv och
behov av sirskild information foér att uppfylla det syfte som man
agerar utifran.

Genom utvecklingen av gemensamma standarder (IATI) och
normeringsverktyg (PWYF och ATI-rankingen) har transparens, ur
ett bistandsperspektiv, kommit att fokusera pa att frimja insynen i
bistindsverksamheten, for bistindsgivare, bistindsmottagare och
tor allminheten. Utvecklingen har frimst drivits pa en internationell
niva, dir medlemslinder och nationella organisationer har varit
viktiga anvindare i utformningen av ett gemensamt perspektiv. I
processen att harmonisera transparens genom ett gemensamt
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ramverk av standarder och definitioner har transparens inom
bistindet kommit att ses som synonymt med att information gors
tillginglig i enlighet med IATI-standarden (Honig et al., 2019). ATI-
rankingen har dirmed blivit en viktig del i att bedéma till vilken grad
ett land eller organisation dr transparent. Men vad innebir det
egentligen att vara transparent och varfér dr det nagot som vi
efterstravar? Denna grundliggande friga kan verka trivial men
diskuteras ingiaende bade inom forskning och i praktiken, och dr en
central del for att fOrstd transparensens olika syften.

Dialogens betydelse for att skapa
transparens

Transparens betraktas av manga som ett dndamal 1 sig. Genom att
arbeta fOr att na en transparent organisation séker man tillit hos
externa och interna intressenter (Honig etal., 2019; Beck et al., 2017).
Transparens dr dock inte ett statiskt begrepp utan nagot som
utvecklas Over tid, 1 takt med dess omgivning och i samrad med
intressenter. Huruvida ndgot dr transparent ar beroende av de behov
och situationer som organisationer och dess intressenter stills infor.
Centralt for att uppna transparens ir en kontinuerlig dialog och
forstaelse f6r den information som efterfragas och pa vilket sitt
denna presenteras i syfte att framstilla de underliggande aktiviteterna
1, till exempel, en organisation genom att se monster, motiv etcetera
(Reinsberg och Swedlund, 2023; Barth och Schipper, 2008).

Schedler (1999) gor i sin forskning om legitimitetsskapande och
transparensens betydelse en liknelse med sprak. For att mening ska
kunna skapas och vara virdefullt maste vi ha gemensamma — det vill
sdga stabila och standardiserade — ordférrad och syntax for att den
information som férmedlas ska ha samma inneb6rd f6r mottagarna.
Nagot som tillgingligg6rs 1 syfte att vara transparent behéver darfor
inte uppfattas som transparent om det for anvandaren inte tillfor ett
virde utifrin det syfte som hon utgar ifran.
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Pa samma sitt ar det viktigt for bistindsgivare och mottagare att ha
en gemensam forstielse och en gemensam standard for den
information som tillgingliggors. For att nagot ska vara transparent
behover det dirfor finnas en forstaelse for det syfte som
informationen kan komma att ha. Klemcke (2018) visar ocksa pa
behovet att utveckla en plattform dir diskussioner mellan olika
parter, och inte minst, de tilltAnkta anvindarna ir en nodvindighet
for att skapa en forstaelse for vilka anvindare som paverkas direkt
och indirekt och hur informationen kommer att anvindas. Vad som
ska rapporteras och tillginglige6ras enligt vissa standarder dr darfor
nigot som behover formas 6ver tid och i dialog mellan
standardsittare och anvindare.

Transparens kan utifran detta perspektiv ses som att nagot ska
kommuniceras till en anvindare, till exempel genom en rapport. Den
information som publiceras har ofta att forhalla sig till ett regelverk
eller standarder 1 hur, vad och nir nagot ska publiceras. Detta bygger
pa en ”push-modell”, dir information lépande publiceras till
anvindarna och ir i linje med vad Héretier (2003) definierar som
proaktiy transparens. Kommunikation sker 16pande, ofta utifran ett
standardiserat format dédr anvindarna har att foérhalla sig till
aterkommande, cyklisk, information i enlighet med en faststilld
struktur for presentationsformen.

Reaktiv och proaktiv transparens

Det cykliska transparenssystemet hanterar specifika, férdefinierade
rapporter, men har traditionellt inte kopplats till den nya typen av
verksamhets-, och rapporteringsmodeller dir information stindigt
finns tillginglig och 16pande delas (se till exempel modeller for e-
governance). Den ursprungliga rapporteringsmodellen ér cyklisk och
proaktiy till sin natur, medan idéer om Gppen data snarare ar reaktiv
till den man att information i stérre grad produceras och anpassas
utifrin anvindarnas behov och efterfragan (Héretier, 2003).
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Den reaktiva rapporteringsmodellen 4r mer anpassningsbar och
friare i sin form. Som en konsekvens kan informationen som limnas
ut vara mycket olika till sin karaktir fran tid till annan vilket kan
medféra bade en mer kvalitativ och virdeskapande information f6r
anvandaren, men ocksa en alltfér detaljerad och svirnavigerad
information som inte ger jimférbarhet 6ver tid och rum. Aven om
de bada forhallningssitten (proaktiv och reaktiv) dr viktiga for hur
information férmedlas och kommer till anvindning f6r anvindaren,
sa medfor de bada for- respektive nackdelar for hur transparent
informationen uppfattas.

Den allt storre betydelsen av IATI och ATI-rankingen inom
bistindet som har beskrivits i tidigare kapitel tyder ocksd pa att
transparens 1 en bistandskontext i allt storre grad bedéms utifran ett
standardiserat och normerat format pé en internationell niva i syfte
att skapa jaimfoérbarhet och dialog mellan flera parter.

Den transparensgaranti som tillimpas i Sverige dér vi forbinder oss
att 6ppet rapportera viss information enligt fordefinierade kriterier
och format, i enlighet med den proaktiva rapporteringsmodellen,
ricker ddrfér inte for att skapa transparens i enlighet med de
standarder och praxis som har utvecklats 6ver tid. Behovet att
anpassa informationen med Oppen, anpassningsbar och tillginglig
information dr en viktig fOrutsittning for en fortsatt hog
transparensniva.

De tva perspektiven for att uppnd transparens (proaktiv och reaktiv
transparens) ar nodvandigtvis inte alltid uteslutande men belyser en
viktig utgangspunkt i vad transparens ir, hur det presenteras och till
vilken grad anvindarna ser att den informationen ér relevant eller ej.
Detta utg6r ocksa en viktig distinktion i var rapport dér transparens
ses som situationsberoende och definieras utifran de syften och
anvindare som ér beroende av informationen. Detta leder ocksa in
diskussionen pa hur och vad som tillgingligg6rs for de olika
anvindarna.
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Transparensens innehall och form

Att jamfora organisationer kan vara utmanande nir det handlar om
rapportering av  effektivitet, att pdvisa om och hur
organisationsinsatser bidragit till 6nskade effektmal. En bidragande
svarighet dr att organisatoriska mal pa manga omraden ir sa abstrakta
att de inte enkelt kan operationaliseras pa ett begripligt och
anvandbart satt (Heald, 2003). Att rapportera effekter av en insats
och andra kvalitativa féreteelser blir darfor, ur ett internationellt
perspektiv, sirskilt beroende av att ha en etablerad praxis och tydliga
standarder som vigleder intressenterna 1 hur information tas fram,
virderas och presenteras (Barker och Penman, 2020).

Utover att information ir tillganglig kridvs ocksa att den ir relevant
och publiceras i nirtid och/eller med viss petiodicitet. En semi-dtlig
utvirdering i form av ATI-rankingen understryker till exempel vikten
av att tillgangligeora relevant information i nira anslutning till de
faktiska hindelserna.

Hess och Dunfee (2007) argumenterar vidare att standardisering av
den rapporterade informationen kan l6sa problemet med strategiskt
offentliggbrande. En standard tvingar den rapporterande
organisationen att inkludera relevant information, vare sig den ar
gynnsam eller inte, fOr att pa sa sitt sikerstilla fullstindighet. Ett
standardiserat rapporteringsformat ger ocksi anviandarna de
nédvindiga verktygen fOr att jimfora olika organisationer och deras
prestationer, och sirskilja de som presterar bra frin de som presterar
daligt (Dubbink et al., 2008).

Rapporteringens kvalitet och foljandet av standard édr viktigt inte
minst ur ett legitimitetsperspektiv. Information som limnas
forvintas folja de kvalitativa egenskaper som utgbr grunden i en
rapporteringsmodell. For att informationen ska kunna verifieras och
for att det ska kunna faststillas att externa intressenter far en
rittvisande bild av det som rapporteras krivs det darfor att en tredje
part kan granska och verifiera informationen. Ofta sker denna
granskning genom revisorer, interna kontroller och granskning av
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standardsittare, men dven andra (ofta externa) intressenter utgor en
viktig funktion for att sdkerstilla att all visentlig information och
aktiviteter 1 en organisation framgar (Vishwanath & Kaufmann,
2001). Aven ur detta perspektiv har transparens en central roll och
syfte 1 att mojliggbra att extern granskning kan férekomma och
ddrmed skapa en tillit och legitimitet till det som rapporteras.

Quattrone (2022) framhaller dock vikten av att se transparens som
nagot forinderligt. Den tidigare kommunikationsmodellen med
periodisk rapportering av bl.a. resultat bor forindras da anvindarna
ofta redan har tillgdng till information via andra datakillor och
dirmed kan inhidmta ett bredare dataset och gbra sjilvstindiga
analyser (1 enlighet med den reaktiva transparensmodellen ovan).
Tillgangen till information och méjligheten att stindigt halla sig
informerad medfér, enligt Héretier (2003) en reaktiv
rapporteringsmodell  som  dirmed stiller hoégre krav  pa
informationens begriplighet, kontextneutralitet och sjilvstindighet.
Detta forutsitter dock en aktiv anvindare som har moijlighet att
skapa en forstaelse och anvindbarhet f6r den information som ar
tillginglig. Detta féljer ocksa hur Ahn (2011), Pina et al. (2010) och
Reinsberg och Swedlund (2023) beskriver teknologins betydelse f6r
transparensens utveckling. Genom en stérre mojlighet att publicera
information 1 realtid och dirmed kommunicera med olika typer av
anvindare sa har ocksa transparensens innebord fordndrats genom
ett Okat engagemang dir nya former f6r dialog och interaktion kan
leda till valinformerade medborgare.

Betydelsen av att reflektera 6ver vad transparens dr framgar ovan.
Att endast tillginglige6ra, eller rapportera utvald information i
enlighet med en standard, ger oss begrinsad fOrstielse for hur
transparent nagot faktiskt dr. Quattrone (2022) gér i sin studie en
poing av att vi tenderar att sOka transparens, genom olika
standardiserade rapporteringspraktiker, till den grad att vi riskerar att
missa vad som faktiskt astadkommits (se dven Hines, 1998; Strathern
2000).
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Att gora information tillginglig dr ett steg, och ett viktigt sadant, for
att uppna transparens men leder ofta till att vi fokuserar pa att
publicera information snarare dn att fokusera pa vad och hur nagot
publiceras (betydelsen av innehéll och form) for att skapa ett virde
for anvindaren. I takt med att information 1 allt storre grad kan
inhimtas genom flera kanaler och i nirtid gbr att anvindaren
standigt kan vara uppdaterad fatta relevanta beslut. Samtidigt finns
ett flertal beroenden mellan de olika anvindarna dir varje anvindare
har olika behov av information. Detta for oss till en diskussion om
vilka gemensamma grunder som finns inom transparensbegreppet
och hur detta kan konceptualiseras for att skapa en plattform for att
vidare diskutera pa vilka sitt transparens uppnas inom bistandet.

En (kritisk) reflektion kring
transparensbegreppet

For att nagot ska uppfattas som transparent forutsitts att det dr kint
vad som ska goras transparent (Strathern, 2000). Mer specifikt,
beroende pa vad en organisation, en rapport eller ett projekt
forvintas presentera sa formas transparens genom olika satt att
samla in och presentera information. Eller som Quattrone (2022)
beskriver det; ”varje sitt att se ndgot ar ett sitt att inte se nagot
annat.” (s. 548)

Ovan diskuteras vikten av hur information rapporteras for att nagot
ska kunna vara transparent. I tidigare kapitel har diskuterats hur IATT
standarderna dr en del att forma vilken typ av information som
synliggdrs och under vilka former. Aven transparensgarantin har i
detta spelat en viktig roll for vilken information om det svenska
bistandet som tillgingliggtrs. Samtidigt dr det viktigt att piminna oss
sjalva att beakta innehallet i det som rapporteras, och utifran vilka
antaganden detta framstills. Transparens formas av ett perspektiv
och syfte, samtidigt som det finns underliggande institutionella
arrangemang  (till exempel 1 form av politiska krafter,
rapporteringsstandarder, utvirderingar, och rankingsystem) som styr

49



vad som ligger till grund for rapporteringen (Quattrone, 2022; Hines,
1998).

I en diskussion om utvirdering av skolsystemet och skolors
effektivitet pekar Strathern (2000) pa behovet av att kritiskt
reflektera 6ver foljden av att 6ka insynen genom att publicera mer
information. Det som framgir i utvirderingar om studenters
kunskap och betyg behover inte nédvindigtvis reflektera deras
lirandeprocess. Det finns alltid faktorer och forutsittningar som inte
fangas av de kriterier som faststéllts utifrin perspektivet att mita
kunskap. Den diskussion som férs om transparens som ett neutralt
och demokratiskt verktyg (Gorwa och Ash, 2020) dr darfor viktigt
att reflektera 6ver. Aven om information finns tillginglig si har den
formats, producerats och presenterats utifran ett visst perspektiv och
andamal. Strathern (2000) visar vidare pa hur vikten av att definiera
prestationsmal har kommit att utgéra en viktig del i att bedéma en
aktors ansvarsskyldighet. Genom att inledningsvis definiera vad som
ska uppnas, kommer utvirderingen fokusera pa vad som tidigt
definierats och till vilken grad detta uppnitts i slutet av projektet.
Transparens utgor, ur detta perspektiv, ett synliggbérande och
bedémning av de ambitioner som sattes innan man borjade agera i
projektet.

Tsoukas (1993) visar i en studie om styrning och nyckeltal inom
myndigheter ocksa pa paradoxen 1 att géra en viss prestation synlig.
Syftet med styrningen var att gora en avdelnings prestation
transparent och skapa incitament for fOrbdttring genom
benchmarking och lirande. Men studien visade att det specifika
nyckeltalet gav liten vigledning da férutsittningarna mellan de olika
avdelningarna skilde sig drastiskt. For att en avdelning skulle fa hga
poing krivdes i detta fall en anpassning av verksamheten efter de
kriterier som de utvirderades pa. Strathern (2000) visar genom ett
liknande exempel pa betydelsen av utvirderingskriterier, i form av
definierade nyckeltal, och hur dessa ofta prioriteras framfor det
praktiska arbetet. Det som synliggérs, och det som férs till
utviardering, 4r den prestation som kommer att reflektera
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verksamheten trots det faktum att kvaliteten pa sjilva utférandet kan
vara hogre genom att man applicerar andra metoder in de som
utvarderas.

Genom att visa pa de planer, aktiviteter och resultat som uppnis
inom en organisation skapas en transparens utifran ett specifikt
perspektiv. Det dr alltsa viktigt att beakta hur och vad som
rapporteras och presenteras till intressenter. Samtidigt krivs av
mottagaren en forstdelse for vilka incitament och underliggande
institutionella krafter som paverkar den information som produceras
finnas. Transparens ir viktigt for att synliggéra prestationer, for att
skapa en grund for ansvarsutkrivande, lirande och jimforbarhet,
men i processen att skapa insyn i en verksamhet si gors ocksa ett val
av vad som ska synliggoras, och vad som ska forbli osynligt f6r de
utomstaende.

[...] 1 en social virld ddr méinniskor d4r medvetna
om olika intressen, visar sig en sadan vidjan till en
vilvillig eller moralisk synlighet alltf6r litt ha en
tyrannisk sida — det finns inget oskyldigt i att gora
det osynliga synligt. (Strathern, 2000, s. 309)

En vil fungerande transparensmodell dr viktig fOor att skapa
forstielse for verksamheten och for att inkludera interna och externa
anvandare. Transparens ir i sig efterstravansvart. Det som blir viktigt
att reflektera Over dr vad transparens innebdr och, utifrin de
strukturer och incitament som finns i bakgrunden, vad transparensen
faktiskt synligg6r. De underliggande strukturerna och méjligheterna
att presentera information ar darfor viktiga att forsta utifran en
forstaelse och reflektion 6ver vilken information som ar tillgianglig.
Som ett exempel pa detta visar Almasri (2021) i sin studie 6ver hur
de ERP-system fOr rapportering och informationsinsamling som
anvinds i en organisation 1 sig sjalva utgor en begrinsning for vilken
information som kan goras tillginglig. Aven om organisationer
tillimpar samma regelverk och standarder foér vilken information
som ska presenteras, och hur denna ska mitas och virderas, s kan
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rapporteringssystem paverka den slutliga informationen som
presenteras till externa intressenter.

Riskerna med att ha ett okritiskt perspektiv till att se transparens som
en kvalitetsstimpel, didr olika verksamheter kan goOras direkt
jaimforbara dr dirmed viktiga att beakta. Hur information skapas,
rapporteras och virderas dr beroende av de personer som producerar
informationen och deras tolkning av vad som ir relevant och viktig
information utifran de rapporteringspraktiker och standarder som de
har att forhalla sig till. Samtidigt maste mojligheterna att féra
informationen vidare genom de system och kanaler som finns for att
férmedla informationen till externa intressenter beaktas.

Quattrone (2022) menar vidare att fOr att transparens ska uppsta,
och bibehillas 6ver tid krivs en anpassning av dagens proaktiva
rapporteringssystem (dér transparens antas uppnas genom att folja
specifika standarder) till en mer anpassningsbar syn pa vad som utgor
transparens. Transparens bor inte ses som nagot statiskt utan snarare
som en praktik som kriver férindring 6ver tid. Detta krivs for att
bittre spegla de faktiska foérhallandena, sirskilt nir olika anvindare
ir beroende av varandra. Virdet av information kar nir en dialog
och forstaelse for varandras behov kan uppsta.

[...] transparens maste ske genom [utarbetade]
kommunikationspraktiker, som inte forutsitter
vad som maste goras transparent en gang och for
alltid, utan definierar procedurer f6r hur man gor
fragmenterade, komplexa, multipla och flyktiga
forestillningar om virde [av information]
transparenta. (Quattrone, 2022)

Genom att ha férdefinierade standarder och forvintningar pa vilken
typ av information som ska goras tillginglic uppstar en potentiell
paradox 1 att den information som gors tillginglig inte ndédvindigtvis
ar den som efterfrigas av anvindarna. Behovet av dialog och att ha
flexibilitet i vad, ndr och hur information gors tillganglig ar dirfoér
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central for att en god transparens som medfor ett mervirde for de
anvindare som paverkas och ir beroende av informationen.

Vagen mot en enhetlig transparensgrund

Transparens utgor, 1 en ideal virld, ett verktyg for att minska
informationsasymmetrin mellan olika anvindare i samhallet, av olika
syften. Transparens dr till exempel visentligt for att stirka den
demokratiska agendan, utifran offentlighetsprincipen 1 Sverige. All
offentlig verksamhet ska i storsta mojliga man, med ett fatal
undantag, vara 6ppen for granskning. Allmanheten har ritt att fa
tilledng till dokument och information fran offentliga organisationet.
Genom detta ses transparens som ett sitt att stirka demokratin
genom att ge forutsittningar for ett engagemang till olika anvandare
1 samhillet, dér alla har tillgang till samma information.

Detta ir 1 enlighet med det perspektiv som Reinsberg och Swedlund
(2023) diskuterar for att fOrsta transparens inom offentlig férvaltning
dar allmanheten har en generell ritt att ta del av information. Genom
att ha tillgang till information kan allménheten vara del av debatten
och samtidigt pafora ansvarsskyldighet om beslut och aktiviteter
genomfors utanfér det allmidnna intresset. da Cruz et al. (2016)
beskriver transparensens betydelse ur detta perspektiv enligt nedan:

Hir ir tanken att avslojandet av information kan
riva upp privata intressen som kan komma i
konflikt med det allmidnna intresset och gobra
anvindare ansvariga for alla beslut och atgirder
som vidtagits eller utelimnats, och de
underliggande argumenten. (s. 832—833)

Transparens har ocksa ansetts vara ett viktigt medel for att 6ka statlig
effektivitet. Detta perspektiv fick framfor allt faste under framvixten
av New Public Management (NPM) inom offentlig sektor (Etzioni,
2010; Reinsberg och Swedlund, 2023).
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Intresset for transparens har spridit sig, fran litteratur om ideella och
statliga organisationer till att alltmer appliceras i forskning inom
internationella relationer, juridik och administration (Ball, 2014). Har
beskrivs transparens utifran olika perspektiv; som ett medel att skapa
offentligt virde dir korruption motverkas, transparens som ett
medel f6r att na Sppet beslutsfattande av regeringar och ideella
organisationer, samt transparens som ett komplext verktyg for
forvaltning av program, policyer, organisationer och nationer
(Kosack och Fung, 2014; Ball, 2014). Betydelsen av en transparent
verksamhet stricker sig dirmed fran den vanliga uppfattningen om
ansvarsutkrivande och inbegriper dven, bland annat, att méjliggora
samarbete, effektiviseringar, lirdomar och strategi.

Genom mojligheten att ha en direkt dialog med myndigheterna sa
finns det ocksd en moijlighet att skapa en forstielse hos allméinheten
och dirmed skapa forutsittningar for en direkt paverkan pa de
processer som drivs (Ahn, 2011; Kaye och Johnson, 2002; Pina et al,
2010; Profiroiu et al, 2019). En 6ppen kommunikation skapar
dirmed transparens och mdijligheter f6r en effektivare organisation.
Detta ar i linje med Reinsberg och Swedlund (2023) samt Erkkild
(2012; 2020) som menar att transparens ur ett ekonomiskt perspektiv
framfor allt avser information om organisationers och linders
prestationer. Dock betonar foérfattarna dven vikten av att se andra
perspektiv avseende vad transparens dr. Pa liknande sitt visar en
nyligen publicerad rapport om resultatrapportering att regeringens
resultatrapportering i storre grad bor fokusera pa effekterna snarare
in prestationerna (se Ostlund och Skagerlind, 2023).

Transparens kan uppnds pa olika sitt och utifran olika perspektiv.
Utifran ovan diskussion framstar ocksd hur transparensbegreppet
och dess innebdrd har forindrats Over tid, och fortsitter att
forindras 1 takt med att anvindarnas behov férindras. Transparens
bor dirmed inte ses som ndgot statistiskt, nigot som enkom kan
utvirderas utifrin fordefinierade kritetier utan bor snarare betraktas
utifran de syften som informationen ska fylla.
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Ett ramverk for att forsta transparens

Rapporten bidrar till en praktisk forstaelse for transparensen genom
att beskriva hur anvindare med olika syften anvinder
bistindsinformation. 1 foregiende kapitel har vi belyst hur
transparens kan innebira olika saker, for olika anvindare, utifrin
vilka syften de vill uppna. Fragan dr da hur vi kan analysera vad
transparens faktiskt innebiar fOr olika anvindare 1 svenskt bistand.

I det hir kapitlet presenterar vi ett ramverk dir transparensens olika
egenskaper, innehall och form diskuteras. Det Overgripande
ramverket ger oss ett sitt att fOrsta transparens for olika anvindare
inom bistindet.

Det ramverk vi utvecklat tar stod 1 ett ndrliggande omrade for
rapportering och kvantifiering av resultat i organisationer, nimligen
finansiell rapportering. Detta omride har en ling historik och
utveckling av rapporteringsstandarder. Det har, som inom bistindet,
forts utforliga diskussioner om vad transparens ir och vilka behov
anvindare av den finansiella informationen har. Gemensamt for
bade litteratur inom finansiell rapportering och bistandsanalys ar ett
behov for anvindarna (interna som externa) att forsta verksamheten,
dess strategi, resursanvindning och riskhanteringsprocess. Aven om
detta tar sig uttryck pa olika sitt sa finns det en gemensam
utgangspunkt i behovet av transparent information.

Inspiration fran finansiell rapportering

Inom finansiell rapportering har harmonisering av bade
internationella regelverk och praxis i syfte att rapportera en
organisations finansiella resultat och stillning en langtgaende
tradition. Det normerande arbetet leds sedan 1973 av International
Accounting Standards Board ® (IASB) (Akinola och Olusegun,

2 Tidigate International Accounting Standards Committee (IASC).
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2021). Under de 50 ar som arbetet mot en normering och
konsekvent hantering av finansiella rapporter har pagatt, har IASB
etablerat en stark professionell position och en erkind legitimitet
bland intressenter inom finansiell rapportering.

Med finansiell rapportering avses hir de periodiska rapporter, ars-
och delarsrapporter, som foretag och andra typer av organisationer
regelbundet offentliggér med information om finansiell stillning och
resultat. For borsnoterade foretag i ett hundratal lander finns ett
gemensamt regelverk, International Financial Reporting Standard (IFRS),
som beskriver bland annat innehall, mitmetoder, form och
presentation fér den finansiella rapporteringen. De finansiella
rapporterna kan dirmed antas vara jaimforbara i termer av innehall
och upplysningar om vasentliga hindelser (Dimes & Molinari, 2023)
vilket dr en forutsittning for att intressenter ska kunna fatta relevanta
beslut.

Transparens ar har betydelsefullt inte minst fran ett ekonomiskt
perspektiv dir syftet dr att 6verbygga den informationsasymmetri
som kan finnas pa en marknad. En gemensam grund for information
medfor en storre marknad med fler anvindare som kan bilda sig en
forstaelse for foretaget och fatta beslut utifran deras specifika syfte.

I sitt arbete har IASB ett 6vergripande ramverk, LASB Conceptual
Framework, som utgér en hjilp bade att ta fram nya standarder och
att tolka befintliga. Syftet ar uttryckligen att:

ta fram standarder baserat pa konsekvent tillimpade principer,

2. utforma en rapporteringspolicy utifrin en konsekvent logik i de
fall det saknas en direkt standard, samt

3. hjilpa alla parter att bittre forstd och tolka standarder.”

IASB:s ramverk ar utformat som en pyramid dir 6verordnade
principer bildar utgangspunkter och ramar for principer pa en ligre
niva f6r att undvika konflikter och inkonsekvens (Figur 2 nedan).

24 JASB, Conceptual Framework for Financial Reporting, SP1.1 (Status and
purpose of the conceptual framework).
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For att vigleda IASB och andra intressenter att utforma nya
standarder, tolka och applicera utgivna standarder och forsta den
information som publiceras sa bygger ramverket pa etablerade
begrepp som vigleder standarderna och 1 férlingningen den
finansiella rapporteringen (Akinola och Efuntade, 2021). Syftet med
ramverket dr att skapa en enhetlig rapporteringsmodell £6r de foretag
som rapporterar 1 enlighet med regelverket.

Figur 2. IASB:s konceptuella ramverk — pyramiden

IASB

Syfte
/" Information till .
/ ormatio ¢ . Niva1
kapitalmarknad \\ Varfer - syftet med redovisning

/ Egenskaper Element
/- Relevans - Tillgdngar
- Verifierbarhet -  Skulder
- Jamférbarhet - |ntikter
- Begriplighet - Kostnader N\ w2

" Brygga mellan niva 1 och niva 3

Presentation, matprinciper, antaganden och

restriktioner
N, Nivd3
\‘ Hur - implementering

Kalla: www.iasb.com?. Egen illustration av forfattarna.

Viktigt att notera ar att IASB redan 1 sina utgangspunkter slar fast att
syftet med den finansiella rapporteringen dr att tillhandahalla
information till kapitalmarknadens. Syftet dr att underlitta beslut om
foretagets kapitalallokering i form av investeringar och kreditgivning,.
Samtidigt finns det en bredare grupp av intressenter, som identifieras
i ramverket.

25 https:/ /www.ifrs.ore/issued-standards/list-of-standards /conceptual-

framework /#about
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Figur 3. Identifierade intressenter i IASB:s ramverk

Finanslella institut,
banker

Kunder och
leverarthrar

Finansiell
rapportering

Firetagsledare

Myndigheter

o

Investerare

Kalla: Quattrone (2022), egen illustration av forfattarna.

IASB:s ramverk pekar pa nddvindigheten av att all rapportering
maste identifiera och fOrstd vezz man riktar sig till och vad anvandaren
ska kunna anvinda informationen till. Genom att identifiera ett antal
intressenter sa kan informationen som tas fram och rapporteras
goras relevant och forstas utifran flera olika perspektiv.

Ramverket hjilper att identifiera och definiera ett antal komponenter
som ska styra och vigleda utformningen av de finansiella
rapporterna. Syftet dr att skapa en transparent insyn i verksamheten.
I figur 2 presenteras ett antal komponenter som ér viktiga for att
uppnd bland annat en transparent rapportering. Dessa ar
presenterade 1 olika nivder som ar tinkta att illustrera hur den
praktiska tillimpningen (niva 3) direkt och indirekt paverkar och
styrs av syftet med rapporteringen.

Niva 1

Syfte: anvindarnas informationsbehov, ramverket ska bidra till att
informationen 4r anvindbar f6r investerings-, och kreditbeslut.

Nivi 2

Enbet. omfattning, detaljeringsgrad, periodicitet.
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Grundliggande egenskaper: relevans, fullstindighet, neutralt, fritt fran
visentliga fel.

Element. rapporterade mitt och mitmetodik: utgifter, intdkter,
tillgdngar etcetera.

Forstarkande  egenskaper:  jamfoérbarhet, verifierbarhet, aktualitet,
begriplighet.

Niva 3
Presentationsform och kanal.

Ett gemensamt ramverk dir olika koncept definieras gor att flera
olika typer av anvindare kan ta del av samma information, utifran en
gemensam forstaelse for den information som presenteras. Samtidigt
skapas en marknad dir fler organisationer konkurrerar om de
resurser och investeringar som finns tillgangligt.

Erkkila (2012) lyfter detta som viktigt for hur transparens ska forstas.
En storre marknad, med mer konkurrens, bor i sig inte leda till att
mer information gors tillginglig. Transparens handlar inte om
mingden information utan boér snarare fOrstas utifran
informationens anvindbarhet f6r den tilltdinkta anvindaren.
Tillgangen av  information ska didrfér bedomas utifrin
informationens anvindbarhet, baserat pa organisationens specifika
férutsittningar.

Ett ramverk for att analysera transparens
inom bistandet

Ett problem med diskussionen av bade det svenska och det
internationella transparensarbetet fram till dags dato har varit att det
1 vildigt hog grad kretsat kring de formella transparenssystem som
vuxit fram. Frimst IATT och ATT, och i Sverige Openaid och Sida.se.
Samtidigt vet vi timligen lite om behov olika anvindare har. Det har
atminstone inte varit en tydlig del i diskussionen om ett transparent
bistind. Som diskuterats i féregaende kapitel kan transparens bara
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uppnds i dialog mellan informationslimnare och anvindarna av
informationen. Darfér maste vi identifiera vilka de tinkta
anvindarna ar inom bistandet, f6r att kunna f6rstd om bistindet 4r
transparant — for dem.

Ett ramverk for att forsta bistandstransparens skulle kunna utga fran
nedanstaende figur (figur 4), en modifierad form av IASB:s ramverk.
Ramverket ger oss en gemensam begreppsapparat for att diskutera
transparens utifrin olika anvindare och deras syften. Ramverket
tjdnar som utgangspunkt for olika transparensmodeller, som
formuleras med utgingspunkt i en specifik kombination av
anvindare och syfte. Da bistindstransparens har ett bredare syfte,
eller snarare flera syften, dr det ocksd viktigt att forsta vad
transparens ar, och behéver vara, f6r de olika anvindarna.

Figur 4. Ett generiskt ramverk for bistandstransparens

Bistandstransparens

Anvandare
och syfte Niva 1
Varfor? — Syftet med informationen och till vem
‘Egenskaper Innehall
- Relevans - Enhet
- Réttvisande - Dokument
Tillganglighet - Planer

- Fullstéindighet - Resursanvandning
- Begriplighet - Resultat
- Jamférbarhet = - Matmetodik Nivk 2

Vad? - Innehall och egenskaper

Form - Presentationssatt och kanal Nivi 3

Hur? - Presentation

Kalla: Egen illustration av forfattarna, inspirerat av IASB:s konceptuella ramverk.

Genom ramverket kan det syfte och behov som olika anvindare har
diskuteras utifran de egenskaper och det innehéll som efterfragas i
en vardeskapande rapportering. Det ramverk som vi foreslar utgor
dirmed ett analytiskt verktyg fOr att forsta vad transparens ér for de
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olika anvindarna och vilka behov av information (i form av
egenskaper, innehdll och form) som ir viktig f6r respektive grupp.

Som vi kommer se i kommande delar av rapporten ir innehall och
form i1 hog grad beroende av, och specifika f6r, de beh6v och syften
som olika anvindare har. Nir det kommer till informationens
egenskaper menar vi att de 4r mer generella. Vi ser ocksd att det finns
ett antal liknelser med de egenskaper som anvinds IASB:s
konceptuella ramverk.

Begreppen dterfinns ocksa 1 IATI standarderna och i de
beslutsprotokoll som guidat framvixten av det svenska
transparenssystemet (bland annat openaid.se och sida.se). Mer specifikt
sa identifierade vi nedan begrepp, genom intervjuer med anvindare
av bistindsinformation. Det dr alltsia centrala egenskaper f6r hur
bistindet ska rapporteras och synliggors.

e Relevans

e Rittvisande

e Tillginglighet
e Fullstindighet
e Begriplighet

e Jimforbarhet

Respektive begrepp diskuteras nedan mer ingaende, dels utifran hur
begreppet bidrar till transparens, dels hur det inférlivas som en del
av den internationella och svenska transparensagendan for
bistaindsarbete.

Relevans

Relevans ir ofta problematiskt att sitta fingret pa eftersom nagot, till
exempel en kommunicerad strategi eller ett projektresultat, kan
betyda olika saker for olika anvindare. Nagot kan didrmed vara
relevant f6r en anvindare samtidigt som samma information inte har
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nagot virde for en annan anvindare. Att producera — och rapportera
— relevant information dr en fOrutsittning for att anvindare ska
kunna fatta beslut.

Reinsberg och Swedlund (2023) visar att kriterier fOr transparens
framfor allt ska fokusera pa tillgiangligheten av relevant information
framfor kriterier f6r hur mycket information som publiceras. For att
skapa ett virde beh6vs det att informationen som publiceras ar
anvandbar for anvindarna och att informationen kan anvindas utan
att ndagra vidare kompletteringar eller efterforskningar behéver goras.
Som pidpekats av Vishwanath och Kaufmann (2001) ar
anvindarrelevans ofta svar att bedéma, eftersom den kan ha olika
betydelse for olika anvindare. Huvudpoidngen dr dock att
informationen kinns igen och pd nagot sitt kan nyttjas av
anvandarna. For att informationen ska komma till anvindning av de
olika samhaillsaktorerna, till exempel f6r att skapa ansvarsutkriavande,
lirande, uppfoljning etcetera, si krivs det att informationen kan
anvindas av externa anvindare (Hale, 2008) vilket kan till grund for
en dialog mellan de olika parterna.

Opijnen och Santos (2017) betonar behovet av att reflektera 6ver
vad som ir relevant i samband med att information ska klassificeras
och publiceras i databaser. De visar att relevans kan ses ur olika
perspektiv, till exempel bibliografisk relevans (sambandet mellan
s6ktermen och utfallet), kognitiv relevans (sambandet mellan
informationsbehovet hos anvindaren och erhillen information),
situationsbaserad  relevans  (sambandet mellan anvindarens
syfte/arbetsuppgift och informationen i systemet), samt affektiv
relevans  (informationsobjektets — relevans inom det givna
amnesomradet). Information kan ddrmed bli relevant inte endast
utifrin dess innehall utan dven utifran hur informationen
presenteras.

I rankingprocesser, sia som till exempel ATI rankingen, bedoms
organisationer ofta efter hur mycket information som de publicerar,
och till viss del, hur pass relevant informationen ar (baserat pa ett pa
férhand urval av omriaden dir information alltid ska finnas). I
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normalfallet dr bedémningen av informationen bindr, den ar
antingen relevant (existerande) eller ¢j (icke existerande).

Reinsberg och Swedlund (2023) visar hir dven pa betydelsen av att
reflektera 6ver vad som ér relevant ur ett anvindarperspektiv.
Beroende pa vem mottagaren dr blir informationen som publiceras
relevant i storre eller mindre grad. Transparens, i form av dess
relevans, kan dirfér ses som en glidande skala dir information ir
relevant till olika grad beroende pa hur informationen kommer till
nytta for dess anvindare. Rankingprocessen kan i detta ses som ett
instrument fOr att sidkerstilla att det finns en viss grad av relevans.
Processen att géra urval, bedéma och klassificera information ar
avgorande 1 skapandet av informationens relevans f6r anvindaren.

Huvudtestet for relevans ar ofta om den information som ir avsedd
att skapa transparens for anvindarna éverhuvudtaget anvinds. Om
den tillhandahillna informationen inte beaktas av anvidndarna har
den uppenbarligen liten eller ingen relevans for dem. Det betyder
dock inte nédvindigtvis att den ar helt meningslos, eftersom det ar
mycket mojligt att sjalva handlingen att férbinda sig till transparens
paverkar den informationsgivande organisationen dven i frainvaro av
anvindardialog. En dialog dr dock viktig for att sdkerstilla att
relevanskriteriet dr uppfyllt. Utan dialog med relevanta anvindare
finns det ingen bekriftelse pa att den information som publiceras ar
relevant. Att inkludera anvindare i processen dr dirfér en viktig
faktor for att relevans ska kunna faststallas (Scheffran, 2000).

Rattvisande

Ett centralt begrepp i IASB:s konceptuella ramverk ovan ar
rédttvisande bild. Begreppet bygger pa antaganden om att den
information som limnas dr palitlig, och limnar en rittvisande bild av
verksamheten och dess aktiviteter. Den information som limnas ska
antas ge en rattvisande bild av vad den har f6r avsikt att representera.
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I detta fungerar standarder som en viktig vigledning f6r hur
utgivarna av information ska forhadlla sig till vad som dr en
rittvisande bild. En standard kan i sig inte tala om vilken information
som alltid maste finnas men kan genom vigledning i processer ha en
medlande vig dir producenter (av information) och mottagare har
samma forstielse och forvintansbild av informationens innehall.
Vad som utgér en rittvisande bild dr en friga om expertis och
l6pande bedémningar, vilka behéver goras pa ett konsekvent sitt
(Sutton och Cordery van Zijl, 2015).

Transparensbegreppet r centralt inom bistandslitteratur (Hathaway
et al., 2020). Samtidigt aterfinns det inte direkt 1 IASB:s konceptuella
ramverk dd man under ramverkets utveckling inte fann att det skulle
tillféra nagot till de Gvriga begreppen. framfér allt fordes det i
diskussionen fram att transparens antogs vara inbegripet i hur en
organisation forholl sig till begreppet rdttvisande bild. Kan man ge en
rattvisande bild av organisationen utan att vara transparent?
Diskussionen kan litt leda till diskussioner och definitioner av vad
transparens de facto ar men Barlev et al. (2017) foresprakar att dven
om den information som idag limnas av organisationer kan antas ge
en rattvisande bild sa saknas det en tillit och en forstaelse f6r hur och
varfor vissa beslut fattas av ledningen. Ur detta bredare perspektiv,
dir information om bistindsarbete och dess resultat och effekter ska
limnas sa kan det darfor antas vara viktigt att beskrivningen om hur
projekten bedrivs och hur dess resultat presenteras gors i enlighet
med rittvisekriteriet.

Tillganglighet

Centralt for att transparens ska uppnas dr att information ar
tillganglig. Att gbra information tekniskt tillganglig dr dock inte
tillrickligt fOr att forbittra transparensen (Mejia Acosta, 2013).

En viktig del av tillginglighetsbegreppet ar forstas att dokument och
information finns tillgdngligt f6r anvindaren men framfor allt dr det
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viktigt att kunna presentera informationen for anvindaren pa ett
overskadligt sitt.

En svarighet med att gora information tillganglig och begriplig ir att
den behover uttryckas i standardiserad form sa att vi kan gbra
jamforelser och identifiera liknande prestationer. Information kan
finnas tillgangligt i ett fOrsta stadie men om inte detta kan aggregeras,
och sittas thop iandra former sa ir det inte heller méjligt att tala om
tillganglig information f6r anvindare som inte ser helheten och
forstar vad de ska leta efter. Ur detta avseende handlar tillgianglighet
till stor del om att gora information forstielig och anpassningsbar.

Tillgangen till information 4r ocksa ett syfte med IATT standarderna
och PWYF som till stor del fokuserar pa hur mycket information (av
en viss form) som finns tillginglie vid givna tidpunkter. En viktig
aspekt kopplat till informationens tillginglighet 4r ocksa att
informationen publiceras inom en rimlig tid f6r att informationen
fortsatt ska vara anvindbar och betydande f6r anvindaren.
Rittigheten att ha tillgang till bistandsinformation dr déarfér en
viasentlig aspekt som bistindsgivare bor ha som en primar
fokuspunkt (Christiansen, 2010).

Publish What You Fund dr den globala
kampanjen for bistindstransparens. Vi arbetar for
att gbra information om utvecklingsbistind
tillgdngligt och nabart pa ett omfattande, aktuellt
och jimforbart sitt. [Verksamheten] syftar till att
ge foresprikare for det «civila sambhillet,
parlamentariker och tjanstemin information, bade
1 bistaindsberoende linder och de givarlinder som
hjilper dem (Publish What You Fund, Aid
Transparency Asessment, 2010)

For att en god transparens ska uppnas dr det viktigt att information
finns tillganglig, och att anvandare kan erhélla relevant information
inom en rimlig tid. Tillginglighet handlar om att kunna inkludera
intressenter genom att alla ska tillging till samma information.

65



Tillgang till information handlar dels om att information finns
publicerad (mojlighet att na), dels att det ar mojligt for intressenter
att hitta till informationen och att den pa si sitt kan komma till
anvindning. Genom tillginglighetskriteriet antas anvindare ha del av
samma information, och dirmed minimera informationsasymmetri
vid en dialog, och idr dirmed en viktig aspekt for att nia en
transparensniva som stodjer utvecklingen av det demokratiska
samhillet (Reinsberg och Swedlund, 2023).

Fullstandighet

For att information ska bidra till transparens maste den vara
fullstindig i den mening att den inte ir selektiv, varken i dess innehall
eller presentation. Bade det goda och det inte sd smickrande maste
finnas med. Men for att information ska vara begriplig maste vi
presentera information i aggregerad form, vilket kan komma i
konflikt med fullstindighetskriteriet. Fox (2007) visar att pa manga
omraden, dir fullstindig rapportering dr obligatorisk, dr den mycket
mindre sa utan kvalitetskontroll frin oberoende tredje part. Amasri
(2021) visar pa liknande sitt hur den underliggande informationen i
manga fall inte Overensstimmer med standarder dven om man
formellt rapporterar enligt denna. For stora mingder komplex
information kan det krivas kontroll och férsakran fran nagon form
av direkt och indirekt granskande institutioner som revision, media,
eller forskning (Goetz och Jenkins, 2002; Vishwanath och
Kaufmann, 2001).

I linje med detta, vid bistindstoppmoétet i Busan 2011 kom man
overens om en gemensam standard for att rapportera bistindsarbete
1 syfte att:

... implementera en gemensam, 6ppen standard
tor  elektronisk  publicering  fér  relevant,
fullstindig och framatblickande information om
tillhandahallna resurser via
utvecklingssamarbeten. (Busan Partnership for
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Effective Development Co-operation, 2011
§23c).

For att det ska finnas en tillit till informationen som presenteras, och
att den dirmed ska komma till nytta f6r anvindarna forutsitts det att
informationen ir fullstindig. Om inte en 6verblick av vad som har
gjort, hur det har gjorts och vilka resultat det lett till sa kan inte heller
anviandaren (i de flesta fall) gora en korrekt bedomning. Betydelsen
av att ha fullstindig information dr dirfor central, dels for att skapa
relevanta  beslut, dels utifrin ett tillitsperspektiv  till
bistandsgivarorganisationen och dess samarbetspartners.

Tillit till att relevant information finns tillginglic och att inga
dokument doljs (medvetet eller omedvetet) ar en central del for att
uppnd en transparent organisation. Betydelsen av fullstindig
information framgar ocksa 1 PWYF Aid Transparency Assessment
(2010) dir man betonade vikten av att bistindsgivarorganisationen
skulle publicera all tillginglig information fér att man skulle né
fullstindig transparens dir anvindaren ges moijlighet att skapa en
forstaelse for informationen som limnas och dirmed jimféra
resultatet med andra organisationer.

Att presentera all tillginglig information for att na en fullstindighet
kan komma att sti kontrast till att informationen ar rittvisande och
begriplig f6r anvindaren. Bristande fullstindighet paverkar bara den
faktiska transparensen om det saknas relevant information for
anvindaren. Ett liknande argument gar ocksa att finna i hur
styrgruppen fér Openaid bedémer relevansen av att ha fullstindig
information publicerad pid Openaid. I ett styrprotokoll * framgir
ocksa hur en aktiv avvigning gérs mellan behovet (férordningen) att
publicera allt tillgéingligt material och den kostnad det skulle medfora
att ga genom och publicera materialet enligt den standard och
kvalitet som forutsitts av Openaid och IATI. Fullstindighet ar
ddrmed varken 1 praktiken eller i teorin ett absolut kriterium. Det dr

26 Promemoria 2021-01-18.
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foremal for subjektiv bedomning dir det ar viktigt att beakta flera
aspekter for att transparens ska uppnas.

Begriplighet

Gaventa och McGee (2013) visar att tillginglighet inte bara handlar
om att tillhandahélla information. For att informationen ska
uppfattas som transparent maste mottagarna kunna anvinda den och
ha en sadan insyn att de har moijlighet att analysera informationen i
enlighet med de behov som finns. Vishwanath och Kaufmann (2001)
och Weil et al. (2006) betonar vidare att for att informationen ska bli
begriplig f6r anvindaren krivs verktyg for att kondensera och
illustrera informationen. For att en anvindare ska fa tillgdng och
nytta av information krivs det att datapunkterna ges mening och kan
sittas 1 ett sammanhang,.

Att gbra information tillganglig i den meningen att den ér begriplig
tor anvindarna maste ofta vigas mot hur detaljerad och hur mycket
information som presenteras, sirskilt om vi forvintar oss att
allmianheten ska kunna gbra en egen bedémning. Om information
ska forstas av allmidnheten far det langtgdende konsekvenser for
torenklingen, eftersom det ofta dr mycket svarare f6r minniskor med
olika utgangspunkter att forstd information pa ett likartat sitt dn vad
som allmint antas (Etzioni, 2010). Genom ett enhetligt ramverk kan
anvindarna forvintas ha en grundliggande foOrstielse for den
information som publiceras och utifran vilka fOrutsittningar
informationen upprattades. Anvindarna behoéver dirmed inte sitta
sig in 1 respektive organisations individuella process for hantering
och sammanstillning av information utan kan genom en gemensam
standard skaffa sig en grundliggande férstielse f6r den information
som publiceras.

Att nd transparens genom att publicera stora mingder information,
hivdar Florini (2000), Hood (2007) och Strathern (2002), medfor att
mottagaren endast ser ett vitt brus och doéljer det som ar viktigt.
Detta utgér en paradox i transparensdebatten eftersom vi ofta maste
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bryta ner information till en detaljerad niva fér att halla
informationen tillganglig f6r flera anvindare, medan uppdelning och
forenkling som gar for langt leder till forvirring och information som
inte ir anvindbar (Barth och Schipper, 2008).”” Information behéver
ofta forklaras utifrin dess detaljniva och en beskrivning av den
kontext som den ska representera. Nir det inte finns en bestimd
anviandare och ett allmint syfte, vilket IASB:s konceptuella ramverk,
sa stills hogre krav pa att informationen ska vara bade detaljerad och

begriplig.

Quattrone (2022) utvecklar kopplingen mellan informationens
fullstindighet och dess begriplighet for mottagarna. For att en
anvandare ska forstd den information som presenteras maste
grundforutsittningen for forstdelse vara pa plats, nimligen att
anvindaren har en grundliggande forstdelse for den information
som ska presenteras. Transparens handlar ur detta perspektiv om att
skapa en gemensam fOrvantansbild 6ver den information som
presenteras och hur den mottas av anvindaren.

Jamforbarhet

Aven initiativ som lanseras med de bista avsikterna misslyckas ibland
och nar inte upp till tinkta resultat. Resultatet behéver 1 det har fallet
inte handla om att nd en optimal niva eller en hog avkastning i form
av nytta, utan kan ocksa avse nir resultatet sammanfaller med de
intentioner och politiska mal som bidrar til den Overgripande
effektiviteten. En insats kan till exempel ligga grunden f6r en annan
insats framgang genom att presentera transparent information som
ger jamforbarhet. Ett resultat i en insats kan dock inte alltid jamfors
med en tidigare insats da de utgar fran olika forutsittningar och mal.
I en resultatutvirdering bor det darfor finnas en rimlig grad av
6verlappning mellan malen och intentionerna hos de som initierat
eller administrerar insatsen och de externa anvindarnas behov av

27 Se dven Sidas protokoll 2020-02-19, 19/001188 dir det framgir att nya
Openaid.se ska lanseras med ambitionen att ha en wow-faktor” f6r anvindaren.
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information for att uppfylla sina syften. Det betyder inte att malen
for beslutsfattare, informationsgivare och anvindare maste
sammanfalla. Faktum 4r att mélen for alla tre ofta inte gor det.

Olika anvindare har olika utgingspunkter och séker dirmed
information  utifrin  sina  egna  behov.  Detta  g6r
jamforbarhetskriteriet komplext nar man kollar pa resultatet av olika
insatser da de utgar fran olika fOrutsittningar och fran olika
anvandares behov av insyn. Fung et al. (2004) menar att
beslutsfattare och standardsattare har en sirskild roll i att sitta regler
och standarder som i stOrsta moéjliga grad sammanfaller med flera
intressentgrupper over tid.

Genom IATI tar sig jamforbarhet uttryck genom att information
kodas i enlighet med en standard. Den information som kodas ska
vara identifierbar i bemarkelsen att specifika objekt som till exempel
en organisation ska identifieras med en sirskild kod och datakoderna
ska direfter agera som korsreferenser mellan olika organisationers
rapportering. Jimforbarheten dr didrfér 1 denna bemirkelse
annorlunda mot hur en jimforbarhet skapas mellan till exempel en
informationsgivare (utférare) och politiker (malsittare). I bada fallen
ar dock jaimforbarhet ett viktigt kriterium for att information ska
komma till nytta utifrin det syfte som respektive anvindare har. En
svarighet i detta blir d att information ska ha mojlighet att anvindas
av olika anvindare i olika syften och samtidigt vara jaimférbar. IATI
och PWYT utgor i detta ett typexempel pa hur gemensamma
definitioner och, bland annat, mitmetoder blir viktiga verktyg for att
kunna skapa en jimférbarhet mellan organisationer och projekt.
Detta ger ocksa mojlighet att 6ver tid kunna jamfora olika insatsers
resultat.

Jamforbarhet kan dirmed inte vara definierat som néagot statiskt. Ett
resultat kan vara jamférbart mot ett mal, samtidigt som ett (samma)
resultat dr jaimforbarhet mot ett annat resultat i ett annat projekt.
Kriteriet f6r jamférbarhet dr dirfér beroende av hur anvindaren ar
beroende av att anvinda information for att kunna jimfoéra och
utifran vilket syfte. Verktygen for att presentera jimfoérbara data ar
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ocksa en viktig del for att jaimforbarhet ska bli en realitet
(Kotsantonis och Serafeim, 2019).

Information ér jimforbar om den produceras utifrin samma syfte
och férutsittningar. IASB:s ramverk definierar hur identifiering och
virdering av information ska géras av samtliga anvindare. For
bistandsinformation skiljer sig den typ av information som behdver
presenteras och goras jimforbar. Jimforbarhetskriteriet dr ddrfor
viktigt 1 vissa sammanhang men kan ocksa forbises i de fall dir
jamforbar information inte dr relevant for anvindaren och dir det
inte medfér nagot virde for den upplevda transparensen. ATI
rankingen utgor i detta en viktig del 1 att uppritthalla en viss standard
for att mojliggora jamforbarhet, samtidigt som den standardiserade
formen fOr att presentera information ger ett mindre virde till
jamforbarhetskriteriet i relation till behovet av relevant information.

Ramverket som ett satt for att forsta
transparensens egenskaper

Ett principbaserat ramverk, likt IASB, kréiver att anvindarna forstar
de standarder som finns for finansiell rapportering. Pa ett liknande
sitt argumenterar vi for att det finns mojlighet att forsta transparens
inom bistandet utifrin en modell som omfattar de sex egenskaper
som beskrivits ovan. Det finns dock en viktig skillnad mot IASB:s
ramverk, som utgar ifrin att anvindarna dir har ett gemensamt
intresse 1 att foretaget skapar virde. De olika anvindarna har samma
incitament och tillgang till samma information.

I bistaindsarbetet skiljer sig anvandarnas behov, intresse och tillgang
till information. Det finns darfor ett behov att fOrsta transparens
som nagot icke statiskt. Transparens uppstir hos de enskilda
anvindarna, nir de anvinder informationen i enlighet med deras
syfte.

Egenskaperna som har diskuterats ovan utgér 1 detta viktiga
forhallningsramar for vad som utgor transparens for anvindarna.
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Samtliga egenskaper framgir inte nodvindiga samtidigt, och vissa ar
endast relevanta for vissa anvindare i vissa situationer. Beroende pa
informationens form och presentation och hur den ska anvindas av
den specifika anvindaren si kan de olika egenskaperna vara
fundamentala for att transparens ska uppnas, eller endast
forstirkande 1 form av att de bidrar till en 6kad forstielse. Detta
illustreras vidare i nedan kapitel dir behovet av transparent
information diskuteras av anvindare som pa olika sitt arbetar med
bistindsinformation.

72



Transparens, anvandare och syften

I detta kapitel vidgar vi diskussionen om transparens och dess
anvindning i bistindet. Med hjilp av bade empiri och forskning om
bistindstransparens visar vi hur transparens kan ta sig olika uttryck
tor olika syften.

Transparens ar 1 sig inte ett sjlvindamal, utan ett hjilpmedel for att
na nagot annat. Under lang tid har diskussionen om transparens
ensidigt kopplats till ansvarsutkrivande. Den kopplingen ar inte
felaktig, men bortser fran att transparens dar mycket rikare dn sa och
har betydligt fler méjliga anvindningsomraden. Michener (2019), till
exempel, visar hur transparens forbdttrar kommunikation,
kapacitetsbyggande och samordning. Vi utforskar nedan olika
anvindningsomraden  ddr  transparens  spelar en  roll:
ansvarsutkrivande, bistandsbildning, lirande, opinionsbildning,
resursallokering respektive samordning. For vart och ett av dessa
syften kan vi urskilja olika kategorier av informationsanvindare.

En central utgangspunkt i var diskussion 4r att olika typer av
anvindare har olika informationsbehov. Dessutom kan en
anvindare ha olika behov 1 olika situationer. Minga studier
forutsitter en viss anvandning av information, men for att forbittra
bade informationen och dess anvindning behéver vi battre forstd
vilka som anvinder information, hur de gor det och for vilket syfte
(Safarov et al. 2017).

Vidiskuterade ovan hur IASB:s ramverk ar utformat for att analysera
redovisning for ett specifikt dndamal, att ge kapitalmarknadens
aktorer beslutsunderlag for kapitalallokering. Bistindsinformation,
diremot, anvinds for en rad olika dndamal, av olika anvindare. Vi
kan dirfor inte anvinda ett statiskt ramverk for att analysera
transparens for alla syften. For varje enskilt syfte behover i stillet vi
se vilka specifika krav som stalls for att uppna god transparens. Vart
och ett av dem stiller olika krav pa informationens attribut, dvs dess
innehall, egenskaper och form. Men om vi foérstair dessa olika
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forutsittningar, dessa olika informationsbehov kan vi utveckla ett
justerat ramverk som hjilper oss att forsta ett specifikt sammanhang,
dess innehall, egenskaper och form.

Ramverket blir hir en slags “reverse engineering”. Det hjalper oss att
belysa anvindare och syften, och de behov som finns i ett visst
sammanhang. Men med ett specifikt ramverk pa plats kan vi ocksa
analysera hur vil dess krav uppfylls. Det ar langt ifran sjalvklart att
nagon enskild informationskilla limpar sig f6r alla anvindare och
syften. Det viktiga f6r en god transparens ér att nagon kalla uppfyller
de krav pd innehall och egenskaper som finns.

Nir vi nedan beskriver hur transparens skapas och framtrider for
olika slags anvindare, har vi inga ansprak pa vare sig fullstindighet
eller representativitet. Avsikten 4r att belysa praktisk transparens
utifrin olika perspektiv och diarmed bidra till att ge en Gverblick av
ett mangfacetterat begrepp. Empirin lyfter fram skillnader som visar
att transparens alltid ges en specifik innebord 1 ett givet sammanhang
och att transparensen ir ett forsteg till ett vidare syfte. Fér var och
en av dem beskriver vi vilka krav pa egenskaper, innehall och form
som stills.

I samband med respektive avsnitt om olika anvindare och syften
diskuterar vi aven de praktiska brister och svarigheter som vi kan
identifiera i bistindets transparens idag. Vi férsoker dven peka pa
framkomliga vigar till forbattringar. Var avsikt dr att skapa en
oversikt som belyser transparens fran olika perspektiv, men dven att
bidra med underlag till en konstruktiv dialog om hur transparensen,
och dirmed vigen till dess yttersta syften, kan forbittras.

I de efterfoljande avsnitten tecknar vi konturerna av sex olika syften
som transparens i forlingningen anvinds till — ansvarsutkrivande,
bistandsbildning, lirande, opinionsbildning, resursallokering och
samordning. Att vi valt just dessa syften ar ett resultat av intervjuer
vi haft med olika aktérer inom bistandet som var och en har olika
roller och perspektiv, men vi har dven anvint oss av litteratur och
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annan sekundirdata®®. Vilka olika slags anviandare som har olika
syften dr nagot som vuxit fram under det empiriska arbetet och den
klassificering vi landat i sammantfattas i nedanstiende modell:

Figur 5. Bistandsintressenter

Politiska huvudman

Handldggare

Aktivister

Bistindsintressenter

Bistandsmottagare

Utbildare Bistdndsutférare

Kalla: Egen illustration av forfattarna.

De syften vi tecknar dr resultatet av var tolkning och kan darfér
beskrivas annorlunda, men de kan dndé tjina som utgangspunkt for
en diskussion dir vi anvinder vart ramverk for bistindstransparens
som analysmodell. Vart och ett av de syften (niva 1 i modellen) vi
tecknar forsoker vi fOrsta i termer av vart ramverks egenskaper och
innehall (niva 2) samt presentationsformer (niva 3). Vi beskriver inte
bara vilken slags information olika anvindare har behov av och vilka
mojliga killor som star till buds. I vart och ett av avsnitten f6r vi dven
en diskussion om problem och mdéjligheter.

28 Se metodavsnitt f6r en mer detaljerad diskussion.
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Ansvarsutkravande — tre nivaer

Med ansvarsutkrivande avses hir i férsta hand den del som handlar
om uppfoljning av planerade mal och vidtagande av atgarder nir de
inte nar upp till forvintningarna.® Det finns flera typer av anvindare
som alla har ansvarsutkrivande som Gvergripande syfte, men vars
roller och fokus dnda skiljer sig markant fran varandra sa pass att vi
behover sirskilja dem. I en férenklad rolluppdelning kan vi tinka oss
tre olika typer av anvindare med olika ingang till ansvarsutkrivandet
(syftet). De kan forstis som olika nivaer, i relation till deras nirhet
till specifika enskilda projekt inom det svenska bistindet.”

Med nivaer avser vi hir allt frin medborgares ansvarsutkrivande av
ansvariga politiker (niva 1), till ndr politiska huvudmin i form av
riksdag och regering haller verksledningar ansvariga (niva 2), for att
sluta med anstillda handliggares ansvarsutkrivande fér enskilda
projekt (niva 3).

Niva 1: Medborgarnas ansvarsutkriavande

Vir forsta niva dr medborgarnas ansvarsutkrivande, och den riktar
sig mot vara politiker. Det dr genom det politiska systemet som
medborgarkollektivet kan utkriva ansvar for bistandets inriktning
och resultat. Som vi diskuterat ovan, dr det aktiva intresset for
detaljerad projektinformation mycket begrinsat fran allminheten. I
stillet 4r det mer allmin information om det svenska bistindet, vart

2 En annan viktig form av ansvarsutkrivande, som vi inte gar inpd hir, dr
naturligtvis dven kontroll och beivrande av rena regelbrott, korruption och
forskingring av bistindsmedel. Det 4r i férsta hand en hygienfaktor och
kontrollfriga som har andra aktérer och mekanismer dn det vi hdr menar med
ansvarsutkrivande. Oftast handlar det om interna kontrollsystem, rutiner och
granskning av en internrevision i dialog med ledningen.

30 Det svenska bistandets styrning och uppféljning dr betydligt mer detaljerad dn
sd, se ex. EBA-rapport 2016:06 ”Vem beslutar om svenska bistindsmedel? En
oversikt”.
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det gir och vad det leder till, som efterfrigas.” Det ir ocksd rimligt
utifran ansvarsutkrivandet, dir politiken inte forvintas ta ansvar for
enskilda insatser utan f6r det svenska bistindet som helhet.

For den enskilde medborgaren dr dven Openaid, med all sin
detaljinformation, tillgingligt, men som framgar av de rapporter Sida
sjdlva har bestillt, 4r dess anvindare i huvudsak professionella
aktorer . Openaid har aldrig blivit den killa till kunskap for
allminheten som dess initiativtagare ursprungligen hoppades
(Hedlin, 2010).

Sidas hemsida dr en viktig direkt informationskilla for allmin
information om svenskt bistind, men i huvudsak 4r det via media
som informationen inhidmtas. Dir aterges dels information frin
inblandade aktorer 1 den politiska debatten om bistindet och dels
den journalistiska granskningen av sjilva bistandet. I bada fallen ér
det alltsa intermedidrer som ger medborgaren utvalda och paketerade
bilder av bistandet, snarare 4n att enskilda medborgare sjilva tar del
av detaljerad information. I den mién detaljerad information om
enskilda insatser forekommer hidr 4r det ofta for att illustrera
problem.

For ansvarsutkrivande pa denna niva dr intermedidrer nédvandiga
for att samla, granska och sammanstilla data pa ett begripligt sitt
(Fung, 2013). Vi kommer darfor 1 var analys pa denna niva fokusera
pa hur dessa intermedidrer i form av journalister kan ta del av
information om svenskt bistind. De ar anvindarna och det dr deras
syfte som vi anvinder for att forma vart ramverk for analysen.

Den bistindsbevakning som utfors av intermedidrer, 1 syfte att bistd
1 medborgares ansvarsutkrivande, har tva distinkt skilda fokus. Det
ena avser bevakningen av den politiska debatten, och den andra avser
granskningen av bistindets praktiska genomférande, dvs. enskilda
aktiviteter.

31 Rapport: Kartliggning av Openaid.se (2020).
32 Rapport: Kartliggning av Openaid.se (2020).
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Den o6vergripande bistindspolitiska debatten formedlas  till
medborgare via massmedia och édr i huvudsak en del av den
allmanpolitiska journalistiken. Att gbra bistindet transparent handlar
hir om att pa ett begripligt sitt beskriva de stora dragen i form av
resursanvandning och inriktning samt att lyfta fram de politiska
skiljelinjer som utmarker den politiska debatten. Ansvarsutkrivande
pa denna niva handlar huvudsakligen om 6vergripande
resurstilldelning och politiska prioriteringar, dvs. de beslut som
riksdag och regering dr ansvariga for och dir medborgare i
forlingningen utkriver ansvar vid valurnorna.

Vid sidan av den politiska bevakningen finner vi dven en typ av
journalistik. Den syftar till ett annat slags ansvarsutkrivande, dir
betoningen ligger pa detaljerad information om genomférandet av
enskilda insatser och avser den kritiska granskning av bistindet som
utfors av grivande journalister. I stillet for att fokusera pa de stora
dragen 1 hur bistaindsmedel anvinds, ligger betoningen snarare pa att
lyfta fram de insatser som fungerat daligt. Det handlar inte
nédvindigtvis om att misskreditera bistindet. Som en journalist vi
intervjuat for studien uttrycket det:

Syftet med granskningen av bistindet har aldrig
varit att underminera fortroendet for svenskt
bistind, utan snarare att granska makten och hur
makten hanterar vira pengar.”

Hir anvinds Openaid som killa for att ta fram bakgrundsmaterial
for en granskning. Det dr ett material som manga ganger maste
fordjupas med ytterligare dokumentinsamling och arbete pa plats,
och dirfor inte ricker som material for en granskning. Men i vara
intervjuer framkommer det att Openaid underlittar som
ingangsmaterial som litt kan nas och anvindas for instudering infor
insamling av annat material.

3 Intervju 230421. Bistindsjournalist.
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Den svenska bistaindsjournalistiken 4r inte omfattande. Genom véra
intervjuer far vi bilden att fa journalister anvinder Openaid. De som
har bistind som journalistisk inriktning gor det dock i hog
utstrickning, rent av dagligen. Viktiga komponenter hir blir att hitta
material om insatsers planer, resursanvindning och vad de faktiskt
resulterat i. Det forutsitter att data och dokument ar fullstindiga,
men sa ar ofta inte fallet:

Minga journalister tror att Openaid ska vara som en
bokhylla, dir man kan plocka ut alla saker. Allt finns
dir ..., men det gor det ju inte. Den storsta utmaningen
med Openaid ar att dir saknas information, och det star
vildigt sillan varfér den saknas.™

De granskande journalister vi intervjuat vet att Openaid ofta saknar
viktiga dokument f6r manga insatser. Darfor stannar aldrig uttaget
av handlingar vid Openaid. For granskning av en insats dr en begéiran
till registrator obligatorisk for att fa mer material®.

Jag skulle aldrig viga forlita mig pa att jag via
Openaid fatt samtliga offentliga handlingar i
arendet. Jag blir frustrerad for att jag inte far tag
pa allt och skickar ett mejl till registratorn.™

Med hjilp av dokumentbegiran fis normalt de dokument som
saknas 1 Openaid, vilket resulterar i en fungerande genomlysning av
insatser och 1 forlingningen till att ett medborgerligt
ansvarsutkrivande blir mdjligt dven pa insatsniva med hjilp av
granskande intermediirer i form av grivande journalister.

I nedanstiende figurer sammanfattas grundegenskaperna i den
bistandstransparens dir medborgares ansvarsutkrivande star 1 fokus.
Set dr en markant skillnaden i behov mellan den allmanintresserade

3 Intervju 230425. Bistindsjournalist.

% Det 4r en erfarenhet som stimmer Gverens med de brister som patalas i ATT-
rankingen. Se kapitel ovan.

36 Intervju 230424. Bistindsjournalist.
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medborgaren och granskande journalister. I det forsta fallet kan
allmianheten utan problem ta del av den politiska diskussion som i
stora drag handlar om bistindets inriktning och resursanvindning —
hur stora resurser anvinds och for vilket dndamal? Det dr timligen
litt att gbra innehall pa den nivan tillgangligt och begripligt i daglig
mediabevakning.

I det ansvarsutkrivande som tar sikte pd medborgerligt
ansvarsutkrivande pa ldgsta nivd via journalistisk granskning,
insatsers genomforande, kunde vi se hur tillgingen till fullstindig
information blir det viktiga. Har stir insatsen i1 fokus med dess
detaljerade ~ dokument och data om = genomférande,
resursanvandning och resultat. Hir kommer Openaid och
myndighetsarkiv till sin ritt f6r den som har den professionella
kunskapen om hur informationen ska viljas ut, tolkas och forpackas
for att komma medborgare till godo.
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Figur 6. Medborgerligt ansvarsutkravande

Medborgare

"Ansvarsutkravande
Egenskaper Innehall
- Tillgdnglighet - Storadrag
- Begriplighet - Inriktning
- Resursanvidndning
- (Resultat)

Form — Mediabevakning av politisk debatt

Medborgare .
/ Ansvarsutkravande

/Egenskaper Innehall
- Tillgénglighet - Insatser
- Fullstindighet - Dokument

- Resursanvandning

- Resultat

Form — Mediagranskning av insatser

Openaid och dokumentation utldmnad av arkivarie

Kalla: Egen illustration av forfattarna.
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Niva 2: Riksdag och regering

Inte heller den andra nivans ansvarsutkrivande, dir politiska
huvudman, regering och riksdag, utkriver ansvar av frimst Sida for
uppnidda resultat, dr det detaljerad data pd insatsnivi som
efterfragas. Det ar snarare sammanstillda uppgifter som foérutsitter
att underliggande data om resursanvindning och uppnadda resultat
ar korrekta och fullstindiga. Hir star bistindspolitiska teman och
strategier i fokus. Detaljeringsgraden ar saledes betydligt hégre dn pa
den forsta nivans ansvarsutkrivande, men dnda inte en genomgang
p4 insatsniva.”’

Genom vara intervjuer med riksdagsledamoter far vi en bild av
politiska huvudmin som har en priviligierad stillning. De kan precis
som en styrelse i ett foretag, kan diktera vilka rapporter de vill ha och
hur de ska tas fram. Regeringen har uppfoljningsresurser och en
hogre specialistkunskap, men dven riksdagens ledaméter, inte minst
utrikesutskottet, har mojligheter att bestilla rapporter och
dragningar. De har priviligierad tillging till information:

Vibjuder in Sida till utskottet och har en noggrann
genomging med dem. Vi kallar generaldirektéren
med medarbetare.”

Politiska huvudmin som sitter 1 Riksdagens utrikesutskott kan vid
Sidas regelbundna dragningar ga i direkt dialog om olika fragor och
begira information som skriddarsys for dndamalet. Eftersom
diskussionen om ansvarsutkrivande hir handlar om inriktning och
resultat avseende strategier, regioner och linder, snarare dn
uppnidda resultat pa insatsniva, dr sillan de detaljerade data som
finns i Openaid féremadl for diskussion. Diremot kan vi se hur
bistaindpolitiska huvudmin kan anvinda Openaid som en killa for

37 Fér ett mer utférligt resonemang, se Ostlund och Hede Skagerlind (2024).
38 Intervju 230508. Riksdagsledamot, utrikesutskottet.
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fordjupad information om enskilda insatser som ér av extra intresse
eller for att hamta statistik:

Ja, jag anvinder den nagra ganger for att himta
statistik.”

Aven om ansvarsutkrivandet pa denna nivi inte ir detaljorienterat,
finns dnda moijligheten att himta detaljerad information for att ge
konkretion, eller som en snabb killa till information som stindigt dr
tillganglig. I nedanstiende figur kan vi se en viss forskjutning 1
férhallande till ansvarsutkrivandet pa hogsta niva. Hir liges fokus
pa implementeringen av de politiskt bestimda strategierna och att de
ger avsedda resultat. Formen f6r presentation ér inte media, utan en
formaliserad dterrapportering frain verksledning till politiska
huvudmin i form av riksdag och regering.

Figur 7. Politiska huvudmdns ansvarsutkriavande av
verksledning

Politiska huvudman
Ansvarsutkravande
av verksledning

Egenskaper Innehall
- Fullstindighet - Strategier
- Begriplighet - Planer

- Resursanvandning
- Overgripande resultat

Form — Bestéllda och évergripande rapporter

Kalla: Egen illustration av forfattarna.

¥ Intervju 230508. Riksdagsledamot, utrikesutskottet.
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Niva 3: Utvardering och granskning pa insatsniva

En helt annan typ av ansvarsutkrivande finner vi pa ldgsta niva i
samband med utvirderingar av slutférda insatser som gors av, eller
pa uppdrag av, Sida. Utvirderingarna har som regel dubbla syften,
ansvarsutkrivande och lirande, men i manga fall far lirandet sta
tillbaka till forman f6r ansvarsutkrivandet (Reinertsen et al., 2017),
dven om tillvaratagna erfarenheter utbyts pa bade nationell nivd och
vid internationella seminariet.

Det ansvarsutkrivande som gbrs pa ldgsta niva dr baserat pa
dokument och detaljerade data om den granskade insatsen, som till
viss del finns pa Openaid, men det bygger dven pa icke-publik
information och intervjuer med deltagare i en insats. Utvirdering
och ansvarsutkrivande pa ldgsta niva har siledes tillgang till all den
detaljinformation som finns i Openaid, men aven tll dnnu mer
detaljerad  information  avseende  enskilda  transaktioner,
metodologiskt tillvigagangssitt, samarbete inom insatsen och med
andra aktérer, med mera *.

Att  en insatsutvirdering kommer till anvindning som
ansvarsutkriavande, forutsitter att den fir konsekvenser for framtida
resurstilldelning, till exempel att utférare som underpresterar
minskar sina chanser att tilldelas framtida uppdrag.”’ Det kan hinda
direkt, eller i det lingre samarbetet med en utvirderad partner, vilket
vi fick en bild av 1 intervjuer med handlaggare pé Sida:

Men det som hander om de inte levererar resultat
som vi ir ndjda med, om vi inte far bang-for-the-
bucks, da slipper vi dem™*

40 Riktlinjer for utvirderingars genomférande pa insatsniva finns utgivna av
OECD DAC. Dessa riktlinjer dr utgangspunkt for Sidas utvirderingshandbok.
https://www.sida.se/en/publications/sidas-evaluation-handbook.

41 Enligt Reinertsen (2017) bidrar Sidas utvirderingar tydligt till
ansvarsutkrivande.

# Intervju 230703. Handldggare, Sida.
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En ytterligare form av ansvarsutkrivande pa ldgsta niva ar
mojligheten f6r civilsamhillet i mottagarlinder att utkriva ansvar for
att genomforda insatser. Nar givarlinder uppnatt tillrickligt hog
kvalitet pa IATI-data ges mojlighet till enkla appar eller dashboards.
De kan till exempel visa information foér mottagare om det egna
niromradets planerade, pdgiende och avslutade insatser. Ett
exempel pi verktyg for detta indamil ir Integrity Action®, som
bygger appar baserade pa IATI-data f6r att ge mottagarsamhaillet
mojlighet till lokalt ansvarsutkrivande.

Som det ser ut idag ar det dock svart att inkludera Sida-ledda insatser,
eftersom de dn sa linge skulle stupa pa att tva av de svagaste svenska
grenarna i ATI-rankingen dr insatsens geografiska lokalisering (sub-
national location) och resultatdata (performance)™. En forutsittning
for utvecklingen av anvindbara appar for mottagarlinder ir att de
kan goras IATI-generella, sa att de kan anvindas i alla
mottagarlinder samt inkludera och kombinera data fran alla
bistindsgivare. Enligt en informant skulle det radikalt forbattra
tillednglicheten f6r manga grupper i mottagarlinder:

Transparens dr viktigt, inte bara fran ett
skattebetalarperspektiv, utan ocksa frin de fattiga
manniskorna. Ansvarsutkrivande utifrin ett
medborgarperspektiv  giller lika mycket 1
mottagatlinder.”

Nedanstaende figur dr en sammanfattning av egenskaper, innehall
och presentation av den information som behdvs for
ansvarsutkriavande pa ligsta nivé, dvs. den enskilda insatsen.

4 Integrityaction.otrg
# Se kapitel ovan, dir Sidas brister i ATT-rankingen kommenteras.
# Intervju 230517. Multilateralt bistind, Sida.
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Figur 8. Ansvarsutkravande av utforare

Tjansteman
Ansvarsutkravande
av utférare

Egenskaper Innehall
Réattvisande - Insats
Fullstandighet - Planer
- Resursanvandning
- Genomférande
och metodik
- Resultat

Form — Detaljerade insatsrapporter

Kalla: Egen illustration av forfattarna.

Pa samtliga nivaer ovan kan vi se att Openaid idag spelar en timligen
liten roll for ansvarsutkrivande av olika slag, men att den dr en
kompletterande informationskilla f6r flera grupper. De grupper som
faktiskt kan utkridva ansvar pa olika nivder har alla 1 kraft av sin
stillning tillgang till exklusiva kanaler om de behéver detaljerad
information.

For att utstricka och forbittra mojligheterna till ansvarsutkrivande
iaven till grupper i mottagarlinder skulle det krivas bittre
fullstindighet i Sidas rapportering av data till IATT-registret.* Denna
rapportering dr idag alltfor ofullstindig for de grupper som inte har
proprietir tillgdng till Sidas interna system och data och det ér heller
inte gorligt att anvindare i mottagarlinder hamtar data direkt fran

4 Som framgick i det kapitel som behandlade ATI-rankingen, dr de svenska
bristerna i leveranser till IATT inte i férsta hand en kostnadsfrdga, utan en friga
om Sidas instruktioner och rutiner vid behandling av insatser i
vertksamhetssystem respektive formatfragor vid dataleverans.
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alla olika bistandsgivare, speciellt som den till skillnad mot IATI-data
inte skulle vara formatstandardiserad.

Aven grupper som har tillgang till dokument som inte publicerats pa
Openaid skulle girna se dem publicerade dir, eftersom det gor dem
littillgangliga, inte minst i falt. Problemet dr ofta att specifika
dokumenttyper finns for vissa insatser men inte fér andra pa ett
oforutsigbart sitt beroende pa om rutiner f6ljts eller inte. Vi kunde
se det redan 1 det kapitel som behandlade Sidas resultat 1 ATI-
rankingen, men det patalas dven av anvindare som forvisso har
intern tillgang till Sidadokument, men som av tillginglighetsskil
girna skulle ha dem atkomliga via Openaid:

Openaid kan ibland anvindas under utvirdering.
Det ar littillgangligt, men ofta saknas rapporter
dirfor att handliggare inte lagt upp dem.”

Bistandsbildning

Med bistandsbildning menar vi hidr den kunskap som bredare
folklager, som inte har ett uttalat specialintresse f6r bistandsfragor,
ges genom olika kanaler. Bistindsbildning ar en slags folkbildning,
men begrinsad till kunskap om bistind. Detta har sedan linge varit
en uttalad politisk ambition, med avsatta medel 1 bistindsbudgeten.
Malet dr att ge medborgare grundliggande kunskaper om hur
bistindet fungerar, for att forsta den politiska debatten och for att
kunna delta i den politiska processen kring det svenska bistindet.*
Man kan ocksa se bistindsbildningen som en férutsittning for flera
av de andra syften som vi diskuterar i den hir rapporten, till exempel
medborgerligt ansvarsutkrivande.

Bistandsbildning handlar inte om fordjupade kunskaper, men ir en
forutsittning for att delta i det demokratiska samtalet om offentligt

47 Intervju 230511. Extern utvirderare.
8 Se Grafstrém och Strand (2021) som har utvirderat den svenska Infokom-
strategin, och ger en bredare diskussion av historik pd omradet.
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finansierat bistand. For att inte ga vilse i en myriad av insatsdetaljer,
r6r sig bistindsbildningen huvudsakligen pa en 6vergripande niva
och forscker besvara de stora fraigorna; Varfor ligger vi pengar pa
bistand?; Hur stora resurser anslas?; Vilka inriktningar finns?; Vilka
ar malen?; Hur 4r det organiserat?; Vilka dr resultaten?; etc.

Att na ut tll vanliga medborgare och ge dem Overgripande
information om bistindet ar dock inte latt. Den insikten finns 4ven
hos flera av vira folkvalda:

Det finns mer att gora gillande transparensen.
Som vanlig intresserad medborgare, for att fa en
6verblick.”

De aktiva aktérerna dr huvudsakligen utbildningsvasendet, som
informerar om bistindets struktur, regering och riksdag, som
informerar om anslag och inriktning, samt Sida och
civilsamhalleorganisationer som sprider kunskap och mer utforligt
informerar om sina egna verksamheter.

En del av det informationsarbete som bedrivs finansieras av anslag i
bistandsbudgeten. Dirtill har vi medier som granskar och korrigerar
den bild som allminheten ges av olika aktorer. Mediebilden av
bistand syftar dock sillan till bistandsbildning, utan handlar oftast
om enskilda och akuta hindelser (Grafstrom & Strand, 2021). Ett
undantag, som dock tar timligen lite utrymme, dr mediebilden av den
politiska debatt som handlar om bistandets storlek och allminna
inriktning.

Det finns manga aktérer och kanaler som pa ett eller annat sitt
sysslar med bildning inom bistand. I det nedanstiende fokuserar vi
pa Sidasse och Openaid, som illustrerande exempel.
Bistandsbildningen ir en forutsittning for en forstielse av hur
bistandet fungerar i stora drag, men dven for att f6lja en diskussion

# Intervju 230612. Riksdagsledamot, utrikesutskottet.
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om politiska prioriteringar. Den kriver breda penseldrag,
kombinerade med illustrerande exempel.

Det ir ingen tillfallighet att en kartliggning som Sida lit gbra av
Openaid visade att Openaid inte limpar sig att riktas till allménheten,
utan snarare till yrkesverksamma av olika slag”’. Openaid kan for
allminheten ses som ett f6rdjupat komplement till den kontinuerliga
kommunikationen pa huvudwebben Sida.se och sociala medier.
Besokare pd Sida.se som dr specialintresserade kan beh6va
information frin Openaid f6r férdjupad kunskap, men for en
lekman dr f6rdjupningen endast moijlig efter att f6rst ha fitt gedigna
grundkunskaper, kontextualisering och en bredare bild. Den som
tagit till sig informationen pa Sida.se, eller annan Gvergripande
information, kan ga vidare och forsta detaljerna i Openaid. Att ga i
andra riktningen ar svarare. Bistaindsbildningen blir har inte bara en
form av transparens, utan sjilva férutsittningen for den detaljerade
transparens som Openaid tillhandahaller, som en representant for
Sida noterade:

Det idr jittesvart for en oinsatt att anvanda
Openaid. Att géra dokument och data tillgingliga
online, leder det till begriplighet f6r en stor massa?
Nej, det tror jag inte.”

Transparensen kraver folkbildning. Det finns en
risk om folkbildningsperspektivet borjar urholkas
att man inte forstar informationen i Openaid.52

Det idr ingen tillfillighet, mot bakgrund av informationens innehall
och presentationsform, att trafikrapporter visar att andelen
anvindare fran allmidnheten pa Openaid ér lagt. De flesta anvindare
ar professionella aktorer.

50 Rapport: Kartliggning av Openaid.se (2020).
51 Intervju 230425. Bistindsanalytiker, Sida.
52 Intervju 230510. Bistdndsforskare.
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Sida.se dr den kanal som nar allmidnheten i lingt hogre utstrickning
in Openaid. Hir presenteras grundliggande information om svenskt
bistind, som ur ett bildningsperspektiv ar langt mer relevant,
tilledngligt och begripligt. Det dr ingen tillfillighet att en normaldag
da Openaid kommer upp 1 50 besokare, varav en klar majoritet dr
yrkesverksamma inom bistindet, kan Sida.se ha 20 000 besokare™.

Men bistandsbildningen frin Sida handlar inte bara om Sida.se. Hir
finner wvi till exempel dven Den globala  skolan, Sidas
utbildningssatsning for att fora ut kunskap om det svenska bistandet
till allt fran forskola till universitet. P4 samma sitt som skolan ger
kunskaper om hur andra samhillsinstitutioner fungerar, ges hir
utbildningar riktade till bade lirare och studenter om hur det statliga
bistaindet dr organiserat och finansierat. Undervisningen ir en del av
svenska liroplaner.™

Forutom studiematerial anvinds bdde Sida.se och Openaid som
underlag och for pedagogiska Gvningar. I véra intervjuer pa Sida
finns en tydlig medvetenhet om att bistindet dr politiskt
kontroversiellt och vikten av att halla riagingen klar mellan
bistandsbildning och opinionsbildning:

Vi wvill bidra med Okad kunskap, inte
opinionsbilda. Vi hamnar inte i diskussioner for
eller emot bistand.”

En generell kritik mot transparensagendan och transparenssystem
som Openaid dr att alltfér mycket kommit att handla om den
information som delas med det internationella givarsamfundet,
medan alltfor lite har kommit att handla om att ge egna medborgare

5 Det kan dock vara jobbsokare, folk som séker kontaktuppgifter, m.m., si
siffrorna limpar sig egentligen inte f6r direkt jimforelse, men det visar dnda pa
stora skillnader.

> Se t.ex. liroplanen f6r gymnasieskolan:

https://www.skolverket.se /undervisnin: ymnasieskolan/laroplan-program-
och-amnen-i-gymnasieskolan/laroplan-gv11-for-gymnasieskolan.

% Intervju 230525. Bistindsutbildare, Sida.

90


https://www.skolverket.se/undervisning/gymnasieskolan/laroplan-program-och-amnen-i-gymnasieskolan/laroplan-gy11-for-gymnasieskolan
https://www.skolverket.se/undervisning/gymnasieskolan/laroplan-program-och-amnen-i-gymnasieskolan/laroplan-gy11-for-gymnasieskolan

nodvandig information pa ett tillgingligt sitt via den egna webben.
Den kritkken dr nog mer berittigad avseende den akademiska
diskussionen om transparens. Den akademiska diskussionen och
dess artiklar om transparens har handlat mycket om IATI-data och
transparenssystem.  For  medborgarbruk,  diremot,  har
bistandsgivares webbsidor och andra informationskanaler alltid varit
mer centrala, vilket inte riktigt uppmirksammats, kanske eftersom
de inte varit foremal for ranking (Reinsberg & Swedlund, 2023).

Den transparens som Sida.se ger har en viktigare roll ur ett
bildningsperspektiv dn Openaid. Det innebir inte ett misslyckande
for Openaid, utan avspeglar bara det faktum att for detta syfte ar
Sida.se en mer limplig kanal. Tva av de viktigaste egenskaperna for
bistandsbildning, vid sidan av rittvisande, ér tillginglighet och
begriplighet, och dir dr Sida.se av naturliga skil 6verligset. Det ligger
1 kanalens sjilva natur.

Men att Sida.se dr en battre kanal f6r bistandsbildning handlar inte
bara om rickvidd, tillginglichet och begriplighet. I och med att
Sida.se, till skillnad fran Openaid, inte 4r datadrivet kan stérre tonvikt
liggas pa 6vergripande information om bistandets mal och struktur.
Openaid ir, sina visualiseringsfunktioner till trots, huvudsakligen ett
arkiv f6r data och dokument, och som sidant kommer det aldrig att
bli forstahandsval f6r den som torstar efter bistaindsbildning. Den
som vill ha bistaindsbildning g6r bittre i att gi till Sida.se dn att
uppsoka Openaid. Direfter kan den som lirt sig lite mer ga vidare
till Openaid f6r en f6rdjupning.

Om vi betraktar de attribut som utifran vart ramverk ar viktiga for
bistaindsbildning, kan vi se att Sida.se har en hogre 6verensstimmelse
an Openaid for syftet. Hir finns 6vergripande information om savil
inriktning, strategier som resursanvindning. Det presenteras pa ett
sitt som 4r ftillgingligt och begripligt. Aven bland politiska
foretridare finns en insikt om att Sida.se pa manga sitt ar mer
limpligt 4n Openaid for bistandsbildning och att Openaid kan vara
svart till och med for en riksdagsledamot som sysslar med
bistandsfragor:
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Pa Sidas hemsida kan man fa en ganska snabb
oversikt. Det dr inte jitteenkelt nir jag soker pa
Openaid.™

Figur 9. Transparens for bistandsbildning

Medborgare
Bistandsbildning

Egenskaper Innehall
- Relevans - Oversikt
- Begriplighet - Bistandets
- Tillgénglighet struktur
- Resursanvandning
Mal
- Resultat

Form - Utbildning och évergripande information

Kélla: Egen illustration av forfattarna.

I ovanstiende figur sammanfattas det viktigaste 1 ett ramverk
for bistandsbildning. Viktiga egenskaper idr hir begriplighet
och tillgianglighet samt att det innehall som férmedlas dr en
oversiktlig beskrivning av bistindets struktur,
resursanvandning, malsittningar och Overgripande resultat.
Bistandsbildningen fungerar i forlingningen som en
forutsittning for det demokratiska samtalet om bistandet, dess
tilldelning och inriktning. Den dr ddrfor av storre betydelse for
den inhemska demokratin an for bistandets genomférande.

% Intervju 230612. Riksdagsledamot, utrikesutskottet.
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Lirande

Med lirande avses hir att ta vara pd forskning samt egna och andras
erfarenheter for att utveckla och foérfina metodik for genomférande
av bistand. Det handlar ofta om vilka metoder som fungerar bast for
att uppna givna mal. En viktig anvindare vi ser hdr dr
bistandspraktiker, som med hjilp av avslutsrapporter, utvirderingar,
uppféljning och annan information tar tillvara pa erfarenheter fran
avslutade projekt. Men lirandet kan dven vara ett fOrsteg till
resursallokering 1 det att det pekar pa vilka insatser som fungerar
bittre an andra.

Som redan nimnts si tenderar ansvarsutkrivandet ofta att ta
6verhanden vid utvirdering. Nir utvirdering dessutom sker med
hjilp av externa konsulter hamnar en stor del av lirandet utanfor de
organisationer som bestiller och utfor insatser. I de organisationer
som varit direkt inblandade i den utvirderade insatsen har ofta ett
fatal tid att lisa utvarderingar och ta till sig innehallet (Reinertsen et
al., 2017).

Ett annat problem som lyftes i vara intervjuer dr att de flesta
utvirderingar, liksom uppfoljning och annan analys, normalt
fokuserar pa enskilda insatser, snarare dn ett flertal insatser baserade
pa olika metodik. Det gér det svart att dra 6vergripande slutsatser
och lirdomar om olika metoders effektivitet. For lirandet ar det ofta
centralt att hitta monster:

Att hitta ett lirande som inte dr unikt for det
enskilda projektet, men som visar pd monster 6ver
tid. Att det hir sittet att genomféra en insats pa ar
ndgot som vi kan se fungerar vildigt bra i ett flertal
insatser.”’

For att dra slutsatser om olika metoders effektivitet krivs oftast
jaimforelser dir olika insatsers resultat stills mot varandra och

57 Intervju 230620. Utvirdering, Sida.
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utvirderas mot bakgrund av anvind metodik, resursanvandning och
andra variabler.

Jamforelser mellan olika insatser och utforare ir en god metod for
lirande, men kan dven vara problematiskt, eftersom det pekar pa
skillnader i effektivitet. Det dr sjilva poingen wur ett
lirandeperspektiv, men blir samtidigt ett uthidngande av
lagpresterare. En utvirderare vi intervjuade understrok att det inte
gir att identifiera vad som fungerar bra utan att samtidigt peka ut vad
som fungerar daligt:

Mycket av bistandet gir via ideella organisationer.
Dir finns en del kinslighet att jimféra.”®

Startskottet for att kartligga “best practice” for olika typer av
bistindsinsatser kom redan vid Parisdeklarationen om bistind 2005.
Sedan dess har bade forskare och praktiker utvecklat
metodhjdlpmedel for att kartligea och forbattra ”best practice”. 1
vissa fall har bistindsgivare framhirdat i att driva projekt i full
vetskap om att andra och bittre metoder ir tillgingliga, men under
det senaste artiondet har fokus pa lirande och férbittrade metoder
starkts (Palagashvili and Williamson 2021).

En méijlighet till lirande av varandra genom att jimf&ra insatsers och
metoders resultat dr att Sida och andra bistandsgivare blir bittre pa
att dela med sig av resultatdata i IATI-format — data som behover
vara bade fullstindiga och jimférbara. Aven pa Sida finns insikten
om metod- och resultatdata som en kalla till lirande:

Standardmatt for jimforelse och lirande mellan
olika organisationer och linder kan, klokt
hanterat, vara ett jittebra sitt att jobba.”

PWYF har visat hur IATI-data kan anvindas for lirande om uppligg
och genomforande av insatser. Hir finns fallstudier pa anvindande

8 Intervju 230424. Extern utvirderare.
% Intervju 230425. Bistindsanalytiker, Sida.

94



som visar hur data fran olika bistindsgivare kan anvindas for lirande
av bade praktiker och forskare. En forutsittning for effektivt delande
och lirande mellan olika bistindsgivare dr dock att standardiserade
och jimforbara data anvinds for rapportering och IATT ér den
gemensamma standard som bistandsgivare férbundit sig att folja.

For resultatrapportering 1 IATI-standard har dock Sverige och
Openaid en akilleshil. I ATI-rankingen var resultatrapportering
(Performance) Sveriges simsta gren, som endast gav 6,4 av 20 poang.
I vissa fall beror det pa att data inte rapporteras av handliggare. 1
andra fall ar orsaken att data finns och liaggs ut pa Sida.se, men inte
skickas vidare till IATT-datastore.

Resultatet av Sidas tillkortakommande pa detta omrade 4r att man
underminerar bade eget lirande och att bidra till internationellt
lirande om bistindseffektivitet genom att inte i tillricklig grad bidra
med resultatdata. Som vi tidigare har sett hinger detta atminstone
delvis thop med att IATI-data 1 lag grad anvinds internt pa Sida for
rapportering. Sida kan dérfor lira av egna data och rapporter, men
inte kombinera egna data med andra bistindsgivares IATI-data f6r
jamforelser.

Lirande i1 form av delade data ir viktigt, men dir finns dven mycket
att himta fran Sidas egna rapporter, inte minst de avslutsraporter
som skrivs efter avslutade insatser. Hir dokumenteras lirdomar fran
savil utvirderingar, uppféljining som annan analys. Med tanke pa
mingden text och data som det sammantaget genererar ar det dock
svart att systematiskt anvianda for lirande, bade internt och i
samarbete med forskare och andra bistindsgivare. Hir pagar dock
en utveckling som kan férindra mycket relativt snart.

Nya verktyg for lirande utvecklas stindigt. Sa har till exempel
UNDP bérjat sammanstilla egna bistindsdata och utvirderingar f6r
att, med hjilp av Al, borja lira av stora datamingder.”’ Det giller 4n
sa linge den egna verksamheten, och om det ska bli en framkomlig

0 Intervju, 230704. Handliggare, UNDP.
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vig for givarkollektivet som helhet behéver Sida och andra
bistandsgivare bli bittre pa att dela med sig av avslutsrapporter,
uppféljning, resultatdata och utvirderingar.

Figur 10. Transparens for larande

Bestallare och
utforare
Larande

Egenskaper Innehall
Relevans - Insats
Jamforbarhet | - Planer
- Mal
- Genomférande
- Resursanvidndning
- Resultat

Form — Uppféljning, avslutsrapporter, utvirderingar, jimférande data

Kalla: Egen illustration av forfattarna.

Figuren ovan sammanfattar de viktigaste komponenterna i ett
ramverk for lirande. De viktigaste formerna 4dr hir interna
utvirderingar av egna insatser och jamforande data for att forsta
prestationsskillnader mellan egna och andra bistandsgivares insatser.
lutsatsen av ovanstiende resonemang ar att transparensen for internt
lirande av enskilda insatser dr god, eftersom den garanteras av
insatsbestillaren, medan den transparens som behovs for
jaimforande analyser mellan bistaindsgivare forsvaras av att Sida har
lag transparens for resultatdata. Det giller i lika grad Openaid och
IATI-datastore  eftersom  de  resultatdata  frin  interna
verksamhetssystem som omformateras till IATI-format gar vidare
till bade Openaid och IATI.
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Opinionsbildning

Med opinionsbildning avses hir att en transparent redovisning av
bistindet ger underlag till det demokratiska samtalet om vilken
inriktning bistindet bér ha och hur det ska utféras. I vara intervjuer
med olika bistindsaktorer har i flera fall opinionsbildningen lyfts
fram som en form av transparens som skiljer sig frin information
som syftar till bistandsbildning. Opinionsbildningen har, till skillnad
fran bistandsbildningen, ett aktivistiskt syfte. Den syftar inte 1 fGrsta
hand till att utbilda och informera mottagaren, utan till att paverka
beslut. Det kan r6ra 6vergripande beslut om bistindets storlek och
inriktning, men dven syfta till att paverka specifika satsningar.
Opinionsbildningen syftar inte bara till att beskriva sakernas tillstand,
utan dven till att férindra dem. Vi kommer nedan diskutera tva
distinkt olika typer av opinionsbildning — inhemsk och ur ett
mottagarperspektiv.

I givarlandet handlar det inte bara om den politiska debatten som
fors 1 olika medier och kretsar kring regering och riksdag, utan dven
om den opinionsbildning som bedrivs av intressegrupper och
organisationer. Skiljelinjen mellan opinionsbildning och information
ir ofta en balansging, men 4dndd en riging som myndigheter
forvintas uppratthalla:

Det dr manga ginger en svar skiljelinje att
informera allminheten om vad man gor, till
skillnad ~ mot att myndigheten bedriver
opinionsbildning.”'

Den opinionsbildning som sker i givarlandet liknar pa manga sitt
den som sker inom andra politiska omraden — ett stindigt samspel
mellan politiker, medborgare, medier och intresseorganisationer.
Civilsamhilleorganisationer fyller en viktig roll, vilket kan vara

o1 Intervju 230517. Multilateralt bistand, UD.
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problematiskt eftersom de delvis dr beroende av offentliga anslag
bade for sin bistindsverksamhet och for sitt informationsarbete:

... opinionsbildning och att jobba med
paverkansarbete och lobba i olika fora och vara en
blaslampa pa makten stir i kontrast till att vi
behovt stod och den politiska vilviljan. Den
integriteten maste vi vaga halla kvar, trots att vi
sitter med ridsla for att f4 innu mindre anslag.”

Opinionsbildningen ir méanga ganger obekvim och papekar brister.
Det som lyfts fram dr ofta exempel dir bistindet ar otillriackligt. Men
opinionsbildningen kan dven avse det omvinda och lyfta fram
exempel pa resurssloseri for att argumentera for reducerat bistand.

Det som slutligen dr avgorande for 6vergripande resurstilldelning
och prioritering i bistindet dr den inhemska opinionsbildningen i
givarlinder. Den drivs pa partipolitisk nivd, men ocksd grad genom
civilsamhalleorganisationer, dir medvetenheten 4ar stor om att
bistandets resurstordelning till stora delar dr resultatet av ett
paverkansarbete:

Opinionsbildningen dr otroligt viktig. Bistandet
g6r skillnad och det finns stora behov dir ute.®

I nedanstiende figur sammanfattas nagra av de ovan diskuterade
attribut som ar framtridande f6r den inhemska opinionsbildningen pa
bistindsomridet.

62 Intervju 230616. Generalsekreterare, civilsamhilleorganisation.
3 Intervju 230605. Policyradgivare, civilsamhilleorganisation.
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Figur 11. Transparens foér opinionsbildning i givarland

Aktivist
Opinionsbildning

Egenskaper Innehall

- Tillgdnglighet - Exempel
Begriplighet - Brister
Selektiv - Planer
Normativ - Resursanvandning
Aktivistisk

Form — Sociala medier och massmedier

Kalla: Egen illustration av forfattarna.

Den inhemska opinionsbildningen drivs av olika slags aktivister i
bade massmedier och sociala medier. Malet ér att paverka bistandets
omfattning och inriktning genom att peka pa brister och behov.

Det som skiljer bistaindet fran andra politikomraden ar att de resurser
som anvinds inte i forsta hand kommer de egna medborgarna
tillgodo, utan riktas till manniskor 1 andra linder. Utover den
inhemska opinionsbildningen finns darfér ett intresse for
befolkningen i  mottagarlinder att  paverka inriktning,
resurstilldelning och utférande. En forsta distinktion som maste
goras dr darfor att skilja pa vad som ir utifrin kommande bistand
och vad som ir egna myndigheters aktiviteter, for att direfter kunna
paverka och bilda opinion (Kermeen, 2020).

Bistindsmottagare maste kunna forstd varifran anslag kommer f6r
att kunna paverka hur de anvinds. Viktigt blir da inte bara att kunna
utkriva ansvar 1 efterhand, utan att paverka pagaende och planerade
insatser. Det finns ett intresse fran mottagare att veta inte bara vad
de har lovats och hur de kan paverka det, utan dven huruvida
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bistindsgivare dr Oppna for dialog. Manga utférarorganisationer har
en pagiende dialog med det direkt berérda mottagarsamhallet, men
bristen pa dialog mellan mottagare och bistindsgivare kan minskas
genom att sikra:

e att mottagare vet varifrin insatsmedel kommer och vad som
utlovats

e att mottagare kan ge feedback till givare

e att givare ir Oppna for inflytande frin bistindets mélgrupper

For att astadkomma detta racker det inte med att enskilda utférare
har god kontakt med det omedelbart berérda lokalsamhillet dir man
ar verksam, utan dven att IATI-data f6r samtliga verksamma utforare
kan sammanstillas och kopplas till mekanismer f6r dialog. Att olika
proprietira 16sningar gors for enskilda givare dr inte effektivt och
skulle heller inte leda till anvindning, eftersom mottagare da skulle
behova anvinda en 16sning for varje givare, medan en generell
16sning baserad pa IATI-data skulle kunna anvindas oberoende av
bade givare och mottagarland — en slags Openaid, men som utgar
fran ett mottagarperspektiv. Ett exempel pa det dr d-portal, som
bygger pa IATI-data, men vinder pa perspektivet.” Till skillnad mot
Openaid som visar information om svenskt bistind, bygger d-portal
pa data fran samtliga bistindsgivare, och presenterar utifran ett
mottagarperspektiv. FOor ett mottagarland kan man se samtliga
insatser, oberoende av bistandsgivare, och dven sortera dem utifran
olika kriterier. De insatser som dr planerade for en specifik region
kan lokaliseras, forutsatt att de 4r geo-kodade. d-portal ir ett exempel
pa det som efterfrigades redan i Busan 2011, att frin ett
mottagarperspektiv kunna fa en enhetlig sammanstallning av olika
bistandsgivares insatser (Pamment & Wilkins, 2016).

Vi menar att det finns mycket som skulle kunna géras med enkla
medel, inte minst om ett flertal bistindsgivare slir sig samman, eller
om ideella organisationer utvecklar applikationer baserade pa IATI-

4 https:/ /d-portal.otg/ ctrack. html#view=search
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data. Vad dr da viktigt for att astadkomma en relevant transparens
for engagemang och lokal opinionsbildning? De egenskaper som ér
viktigast fOor mottagare dr tillgainglighet, begriplighet, sa att ingen
specifik utbildning ska behdévas for forstaelse och dialog, samt
fullstindighet, sa att de insatser som planeras eller pagar har den
information som behovs f6r en dialog.

Det innehall som kravs for dndamalet dr information pa insatsniva
om planer och beslut, budget och faktisk resursanvindning, mal och
resultat samt geodata for lokalisering. Om allt det ovanstaende kunde
goras tillgangligt for lokalbefolkningen i mottagarlinder skulle
manga bistindsgivares aktiviteter kunna bli transparenta for
mottagarsamhillen och leda till dialog och opinionsbildning om
insatser och deras inriktning. I Hedlin (2016) beskrivs hur
lokalbefolkningen 1 mottagarlinder kan stingas wute frin
opinionsbildning om de inte ges insyn i bistindsgivares aktiviteter.”
Transparens blir en forutsittning for mottagares opinionsbildning.

Figur 12. Transparens foér opinionsbildning i mottagarldnder

Lokalbefolkning
Opinionsbildning

Egenskaper Innehall

- Tillgdnglighet - Detaljer

- Fullstindighet - Insatser

- Begriplighet - Planer
- Resultat

- Kontaktuppgifter

Form — Underlag till dialog - mobilappar och sociala medier

Kalla: Egen illustration av forfattarna.

%5 Hedlin (2016), Prologue — on the road to Bogola, s. 3-5.
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Ett hinder for att Sverige ska kunna bidra till en generell 16sning,
baserad pa IATI-data, f6r lokal opinionsbildning och dialog dr att
Sida har ndgra av sina svagaste grenar inom de omraden som ér
viktigast fOr att bli transparenta for bistindsmottagare. Sida far i
ATI-rankingen ldga poing for savil budgetar pa insatsniva, villkor,
geodata, nitverksdata (koppling till deltagande organisationer) och
planerade resultat. Det dr dock inte alltid sa att det som saknas ar
uppgifter som Sida inte har publicerat. I flera fall saknas IATI-koder,
medan egna beteckningar finns, eller sa finns uppgifter att leta reda
pa 1 Sida.se, men saknas i IATI-datastore. Uppgifterna ir
publicerade, men inte i en for andra anvindare tillginglig form. Har
finns goda forutsittningar att med enkla medel bli mer transparent.®

Resursallokering

Med resursallokering menas hir styrning av resurser och aktiviteter
dit de bedoms som mest angeligna. Pa hogsta niva har vi en
makrotilldelning som anger totala ramar och prioriterade omraden,
dir politiska huvudmin tar beslut baserade pa identifierade behov,
nationell opinionsbildning, politiska kompromisser, internationella
samarbeten, ideologiska drivkrafter, m.m., medan den praktiska
resurstilldelning till insatser som sker pa tjainstemannaniva i hogre
grad har att ta hinsyn till tidigare ansvarsutkrivande och liarande
samt bade opinionsbildning och andra bistandsutférare i bistaindets
mottagarland. I detta avsnitt fokuserar vi pa insatsnivin dar
resursallokering 1 form av konkreta insatsbeslut kan stédja sig pa
tidigare utvirderingar:

Man vill kunna anvinda utvirderingsresultatet
mycket. Det kan naturligtvis vara ett stod for bade
det egna lirandet och f6r framtida
resursallokering.’’

% Se diskussion i kapitel ovan om Sidas resultat i ATI-rankingen.
7 Intervju 230620. Utvirdering, Sida.
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Pa den niva dir resursallokeringen avser konkretisering och
planering av strategier pa insatsniva sker en aterkoppling dir tidigare
former av transparens far efterféljande konsekvenser for beslut om
resurstilldelning.  Det  giller framfér allt lirande och
ansvarsutkrivande. Larandet paverkar hir genom att ha visat vad
som metodmassigt fungerar och kan avse bade egna erfarenheter och
lirande fran forskning och erfarenhetsutbyte med andra
bistandsgivare. Fér genomforandet av insatser kan darfoér lirandet
ligga till grund for resursallokering nir planering sker av hur insatser
genomfors.

Aven ansvarsutkrivandet kan foregid resursallokering, da
utvirderingar visar vilka aktorer som tidigare presterat vil. Ett
fungerande ansvarsutkrivande ger konsekvenser for efterféljande
beslut om resursallokering. Medan lirandet pekar pd hur insatser av
ett visst slag bor utformas, pekar ansvarsutkrivandet pa vem som
bor anfértros genomfoérandet — och vem som inte bor fa fornyat
fértroende:

Och sedan si gor man en valdigt grundlig
bedémning av den hir organisationens kapacitet,
och da tittar man pa historiskt track record. Vi
madste investera 1 organisationer som vi har
fortroende f61.%®

Pa den konkreta niva dir planering och resursallokering av insatser
g0rs, kan vi dven se hur det i basta fall sker i dialog och samrad med
mottagarlandets myndigheter och/eller civilsamhille. Aven hir kan
vi se att resursallokeringen foregis av en tidigare transparensprocess,
ddr bistindets gbrs transparent hos mottagare fo6r att kunna ligga till
grund for en dialog som resulterar i resursallokering,

Den transparens som syftar till resursallokering féregas av mer
grundliggande transparensprocesser. En fungerande
resursférdelning tar hansyn till den opinionsbildning som sker 1 bade

% Intervju 230703. Handldggare, Sida.
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givar- och mottagarland, men baseras dven pa tidigare lirande och
ansvarsutkrivande. Den resursallokering som inte baseras pa lirande
fungerar inte vil, och den resursallokering som inte tar hinsyn till
tidigare ansvarsutkrivande sitter resurser i fel hinder:”

For oftast ska utvirderingen in i ett insatsbeslut,
alltsd avsluta stédet eller fortsitta.”

Det som i viss man dr annorlunda med resursallokeringen ar att den
foregas av transparensprocesser, dir de som tar beslut om
resurstilldelning har, eller kan bestilla, proprietir information. Sida
kan vid behov bestilla utvirderingar eller andra former av rapporter,
som kan ligga till grund f6r resursallokering. Likasa har
civilsamhilleorganisationer som fordelar bistand i form av kidrnstod
till lokala organisationer i mottagarlinder tillgang till 16pande
uppfoljning och redovisningsrapporter som inte liggs ut pa.
Openaid.

% Se ovanstdende avsnitt, dir vi kan se hur ansvarsutkrivandet och lirande ofta
ligger till grund f6r resursallokering.
70 Intervju 230620. Utvirdering Sida.
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Figur 13. Transparens for resursallokering pa insatsniva

Handldggare
Resursallokering

Egenskaper Innehall

- Fullstandighet - Insatser

- Jamfoérbarhet - Historik
Resursanvandning
Resultat
Metodik

Form — Proprietar information, egna rapporter

Kalla: Egen illustration av forfattarna.

Resursallokeringen dr en av de viktigaste processerna vid
utformningen av bistindet, men ér likvil en slags sekundir process
som maste foregis av andra former av transparens — inte minst
opinionsbildning, lirande och ansvarsutkrivande. Var och en av
dessa maste goras transparenta som ett forsteg. Forutom att specifika
behov identifieras behdver resurstilldelningen baseras pa ett
underlag som gor troligt bade att insatsens utforare haller mattet och
att genomférandet gérs med god metodik. I bada fallen ir tidigare
utvarderingar centrala.

En viktig aspekt av resurstilldelning 4r att beslut kan fattas utifran
god informationstillgang. Den som tilldelar resurser kan som regel
stalla krav pa information om historik, metodik, resursanvindning
och resultat som gar utdver det som ér publikt tillgdngligt.
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Samordning

Med samordning menas hir att transparens skapar en visibilitet
mellan olika utférare och mottagarmyndigheter, si att var och en
bidrar till tydliga planeringsforutsattningar for varandra. Transparens
avseende planering, lokalisering och andra uppgifter kan bade
underlitta koordinering, ge bittre resursutnyttjande och ligga till
grund for en planeringsdialog mellan olika parter.

Ett sitt att skapa samordning ér att de bistindsorganisationer som
finns pa plats i ett givet omrade stir i kontinuerlig kontakt med
varandra och mottagarmyndigheter, men dn mer kan uppnis om alla
har varandras planer som utgingspunkt. For effektivt
dataanvindande och planering krivs inte bara att olika parter delar
planeringsdata, utan dven att de bistindsgivare som genererar data
dven ndrmar sig sina motparter i dialog om framtidsplaner,
insatslokalisering, m.m.

Data som forbittrar visibilitet och i forlaingningen samordning med
andra parter ar ett omrade dir Sida kommit en bit pa vigen, men dir
fortfarande finns en hel del att forbattra. Det giller till exempel
geodata och planeringdata, bada omraden dir Sida i ATI-rankingen
fatt kritiska kommentarer for brister i sin IATI-rapportering. Har
liksom pa andra omradet ir huvudproblemet inte att Sida 6ver huvud
taget inte publicerar n6dvandiga data, utan att det antingen goérs med
egna koder, som inte 4r begripliga for andra, eller att publicering gors
pa Sida.se, men inte skickas till IATI-datastore. Darmed blir de inte
tillgingliga i anvindbar form f6r andra bistindsgivare och
mottagarlinder.

Omsesidig visibilitet och planeringssamordning underlittas da
bistandsgivare publicerar standardiserade data av olika slag i IATI-
datastore. Forst da blir de tillgingliga fOr alla berorda parter 1 ett
enhetligt format som bygger pa en gemensam standard. Nir olika
bistindsgivare, var och en, publicerar data i sina egna format
omoijliggbrs gemensam anvindning, medan standardiserade data blir
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tillgingliga  for alla, och dessutom endast kriver en
engangsinvestering for att lira sig hantera och férsta.

De anvindare som har storst nytta av forbittrad samordning genom
omsesidig visibilitet 4r handldggare pa Sida, och deras motsvarigheter
1 andra bistandsgivare, vid planering av insatser, utférare pa
insatsnivd samt olika former av organisationer i mottagarlinder. Det
innehall som huvudsakligen ér relevant dr planerings- och geodata pa
insatsniva som sammanstills for en mangfald aktérer inom ett
geografiskt omrade. Genom att vara transparenta med planerade
insatser forbittrar alla parter 6msesidigt sina forutsittningar for
planering och samordning.

Att Sida sjilva inte publicerar geodata 1 annat dn eget format gor inte
att de inte anvinds av andra bistindsgivare, men det gor saken mer
besvirlig. I stillet for att fa en samlad bild via IATI-datastore, maste
andra bistandsgivare gia in pa Openaid, och de bistindsgivares
motsvarigheter som inte skickar geodata till IATI, for att fa en bild.
Delade insats- och geodata underlittar:

Varje vecka ir jag inne pa Openaid. Sa fort nagot
ar signerat, tjong, laddas det upp dir! Jag anvander
det jattemycket i mitt jobb for att fa en dverblick,
vilka givare som ir aktiva hir.”

Viktiga egenskaper fér behovlig information dr framfor allt
tillginglighet,  fullstindighet och jimforbarhet. Foér  bade
tillednglichet och jamforbarhet dr IATT I6sningen f6r alla inblandade
parter. Data 1 IATI-datastore dr tillgingligt for alla parter 1 ett
standardiserat format vilket dven skapar jimférbarhet. De data som
publiceras av samtliga bistindsgivare bygger pa en gemensam
standard. Den egenskap IATI dock inte kan 16sa, utan dir alla
bistindsgivare maste ta ett utokat ansvar dr den delade
informationens fullstindighet. Som nimnts ovan, har Sida en bra bit

" Intervju, 230704. Handliggare, UNDP.
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att ga for att leverera fullstindiga planerings- och geodata.72 Insatser
som saknar geodata blir inte mer geografiskt preciserade an till det
land dar de utfors.

Den form som limpar sig som underlag f6r samordning dr rapporter
som sammanstiller data fran IATI-datastore. Redan idag finns bade
moijligheter att soka och ladda ner data till spreadsheets eller egna
databaser, men dven att ta fram standardiserade rapporter. Den
utmaning som dterstir bestar huvudsakligen i att fa bistandsgivare att
publicera mer fullstindiga data.

For samordning med det lokala civilsamhillet har pa senare ar flera
enkla webbapplikationer tagits fram. Ett exempel pé det dr Integrity
Action (www.integrityaction.org), som visar f6r mottagarsamhallet

vilka bistindsprojekt som pagir i omgivningen och hur de
framskrider. Hir skapas sjilva forutsittningen for en samordnande
dialog med mottagare, dir sjilva grundforutsittningen ar kompletta
data fran bistandsgivare.

Ett problem for t.ex. Sida att anvinda sig av egna och andra givares
bistaindsdata f6r samordning ér inte bara bristen pé fullstindiga egna
data i IATI-format. Den saken kan l6sas. Ett betydligt storre hinder,
in sa linge, dr att forutom i Openaid sd anvinds IATI-data 6ver
huvud taget inte fOr att ta fram olika slags rapporter. Hir anvinds 1
stillet de data och format som genereras 1 de egna
verksamhetssystemen. Det dr dessutom data som ar betydligt mer
kompletta, eftersom de innehéller data som inte alltid skickas vidare
till IATI-datastore och Openaid. Si linge egna rapporter inte
anvinder IATI-data, minskar 4ven incitamentet att fOrbittra
kvaliteten i de data som skickas till Openaid och IATI-datastore.

I nedanstiende figur summeras de viktigaste attributen for
samordning mellan bistindsgivare och mottagare.

72 Se kapitel ovan om Sidas resultat i ATT-rankingen.
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Figur 14. Transparens fér samordning

Bistandstransparens

Bistandsgivare
och mottagare
Samordning

Egenskaper Innehall

- Tillgénglighet - Insatser
Fullstindighet | - Aktivitetsplaner

- Jamférbarhet - Resursinsatser

Form = |ATI-data och presentationsgranssnitt

Kalla: Egen illustration av forfattarna.

Avslutande tankar om transparensens
syften

Ovan har vi visat att transparens i olika former utgér en forutsittning
f6r manga vidare syften. Transparensen ar inte ett sjlvindamal, utan
ett hjalpmedel, ett steg pa vigen. Vi kunde dven se att var och en av
dessa syften bygger pé olika forutsiattningar. Kraven pd vad som ir
god transparens varierar med anvindningsomride. For olika
anvindare och syften skiftar vad som dr nédvindigt innehall, viktiga
egenskaper och limplig presentationsform. For flera syften dr svensk
bistandstransparens god och uppnas bitvis med hjilp av Openaid.
For andra former av transparens har Sida.se eller andra kanaler en
viktigare roll. Vi kan dven se viktiga former av transparens dir
dokumentutlimning baserad pa offentlighetsprincipen dr det mest
grundligeande. Olika former av transparens hanteras genom olika
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kanaler som i basta fall samverkar och kompletterar varandra. Ingen
kanal kan 16sa allt. God transparens kommer alltid att vara ett
lappticke av samverkande praktiker med en sak gemensamt — viljan
att vara transparent.

Transparens handlar inte bara om den information som gors
tillginglie. For medborgarbruk dr  webbsidor och andra
informationskanaler =~ mer  centrala, vilket inte  riktigt
uppmairksammats, kanske eftersom de inte varit féremal f6r ranking.
Att gora en ranking pa detta omrade vore dessutom ganska svart, da
det inte pa samma sitt som ATI-rankingen av datainnehall kan
bedémas utifrin objektiva kriterier. En ranking av bistandsgivares
webbsidor skulle mer likna bedomningen vid konstikning in
stavhopp, da ett flertal viktiga kriterier blir en fraiga om egenskaper
som inte dr objektivt mitbara, vilket nidstan alla kriterier 1 ATI-
rankingen ar.

Minga av de anvandare och syften som diskuterats ovan har inte
Openaid, in mindre IATI-datastore, som huvudkilla for att himta
information, men ofta bygger den information som sammanstillts
pa hogre nivd, och som presenteras i andra kanaler, pa den
detaljerade information som skapas i Sidas verksamhetssystem och
skickas vidare till Openaid och dirmed iven till IATI-datastore.”

Kvalitetsdata pa hogsta niva forutsitter dirfor ofta fullstindiga och
rittvisande data pa ligsta niva. Openaid visar och aggregerar inte
bara  information  baserad pd  insatsdata  frian  Sidas
verksamhetssystem, utan dven dokument med mer Overgripande
information. Aven den mer 6vergripande informationen bygger pa
att detaljerade insatsdata ar korrekta och fullstindiga. Tack vare att
relevanta, rittvisande, fullstindiga och jimforbara data finns pa
ligsta nivd kan begriplig information goéras tillganglig via olika
kanaler och presentationssitt for skilda aktérer och dndamal.

73 Se beskrivning i kapitel Det svenska transparensarbetet, om flodet av data fran
Sidas verksamhetssystem till Openaid och IATI.
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Flera av de syften som diskuteras ovan skulle fungera bittre om
Sverige 1 hégre grad levde upp till sina IATI-dtaganden, vilket dven
med automatik skulle medféra att Sida skulle placera sig 1 ATI-
rankingens titgrupp, eftersom ATI-rankingen i grunden ir ett matt
pa IATI-efterlevnad. Exempel pa syften som skulle underlittas av en
bittre IATI-efterlevnad ar:

e Ansvarsutkrivande — Geokodade data ger civilsamhille i
mottagarlinder stirkt insyn

e Lirande — Standardiserade data ger mojlighet till delning av
resultat mellan givare

e Opinionsbildning — Mojligheter f6r bistindsmottagare att
paverka inriktning och planering

e Resursallokering — Lirande och ansvarsutkrivande omsitts i
bittre resursallokering

e Samordning — Delade data mellan bistandsgivare ger bittre
visibilitet och samordning

Ovanstaende diskussioner ér baserade pa intervjuer med aktorer av
olika slag och genomgang av dokument. Vi gor inte ansprik pd vare
sig fullstindighet eller representativitet. For det krivs fordjupad
forskning, som ligger utanfér ramen for detta projekt. Diaremot gor
vi ansprak pa att ha demonstrerat att bistindstransparens behover ta
sig en mangd olika uttryck beroende pa vilka syften transparensen i
forlingningen ska tjdna och vilka anvindare som ar inblandade. Om
vi forstar det, kan vi dven se vilka forbittringar som behévs f6r att
komma dnnu lingre i olika avseenden. Ramverket ger en bild av vilka
egenskaper som efterfragas av de olika anvindargrupperna och utgor
diarmed ett viktigt komplement till att fOrstd bistandstransparens,
och dess anvindbarhet.

En bittre IATT-efterlevnad ar ett sitt att astadkomma en forbéttrad
transparens 1 flera avseenden, men vi kan édven se att god
bistaindstransparen inte bara handlar om poing och placering i ATI-
rankingen. Svenskt bistind har manga fortjanster som av naturliga
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skal inte avspeglas 1 rankingen. Det dr dock ingen ursikt for att inte
leva upp till de ataganden Sverige gjort avseende IATI. En forbittrad
IATI-efterlevnad beh6ver pa inget sitt komma 1 konflikt med andra
mal for svensk bistandstransparens. Tvirtom. En bittre IATI-
efterlevnad  skulle pda  manga  punkter stirka  svensk
bistandstransparens, men ér inget hinder for att flytta fram
positionerna dven pa andra omraden.

Ett annat sitt att forbittra svensk bistindstransparens pa flera
punkter dr att nirma sig fragan utifran vilka anvindare och syften
man vill stirka. Metodmassigt skulle det handla om att konkretisera
och férdjupa de resonemang vi f6r ovan, for att direfter bedéma och
prioritera vad som kan gbras for att stirka olika former av
transparens.
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Avslutande diskussion

Det finns sedan ndrmare 15 ar ett krav pa att det svenska bistandet
ska vara transparent. Samtidigt hamnar Sverige pa en relativt
medioker plats i det internationella ATI-rankingen, som ska ge en
bild av bistindsaktorers transparensarbete. Vad betyder det
egentligen for de syften som transparensen dr tinkt att bidra till —
god styrning, redovisning, resultat och ansvarsutkrivande (for att
namna nagra)?

Syftet med den har rapporten har varit att bidra med en forstielse
for transparensens roll i det svenska bistandsarbetet, dess utveckling
och hur den ser ut idag. Vi har utforskat arbetet med IATI-
rapporteringen, och hur den kan utvecklas. Med hjilp av en
ramverksmodell har vi ocksa studerat olika anvindare, och vad de
har f6r behov och syften — och vad det stiller f6r krav pa transparens
1 svenskt bistand.

Vari bestar da god transparens? Som vi har visat krivs mer dn
datadriven IATI-efterlevnad. Transparens ar ett mycket rikare
begrepp. Om vi ska f6rsta vad som utgdr god transparens i bistandet,
maste vi forstd bade vilken anvindare som s6ker transparens och for
vilket syfte.

Anvindarna har olika férutsittningar, kunskaper, etcetera, och till
det kommer att transparensens syften ar mangfacetterade, dir var
och en stiller sina speciella krav. Nir vi besvarar frigan om vad som
ar god transparens far vi helt olika svar beroende pa var vi star nir vi
stiller frigan. Vad som utg6r god transparens skiljer sig at beroende
pa anvandare och syfte. Det dr forst nir transparensen hjilper oss att
na ett specifikt syfte som anvindarvirde uppstar. Transparensen ar
ett verktyg. Likt ett verktyg maste den utformas med tanke pa vad
den ska anvindas till.

I det kapitel som behandlar transparensens ramverk ur ett teoretiskt
perspektiv kunde vi se hur god transparens dr uppbyggd av en
mosaik av olika egenskaper, dir var och en kan vara olika viktiga
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beroende pa vem som ir anvindare. For vissa ligger betoningen pa
fullstindighet, rittvisande och jimférbarhet, medan andra kan vara
mer betjanta av tillginglighet och begriplighet. Vad som dr viktiga
egenskaper maste ofta formas i en stindigt pagaende dialog med
anvindare. Fungerande transparens 4r nagot vi kan ge en
6gonblicksbild av, men den dr i grunden en dynamisk process som
stravar efter ett undflyende mal. Dock krivs hdr dven ett matt av
stabilitet 6ver tiden — utan stabilitet, ingen begriplighet.

Som vi dven visat, har olika anvindare dven skilda behov gillande
transparensens innehall och form. Innehallet dikterar vilken slags
information som férmedlas, medan formen handlar om kanal och
presentationssatt. I det kapitel som behandlar Transparens for olika
anvéndare och syften kunde vi visa hur transparensen tar sig en mingd
olika uttryck for olika aktorer, beroende pa vilka forutsittningar och
syften de har. Den som vill skapa transparens maste darfor forsta
vilka anvindare vi vinder oss till och vilka syften de har.

Hur transparent ar da svenskt bistand?

Den har sina skavanker, men pa det stora hela ir transparensen god
f6r manga anvandare och deras olika syften. Sida.se och Sidas sociala
medier dr en killa till begriplig information fér breda grupper och
informationsstodet bidrar till den bildning som ger grundliggande
kunskaper om hur bistindet fungerar. Offentlighetsprincipen ar
grundlagegande for transparens, och dven dess proaktiva versioner i
form av transparensgarantin och Openaid bidrar. Det dr samtidigt
tydligt att transparens for vissa skulle stirkas om Sverige levde upp
till sina IATT-dtaganden.

Den ATI-ranking som gOrs vartannat ar dr ett matt pa var
efterlevnad av internationella ataganden pa detta omrade. Resultatet
ar ingen katastrof, men tyvirr heller inte smickrande. Sida landar pa
plats 21 av 50 med en poing pa 68 av 100. ATI-rankingen pekar ut
den svenska bistindstransparensen som timligen medelmittig. Ar
det sa, eller bottnar den svenska rankingen 1 att den gar en egen vig
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som inte dr kompatibel med ATI-mitningen? Fér manga syften ar
inte IATI-efterlevnad, vilket dr vad rankingen mater, det viktigaste,
och Sverige ir i vissa avseenden bittre 4n sin ranking. Vissa syften
uppfylls vil med andra medel 4n med IATI-data.

Det ir heller inte sa att rankingen av svensk bistindstransparens ér
ligre dirfor att vi gatt en egen vig. Sverige sticker inte ut som ett
féredome i avseenden som inte poangsitts i ATI-rankingen. De
flesta demokratier av svenskt snitt har numera lagstiftning som
motsvarar den svenska offentlighetsprincipen. Traditionerna ar inte
lika linga, men nuliget ir i stort sett detsamma. Aven méinga andra
givarlinder har ambitiésa hemsidor och nirvaro pa sociala medel for
att informera om sitt bistand.

En bittre IATI-efterlevnad dr en insats som skulle ge snabb
utdelning. Hir kan ett flertal sma resursinsatser ge resultat. Det skulle
bidra till bittre transparens for flera typer av anvindare och syften. I
forlingningen skulle en forbattrad IATI-efterlevnad dven, som en
bieffekt, leda till ett lyft i ATT-rankingen f6r Sida.

Transparensen nar sitt syfte forst nar
informationen anvands

IATI och PWYF dr idag viktiga spelare fo6r internationell
bistandstransparens. Hur kan de driva utvecklingen framit utéver
dagens tillhandahallande av data och ATI-rankingen? Ett viktigt steg
vore att bredda fokus till att frimja anvindning av IATI-data. Att ta
fram generiska rapportmodeller och att uppmuntra dataintegration
utforare—utférare—mottagare vore en fOrsta atgird, varefter PWYF
skulle kunna ga vidare till att i ATT-rankingen dven ta hinsyn till olika
former av anvindning av data, inte bara att de skapas och lagras.
Tanken dr inte ny, diskussionen finns redan hos PWYF. En hogre
grad av anvindning av anvindning av gemensamma data bland
bistindsaktérer skulle ocksa kunna leda till samverkan och
kunskapsutbyte.
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Transparenssystemen har hittills  fokuserat pa att gora
bistandsgivares utgifter transparenta (Linders, 2013). Det har dock
noterats (McGee, 2013) att det hittills varit ur skattebetalares snarare
in bistandsmottagares perspektiv. Tisné (2010) padpekar att
transparenssystem ocksa maste na bistindsmottagarna for att kunna
bidra till genomgripande forindring. Detta verkar dock vara ett
ganska avldgset mal, eftersom de flesta transparenssystem
fortfarande inte ens lyckats intressera allmdnheten i sina hemlinder
(se till exempel Roth, 2015). Eller, som McGee (2013) uttryckte det:

Var ar de ansvarsutkrivande medborgarna? De ir
i6gonfallande franvarande i utformningen och
genomforandet av de flesta initiativ f6r Oppenhet
och ansvarsutkravande.

Vi har i rapporten visat att Openaid framfér allt anvands av personal
pa Sida. For att fler ska vilja och kunna anvinda den rika data som
publiceras om det svenska bistandet krivs en bredare kunskap om
bistindet. En grundliggande sak dr att sdkra transparensens
bildningsuppgift genom ett informationsstéd som bidrar till
kunskaper i breda folklager. Sadana kunskaper dr en forutsittning fér
det demokratiska samtalet. Over huvud taget ir kanske
medborgarperspektivet det viktigaste att stirka, eftersom de flesta
andra anvandargrupper oftast har bdde specialistkunskaper och
priviligierad tillgang till bistandsinformation.

Slutord — Mot ett transparentare bistand

Med denna rapport har vi velat bidra till en insyn i transparensens
roll i det svenska bistindsarbetet, och dirmed visa pa transparensens
bredd och komplexitet. Vi har anvint ett teoretiskt ramverk for att
analysera och belysa hur olika anvindare skapar transparens for olika
syften och vilka krav det stiller pa information. Med det som
utgangspunkt har vi dven identifierat brister 1 transparensen och
diskuterat konkreta uppslag om hur transparensen kan forbittras.
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Vi har beskrivit hur det svenska transparensarbetet ser ut idag och
visat pa vilka punkter det sammanfaller med, respektive skiljer sig
fran, ATI-rankingens kriterier. Vi har dven visat vilka syften
transparensen fyller och pekat pa hur manga av dem ir kopplade till
varandra. Hir finns kvaliteter och aspekter som inte fangats in av
ATI-rankingens kriterier, men manga omraden skulle forbattras i
flera avseenden om Sida genererade mer heltickande IATI-data. Det
skulle forbittra svensk bistandstransparens och en markant hogre
ATI-ranking skulle bli en bieffekt.

Grundsyftet med atagandet vid bistindstoppmoétet 1 Busan 2011 var
att tillgodose bistindsmottagarnas informationsbehov. Man ville
fokusera pa att tillhandahalla aktuell, fullstindig och framatblickande
information. Den ambitionen tycks ha gatt férlorad lings vigen da
ett allt storre fokus liggs pa att prestera vil i de utvirderingar som
g6rs (Honig och Weaver, 2019). I praktiken innebir det att fa ett bra
resultat 1 ATI-rankingen. Transparensens syften och anvindare
riskerar dirmed att bli forbisedda.

Trots kritiken som beskrivits ovan anser vi att det 4r en fordel med
en transparensrankning och att ett index gor givarorganisationerna
ansvariga for sina framsteg. Utvecklingen av denna standard sker
genom en kontinuerlig dialog med de inblandade aktorerna.
Onskemal och svarigheter med att visa resultat kan tas i beaktande.

I denna rapport har vi skissat och exemplifierat flera
anvindarperspektiv  pda  bistindstransparens. Vi har pavisat
mangfalden. Det vore fruktbart om fortsatt forskning kan fordjupa
dessa skisser. En stor del av forskningen sa har lingt har utgatt fran
perspektiv som betonar ansvarsutkrivande. Det ér inte fel, men
rigorés forskning utifrain kompletterande syften skulle onekligen
berika vart vetande och ge en mer mangfacetterad bild av
bistandstransparens.
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Bilaga 1 — Genomférda intervjuer

Roll Datum Langd (min)
Bistandsjournalist 2023-04-21 68
Bistandsjournalist 2023-04-24 48
Bistandsforskare 2023-04-24 50
Bistandsjournalist 2023-04-25 69
Bistandsanalytiker, Sida 2023-04-25 58
Riksdagsledamot, 2023-05-08 38
utbildningsutskottet

Bistandsforskare 2023-05-10 82
Utvardering, Sida 2023-05-11 102
Bistandspolitiker 2023-05-15 63
Bistandspolitiker 2023-05-17 50
Handlaggare, UNDP 2023-05-17 33
Sida workshop 2023-05-25 163
Bistandsutbildare 2023-05-25 102
Extern utvdrderare 2023-05-25 52
Handldggare, Sida 2023-06-02 55
Multilateralt bistand, UD 2023-06-05 65
Bistandspolitiker 2023-06-12 66
Strategi & kommunikationschef 2023-06-13 90
Generalsekreterare  Policy och 2023-06-16 66
organisation

Utvardering, Sida 2023-06-20 52
Bistandsanalytiker, Sida 2023-06-20 89
Handlaggare, PWYF 2023-06-26 68
Utvardering, Sida 2023-07-03 52
Handlaggare, UNDP 2023-07-04 63
Bistandsutbildare, Sida 2023-07-12 45
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Transparensen i det svenska bistandet ar avgérande for
att sakerstalla dess effektivitet och ansvarsskyldighet.
Denna rapport presenterar en omfattande studie av
transparensen i det svenska bistandet, med sarskilt
fokus pa Sveriges arbete med den internationella
transparensstandarden, |ATIl-standarden. Forfattarna
utforskar badde de framsteg som gjorts och de
utmaningar som kvarstar, och ger konkreta forslag pa
hur transparensen kan forbattras. EBA hoppas att denna
rapport kommer att bidra till att forbdttra transparensen
i det svenska bistandet och inspirera till fortsatt arbete
inom detta viktiga omrade.

Transparency in Swedish international aid is crucial for
ensuring its effectiveness and accountability. This report
presents a comprehensive study of transparency in Swedish
aid, with a particular focus on Sweden’s work with the
International Aid Transparency Initiative (IATI) standard. The
authors explore both the progress made and the challenges
that remain, and provide concrete suggestions for improving
transparency. EBA hopes that this report will contribute

to enhancing transparency in Swedish aid and inspire
continued work in this important area.

Expertgruppen for bistdndsanalys (EBA) ¢r en statlig kommitté som
' oberoende analyserar och utvdrderar svenskt internationellt bistand.
-

The Expert Group for Aid Studies (EBA) is a government committee with a mandate
www.eba.se to independently analyse and evaluate Swedish international development aid.
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